
v 
 

KATA PENGANTAR 

 Alhamdulillah puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya yang dilimpahkannya, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan Skripsi ini dengan judul : “Pengaruh 

Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Penerapan Sistem E-Filling 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Kasus Pada Wajib 

Pajak Orang Pribadi Yang Terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Jakarta Cengkareng)”. Skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar 

sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Mercu Buana. 

 Penulis menyadari sebagai manusia biasa dalam penelitian ini tidak lepas 

dari kesalahan dan kekurangan, akibat keterbatasan pengetahuan serta dukungan 

dari berbagai pihak, khususnya penulis mengungkapkan rasa terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada Bapak Drs. Sugianto, MM selaku Dosen Pembimbing 

Skripsi saya yang telah memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat, 

pengetahuan dan nasehat-nasehat yang sangat bermanfaat yang telah diberikan 

kepada penulis. Penulis juga ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. Ir Arrissetyanto Nugroho., M.M, selaku Rektor Universitas Mercu 

Buana. 

2. Bapak Dr. Harnovinsah, Ak., M.Si, CA, CIPSAS, CMA selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.  
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3. Bapak Dr. Fardinal, SE., M.Si., Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

4. Ibu Safira, SE., Ak., M.Si, selaku pembimbing akademis selama saya belajar 

di Program S1 Akuntansi FEB.  

5. Seluruh dosen-dosen dan staf Program Studi Akuntansi Universitas Mercu 

Buana yang telah memberikan ilmunya kepada kami. 

6. Kedua orang tua saya tercinta Bapak Sugeng Siswanto dan Ibu Supartini yang 

telah memberikan semangat, do’a dan dukungan moral dan material yang 

tiada henti – hentinya kepada saya serta memberikan banyak motivasi dan 

semangat  dalam menyelesaikan skripsi ini. 

7. Bapak/Ibu/Saudara/I Pemimpin Kantor Wilayah DJP Jakarta Barat dan KPP 

Pratama Jakarta Cengkareng Jakarta Barat yang telah memberikan izin untuk 

melakukan penelitian dengan menyebarkan kuesioner kepada responden. 

8. Para responden yang telah membantu dan berpartisipasi dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

9. Untuk salah satu orang special saya yaitu Winda widiarti yang telah 

menyemangati hingga menasihati sampai selesainya skripsi ini, terima kasih. 

10. Untuk sahabat saya yaitu Agung Eka Jaya yang telah memberikan dorongan, 

semangat, nasehat-nasehat, dan membantu dalam menyelesaikan skripsi ini, 

terima kasih sahabatku semoga keberkahan selalu menyertai dirimu. 

11. Untuk teman-teman saya dirumah yaitu Muhammad Faisal Basri, Ahmad 

Hafiz Ramadhan, Nurul Aini Fauziah, Dina Diyanah, gunawan. 
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12. Untuk sahabat-sahabat saya PE TEAM yaitu Hazhiyah Sajidah, Anjelina, 

Herawati Fadlia, Melinda Fitriani, Cindy Fransisca Angwel, Muhammad 

Hanif Suryadi, Dwi Sudharsono Aji yang telah berjuang dari awal semester 

hingga lulus dari Universitas Mercu Buana. Semoga sukses untuk kalian 

semua dan jangan lupa dengan teman-teman sahabatku. 

13.  Untuk teman-teman saya yang telah membantu menyelesaikan skripsi ini Iis 

Fatma dan Annastasia Lizkayundari terima kasih banyak untuk kalian.  

14. Untuk teman sebimbingan saya yaitu kakak Desak Made Mirah Wulandari 

terima kasih banyak atas motivasi-motivasi dan bantuan yang tiada hentinya 

kepada saya. Semoga sukses untuk kedepannya. 

15. Untuk teman-teman yang mensupport saya yaitu Sarniti, Dena Sabilla 

Anggrailita, Rino Rinaldo, Gustian akmal, kanz amjad Winarno, Dicky 

Haryanto, semoga sukses untuk kalian semua. 

16. Seluruh teman-teman seperjuangan Akuntansi 2014 terima kasih atas 

kebersamaannya selama menuntut ilmu di Universitas Mercu Buanan yang 

tidak dapat saya sebutkan satu persatu. 

17. Kepada semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu-persatu terima kasih 

untuk semuanya. 

Akhir kata penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh 

dari sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang 

dimiliki penulis. Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta 

masukan bahkan kritik yang membangun dari berbagai pihak. Semoga skripsi ini 

bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan khususnya bagi penulis dan 
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pembaca pada umumnya. Akhir kata dengan segala ketulusan dan kerendahan 

diri, penulis mohon maaf apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. 

 

Jakarta,13 Juli 2018 

 

 

Wahit Setiawan 
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