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      Pertama penulis ingin mengucapkan puji dan syukur atas limpahan rahmat, berkat, dan 

karunia Allah Yang Maha Esa sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang merupakan 
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soft skill yang membuat proses penyusunan skripsi ini memiliki banyak arti, selama 

penyusunan dan penulisan skripsi ini penulis mendapatkan pertolongan, bimbingan, dan 

dukungan dari berbagai macam pihak baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh 
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Dalam penulisan skripsi ini penulis menyadari masih banyak kekurangan yang mungkin tidak 

terlihat  

oleh penulis. Maka dari itu penulis berharap bagi pembaca untuk memberikan masukkan yang 

dapat membangun sehingga penulisan dapat menjadi lebih baik lagi, kritik dan saran bisa 

dikirimkan melalui email mohagustiar@gmail.com akhir kata penulisan berharap skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi siapapun yang menggunakannya 
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