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KATA PENGANTAR 

 

 Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-

Nya kepada peneliti, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul 

“ Pengaruh Harga, Citra Merek dan Citra Negara Asal Terhadap Niat 

Pembelian Body Butter The Body Shop (Studi Kasus Pada Mahasiswi Jurusan 

Manajemen S1 Universitas Mercu Buana, Jakarta)”. Skripsi ini merupakan 

syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

Peneliti menyadari sebagai manusia biassa dalam penelitian ini tidak lepas dari 

kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalama. 

Penyusun skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan dukungan yang sangat 

berarti dari berbagai pihak, khususnya Ibu Erna S. Imaningsih, SE,.M.Si selaku 

dosen pembimbing skripsi ini yang telah memberikan saran, waktu, bimbingan, 

semangat, pengetahuan dan nasihat-nasihat yang sangat bermanfaat yang telah 

diberikan kepada peneliti. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini peneliti haturkan 

Alhamdulillah atas kekuasaan Allah SWT yang telah mencurahkan anugrah-Nya 

dan tak luput peneliti ingin mengucapkan terima kasih untuk semua pihak yang 

telah membantu dalam penyusunan skripsi ini terutama kepada : 

1. Bapak Dr. Ir. Arissetyanto Nugroho, MM, selaku Rektor Universitas 

Mercu Buana. 
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2. Bapak Dr. Harnovinsah, AK.,M.si.,CA, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

3. Bapak Dudi Permana, ST.,MM.,Ph.D, selaku Ketua Program Studi 

Manajemen S1 Universitas Mercu Buana. 

4. Seluruh dosen dan staf Program Studi Manajemen S1 Universitas 

Mercu Buana yang telah memberikan segenap ilmunya. 

5. Untuk Keluargaku tercinta (mamah, papah, kakak (Elfariani Eka Putri, 

S.E) dan adik (Rendy Akbar )) yang telah memberikan semangat, doa 

serta dukungan moral dan materil yang tiada henti-hentinya kepada 

peneliti serta memberika banyak inspirasi dalam menyelesaikan skripsi 

ini. 

6. Untuk seseorang yang selalu menemani saya (Armada Kisra 

Almadinah, SE.) dan keluarganya yang selalu memberikan banyak 

semangat, dukungan, doa dan perhatian kepada saya. 

7. Untuk sahabat HMJ Manajemen S1 2014 (Milio, Rojak, Indri, Thalia, 

Roy, Ana, Andrew, Bunga, Badri, Dara, Sakti dan Ncek) yang selalu 

memberikan dukungan dan semangat kepada saya. 

8. Untuk Sahabat saya “ Wonder Girl” (Serli, Opi, Vita, Jipang, Sakin, 

Shanti, Yola, Indah, Anum dan Firda) yang selalu menemani dan 

memberikan semangat dalam menyelesai skripsi ini. 

9. Untuk rekan seperjuangan teman-teman bimbingan dosen Ibu Erna 

(Ale, Wahid, Dani, Vita, Agung dan Yoga) yang bersedia membantu 

untuk memberikan baik dari segi pengetahuan ataupun informasi.
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10. Untuk Bang Aziz pelangi yang telah bersedia membantu 

menyelesaikan skripsi. 

11. Pihak-pihak lain yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu. 

Terima kasih atas bantuan, motivasi dan doanya.  

 Peneliti menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna 

dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki peneliti. Oleh 

karena itu, peneliti mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan kritik 

yang membangun dari berbagai pihak. Semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat 

menambah pengetahuan khususnya bagi peneliti dan pembaca pada umumnya. 

Akhir kata dengan segala ketulusan dan kerendahan hati, peneliti mohon maaf 

apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. 

 

 

Jakarta, 16 Januari 2018 

 

 

 

     Elsa Rianty 
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