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KATA PENGANTAR 

 

Segala puja dan puji syukur disanjungkan kepada Allah SWT atas berkah dan rahmat-Nya 

dalam membantu penulis menyelesaikan Tesis ini. Teruntuk guru, keluarga dan sahabat 

terima kasih atas bimbingan dan kebersamaannya 

1. Prof. Ir. Dana Santoso M.Eng, Sc, P.hD sebagai pembimbing yang memberikan 

arahan, bimbingan dan perbaikan untuk tesis ini 

2. Dr. Sawarni Hasibuan, MT sebagai ketua program studi atas bantuan dan 

pendampingan selama menyelesaikan tesis 

3. Dr. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT selaku ketua Program Studi Teknik industri UMB 

dan sebagai dosen seminar atas ilmu dan studi banding sebagai perbaikan pada 

tempat dimana penulis mengabdi. 

4. Dosen-dosen pada Program Studi MTI atas ilmu, bantuan dan pendampingan 

selama proses belajar, tidak ada yang lebih pantas diucap selain semoga ilmu ini 

sebagai amal sholih. 

5. Kedua orang tua atas setiap doa yang terucap  

6. Suami terkasih atas motivasi dan canda sehingga kewarasan tetap terjaga. 

7. Segenap sahabat MTI 18 atas kekompakan, bantuan  dan kerja sama, semoga 

dipertemukan pada tempat yang lebih baik. 

 

Akhir kata, semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi ilmu pengetahuan 

 

Hormat Saya 

 

 

 

Nustin Merdiana Dewantari 
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