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ABSTRACT 

 

The research aims to demonstrate empirically the effect of education, mentoring 

and supervision on the compliance of individual taxpayer, This research used primary 

data with distributing questionary. Questionnaires were distributed as many 100 pisces 

to individual tax payer in Tax Office Primary Jakarta Kembangan. Research sampling 

were taken by Cluster Sampling. Statistical analysis using multiple linier regression 

The results of this study note that education does not affect the compliance of 

individual taxpayers, while mentoring and supervision have a significant effect on the 

compliance of individual taxpayers in Tax Office Primary Pratama Jakarta Kembangan. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara empiris peranan 

Edukasi, Pendampingan, dan Pengawasan yang diberikan oleh Account 

Representative Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi.Penelitian ini 

menggunakan data primer dengan menyebarkan kuesioner. Kuesioner yang 

disebar sebanyak 100 buah kepada wajib pajak  orang  pribadi di kantor pelayanan 

pajak pratama Jakarta kembangan. Sampel penelitian diambil dengan metode 

Cluster Sampling. Data dianalisis dengan menggunakan analisis regresi berganda 

Hasil penelitian ini diketahui bahwa edukasi tidak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi, sedangkan pendampingan dan pengawasan 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada kantor 

pelayanan pajak pratama Jakarta kembangan. 

Kata Kunci : Edukasi, Pendampingan, Pengawasan, Kepatuhan Wajib Pajak 
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