PERNYATAAN KARYA SENDIRI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

ABSTRAK

KATA PENGANTAR

DAFTAR ISI

DAFTAR TABEL

DAFTAR GAMBAR

DAFTAR LAMPIRAN

BAB |

BAB |1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian

DAFTAR ISI

B. Rumusan Masalah Penelitian

C. Tujuan Penelitian dan Kontribusi Penelitian
1. Tujuan-Penelitian

2. Kontribusi Penelitian

.......................................................................................... Xii

Xiv

XV

KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN, DAN

HIPOTESIS

A. Kajian Pustaka
1. Technology Acceptance Model (TAM)

2. Kepatuhan Wajib Pajak

http://digilib.mercubuana.ac.id/

viii



BAB |11

B. Rerangka Pemikiran

C. Hipotesis Penelitian

3. Sistem Pelaporan ...,
4. E-system Perpajakan...........cccoorvvrinniiinniennn,
5. @-FIliNG oo,
6. Sistem Pembayaran ............ccccocoiiiiiiiiniennn,
7. e-Billing...coooiii,

8. Penelitian TerdahulU..........oevveeeeeeeeeieeeeeieeennn

METODE PENELITIAN

A

B.

Waktu dan Tempat Penelitian ...............c.c.cccceneee.
Desain Penelitian.........ccccveveoeieii i,
Definisi Operasional Variabel..............c..............
1. Variabel Independen..........cccccovviiiiiinnnnnnn,
2. Variabel Dependen .........ccvemierpsenesieeiansens
3. Operasionalisasi Variabel-....................c....

Pengukuran Variabel ...........cccooviiiiiiiiiiee,

Populasi dan Sampel Penelitian

1. Populasi Penelitian..........ccccocvviienininnniennn,
2. Sampel Penelitian ..........ccocooiiiiiiiiiieen,

Teknik Pengumpulan Data...........ccccooevvneninnennn.

Metode Analisis Data

1. Statistik DesKriptif ..o,

http://digilib.mercubuana.ac.id/
IX



BAB IV

2. Uji Kualitas Data

A UjJi Validitas ..o

b. Uji ReNabilitas ........ccccovviiiieiiii e

3. Uji Asumsi Klasik
a. UjJi NOrmMalitas.........cceveveieieiinc e
b.  Uji Multikolinieritas..........cccooeriniienininiscen,
C. Uji Heteroskedastisitas...........cccocvrvvvriveresiensnennnnn
4. Uji Hipotesis
a. Uji Signifikansi (Uji Statistik F).........ccccccoeevvieennenn
b. Uji Regresi Parsial (Uji t) ........ccooveviiiiiiiiiiinnn,
c. Uji Koefisien Determinasi (R?) .........cccevvvviiernnns

5. Analisis Regresi Berganda..............cccccocooviiiiiieiennenn

HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Gambaran Umum Objek Penelitian
1. Tempat.dan Waktu Penelitian..............c e,
2. Karakteristik ReSponden ...........ccooeveiiienenineneeeeenns
B. Statistik DesKriptif .........ccocoiiiiiiniiie e,
C. Analisis Pengujian Data
1. Uji Validitas ....c.oveeeieeicieeceeesees e
2. Uji Reliabilitas ........ccoovvveeiieiseeeesee e,
D. Uji Asumsi Klasik

1. Uji NOrmMalitas.......ccooeviiiiiiiiieiee s

http://digilib.mercubuana.ac.id/
X



BAB V

2. Uji Multikoliniearitas...........cocooveereneieniiinecieeees 72

3. Uji Heteroskedastisitas. ..........ccoovevereenerenenenesieeeeenns 73
E. Analisis Regresi Linear Berganda...........c.cccocoovvviiiiinnnnn, 75
F. Hasil Uji Hipotesis

1.Uji Koefisisen Determinan (R?).........ccoceevevevererenenenenn, 77

2.UJIE ANOVA/ UJI F oo 78

.Uji Parsiall UJi . ..o 79
G. Pembahasan.........cccoceiiiiiiiiiicc s 80

SIMPULAN DAN SARAN

ALSIMPUIAN L 84

B S aAN e 85

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

http://digilib.mercubuana.ac.id/
Xl





