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ABSTRACT 

This study aims to prove empirically the influence of modern tax 

administration system, tax knowledge, taxpayer awareness and moral obligation 

to taxpayer compliance. modern tax administration system, tax knowledge, 

taxpayer awareness and moral obligations. While the dependent variable in this 

study is taxpayer compliance personal employee.  

Data collected by spreading the questionnaire with simple random 

sampling method that is taxpayer of personal income of employees <60 million 

and >60 million registered in KPP Pratama Cengkareng. The number of 

questionnaires distributed was 400 questionnaires. Data analysis technique used 

in this research is multiple regression analysis. Based on the results of this study 

shows that knowledge taxation, awareness of taxpayers and moral obligations 

have a positive and significant impact on taxpayer compliance. While the modern 

tax administration system has no positive and insignificant effect on taxpayer 

compliance. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara empiris pengaruh 

sistem administrasi pajak modern, pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak 

dan kewajiban moral terhadap kepatuhan wajib pajak. sistem administrasi pajak 

modern, pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak dan kewajiban moral. 

Sedangkan variabel dependen dalam penelitian ini adalah kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi karyawan. 

Data dikumpulkan dengan menyebar kuesioner dengan metode simple 

random sampling yaitu wajib pajak orang pribadi karyawan berpenghasilan < 60 

juta dan >60 juta yang terdaftar di KPP Pratama Cengkareng. Jumlah kuesioner 

yang disebar adalah 400 kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah analisis regresi berganda. Berdasarkan hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak dan 

kewajiban moral berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Sedangkan sistem administrasi pajak modern tidak berpengaruh positif dan 

tidak signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 
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