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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi dukungan 

organisasi, kerjasama tim dan kepemimpinan transaksional terhadap kinerja 

karyawan yang bekerja pada PT Citra Gardia Inisia. Penelitian ini dilakukan 

terhadap 46 responden populasi adalah karyawan PT Citra Gardia Inisia yang 

berjumlah 46 karyawan. Metode sampling yaitu sampel jenuh. Analisis data yang 

digunakan adalah program Partial Least Square(smart PLS). Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa persepsi dukungan organisasi, kerjasama tim dan 

kepemimpinan transaksional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

karyawan,  

 

Kata kunci : Persepsi Dukungan Organisasi, Kerjasama Tim, kepemimpinan 

Transaksional dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 This research aims to aquire knowledge about the influence of  

Perception of Organizational Support, Teamwork and Transaksional Leadership. 

this research is employees of PT Citra Gardia Inisia. This research was using 

quantitative-descriptive approachs with case study method as sampling methode 

which applied to 46 respondents. Data analysis which is used is Partial Least 

Square(smart PLS). The result of this research show that partially Perception of 

Organizational Support, Teamwork has significant influence on performance 

Employee, meanwhile  Transaksional Leadership has no significant influence on 

performance Employee  

Keywords : Perception of Organizational Support, Teamwork, Transaksional 

Leadership and performance Employee 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




