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ABSTRACT 

 

This thesis focusing on analyze the impact of using Motivation, Competency, 
Organization Culture and Services its impact on teacher performance in 
Pesantren Tahfidz Daarul Qur’an. This type of research use quantitative research 
and challenge from teacher performance variables. The result of research showed 
that by developing organizational culture in Pesantren Tahfidz Daarul Qur’an 
able to influence teacher performance in Pesantren Tahfidz Daarul Qur’an 
environment. With a focus on improving networking, improved teachers will be 
able to improve teacher work evaluation and teacher performance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Motivasi, 
Kompetensi, Budaya Organisasi dan Pelayanan terhadap Kinerja Guru di 
Pesantren Tahfidz Daarul Qur’an Ketapang. Penelitian ini dilakukan secara 
kuantitatif dengan menguji variable dari masing – masing variabel bebas. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa dengan mengembangkan Budaya Organisasi 
dalam Pesantren mampu mempengaruhi Kinerja Guru di dalam lingkungan 
Pesantren Tahfidz Daarul Qur’an. Dengan focus pada perbaikan pada Networking 
para guru yang ditingkatkan maka akan dapat meningkatkan evaluasi kerja guru 
dan kinerja guru. 

 

Kata Kunci: 

Motivasi, Kompetensi, Budaya Organisasi, Pelayanan, Kinerja Guru, Networking. 
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PENGARUH MOTIVASI, KOMPETENSI, BUDAYA ORGANISASI DAN 
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DAARUL QUR’AN KETAPANG. 
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Manajemen, Jurusan Manajemen Sumber Daya Manusia di Program Pascasarjana 

Universitas Mercu Buana Jakarta. Penulis menyadari bahwa masih ada 

kekurangan maupun kesalahan dalam penyusunan hasil penelitian ini, maka 

dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan adanya masukan saran, 

serta kritik agar penulis dapat memperbaikinya sehingga pada akhirnya dapat 

mencapai kesempurnaan dalam pembuatan karya tulis yang baik. 

 Penulis menyadari bahwa Tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan 

dan bantuan dari berbagai pihak, oleh karena itu penulis menyampaikan 

terimakasih kepada semua piha yang secara langsung dan tidak langsung 

memberikan kontribusi dalam penyelesaian karya ilmiah ini. Secara khusus pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih dan hormat penulis 

sampaikan kepada : 

1. Allah SWT yang selalu mencurahkan kesehatan, hidayah-Nya serta 

seluruh anugerah, karunia sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis 

ini tepat waktu. Allah SWT yang selalu membersamai, membimbing 

dan terus menuntun dalam setiap langkah dalam penyusunan tesis ini. 
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semangat untuk mengejar pendidikan setinggi mungkin. Beliau 

menyampaikan tidak memiliki harta yang berlimpah, namun hanya 

ingin putrinya selalu bisa menuntut ilmu dan beliau memberikan ilmu 

dan dorongan semoga ilmu penulis kelak menjadi amalan jariyah 

sebagai tabungan di hari akhir kelak. 

Semoga beliau bahagia dan diberikan tempat paling mulia di pangkuan 

Allah SWT. Aamiin Ya Robbalalamin.. 

3. Bapak Asmuri (Ayahanda) tercinta yang selalu mendoakan, 

memberikan kasih sayang yang tulus serta mendukung penulis. Yang 

selalu mengkhawatirkan penulis. 

4. Prof. Dr. Ngadino Surip, MS selaku Dosen Pembimbing yang banyak 

memberikan masukan arahan, saran yang sangat membantu selama 

dalam Penyusunan Tesis ini dari awal hingga Tesisi ini dapat 

diselesaikan. Allah SWT mengirimkan malaikat tak bersayap sebagai 

seorang Prof. Dr. Ngadino Surip, MS yang menjadi perpanjangan 

tangan Allah, yang menjadi wasilah bagi saya untuk bisa melanjutkan 

masa studi akhir ini, membantu secara materi, moril dan bimbingan 

yang terus memberikan dorongan agar saya sukses kelak, yang terus 

mengingatkan. Melalui beliaulah penulis dapat semangat kembali 

untuk mengejar impian dan cita – cita dalam meluaskan amal dan 

kelak menjadikan ilmu ini penolong agama dan umat Allah SWT. 

Semoga Allah SWT selalu mencurahkan berkah, rahmat dan kesehatan 

serta kebahagiaan dunia akherat untuk beliau beserta keluarga. May 

Allah SWT bless him always. 

5. Krisna Mardiana Kesuma (suami) yang memberikan semangat serta 

dorongan untuk segera menyelesaikan tesis ini. Menemani dalam masa 

– masa terakhir penulisan. Walaupun banyak rintangan dan masalah 

yang dihadapi, namun inilah proses hidup dan rintangan penulis dalam 

menyelesaikan tesis ini. 
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