KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang senantiasa memberikan ilmu,

bimbingan, perlindungan dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir

yang berjudul ”Aplikasi BAST (Berita Acara Serah Terima) Sistem Helpdesk Menggunakan
My SQL dan PHP Codelgniter”.

Pada kesempatan kali ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak

yang telah memberikan dukungan dan kesempatan dalam proses penyusunan laporan tugas

akhir ini hingga selesai, yaitu kepada:

1.

Ibu Afiyati, S.Si., MT., selaku pembimbing tugas akhir penulis yang telah
memberikan motivasi yang begitu besar, saran, dukungan serta bersedia
meluangkan waktu, pikiran dan tenaga untuk membimbing penulis.

Ibu Desi Ramayanti, S.Kom., M.T., selaku ketua prodi Teknik Informatika dan
pembimbing akademik yang telah memberikan motivasi, bimbingan dan arahan
selama penulis menjalani perkuliahan.

Bapak Andi Nugroho, S.T, M.Kom., selaku koordinator Tugas Akhir prodi Teknik
Informatika yang telah memberikan arahan , motivasi dan semangat nya dalam
membantu pengerjaan tugas akhir ini.

Kedua Orang tua yang telah mendukung penulis baik secara moral maupun materi.
Bapak dan Ibu Dosen fakultas ilmu komputer yang telah mendidik dan mamberikan
ilmu nya kepada Penulis selama berkuliah di Universitas Mercu buana.

Teman seperjuangan Yodi, Sahroni, serta rekan-rekan seperjuangan teknik
informatikan angkatan 2013 yang telah memberikan motivasi dan semangat sangat
besar dalam pengerjaan tugas akhir ini.

Semoga Allah SWT membalas Kebaikan yang telah diberikan kepada penulis dan
penulis berharap semoga laporan tugas akhir ini bermanfaat bagi kita semua.

Aamiin.

Jakarta, 12 Desember 2017

Dimas Satya Kurnia

v

http://digilib.mercubuana.ac.id/





