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KATA PENGANTAR 

 

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT serta atas segala 
rahmat dan karunia-Nya pada penulis, akhirnya penulis dapat menyelesaikan penyusunan 
Tesis yang berjudul : Strategi Media Relation Humas DPR RI melalui TV Parlemen 
dalam mengendalikan pemberitaan tentang DPR RI (Studi Kasus pemilihan Ketua DPR 
RI Periode 2014-2019). 

Tesis ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh 
gelar Master Ilmu Komunikasi pada Program Studi Magister Ilmu Komunikasi di 
Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana Jakarta. Penelitian ini mengkaji tentang 
strategi media relation yang dijalankan humas DPR RI dalam mengendalikan 
pemberitaan tentang DPR RI, khususnya pemberitaan mengenai pemilihan Ketua DPR RI 
pada periode 2014-2019.   

Penulis menyadari bahwa Tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan 
bantuan dari berbagai pihak, oleh karena itu penulis menyampaikan terima kasih kepada 
semua pihak yang secara langsung dan tidak langsung memberikan kontribusi dalam 
penyelesaian karya ilmiah ini. Secara khusus pada kesempatan ini penulis menyampaikan 
terima kasih kepada : 
1. Ibu Dr. Nur Kholisoh, M.Si, selaku Ketua Program Studi Magister Ilmu 

Komunikasi yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk menyelesaikan 
tesis diakhir masa studi. Dan juga telah memberikan masukan dan arahan sehingga 
penelitian ini menjadi lebih baik. 

2. Bapak Dr. Heri Budianto, S.Sos, M.Si, sebagai dosen pembimbing yang telah 
membimbing dan mengarahkan penulis selama penyusunan Tesis ini dari awal 
hingga Tesis ini dapat diselesaikan.  

3. Bapak Dr. Ahmad Mulyana, M.Si selaku Penguji Ahli pada sidang tesis, yang juga 
menjadi dosen mata kuliah metodologi penelitian kualitatif, dan dosen MPK di 
Institut Ilmu Sosial Ilmu Politik saat saya menempuh pendidikan S1. Terima kasih 
atas masukan dan arahan untuk perbaikan tesis saya yang sangat jauh dari 
sempurna. 

4. Ibu Dr. Henny Gusfa, M.Si selaku dosen mata kuliah Writing Course yang telah 
memberikan banyak masukan terkait sistematika penulisan tesis. 

5. Dosen-dosen pengajar Magister Ilmu Komunikasi khususnya jurusan Komunikasi 
Politik yang telah memberikan ilmu yang begitu luas dan mendalam di bidang 
Komunikasi Politik. 

6. Bapak Catur Pimpinan BAA Universitas Mercu Buana yang telah memberi 
kesempatan penulis menyelesaikan tesis diakhir masa studi.  
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7. Uminda tercinta Hj. Siti Chodidjah Z. yang dengan penuh kasih sayang dan 
kesabarannya mendo’akan, mendorong dan memotivasi penulis untuk 
menyelesaikan pendidikan formal dan informal dimanapun dan kapanpun agar ilmu 
yang dimiliki dapat bermanfaat untuk keluarga dan masyarakat. Alm. Abi RHM. 
Hamami Ayahanda tercinta yang tentunya akan sangat senang dan bangga anak 
tersayang sudah menyelesaikan pendidikan S2.  

8. Abah HMA. Suharmin Tobri dan Ibu Hj. Nyi Tursini mertua tercinta yang selalu 
mendo’akan dan mensupport penulis menyelesaikan pendidikan S2. 

9. Suami tercinta PS. Almas, MM sebagai tauladan yang sangat luar biasa 
memberikan bantuan moril materiil dalam proses studi hingga selesainya 
pendidikan S2. Juga ketiga anakku tersayang Sultan, Ratu dan Kaisar sebagai 
cahaya hati dan pemberi semangat.  

10. Bapak Jaka selaku Kepala Biro Humas DPR RI, Bapak Irfan, Bapak Toro, Ibu Tuti 
Bagian Pemberitaan Humas DPR, Bapak Saiful Kabag Humas DPR, Bapak Boy 
Tenaga Ahli Humas DPR, Bapak Hilman Koordinator Wartawan DPR, Bapak 
Taufik Wartawan Liputan6.com yang telah banyak membantu penulis melakukan 
penelitian di Humas DPR.  

11. Teman-teman seperjuangan MKom UMB baik kelas Meruya dan kelas Menteng 
terima kasih atas masa-masa indah berjuang dan belajar bersama.  

12. Tim Administrasi Pascasarjana UMB Pak Warso, Mba Diah, Mba Dwi terima kasih 
atas bantuannya selama ini. 

13. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, terima kasih atas do’a, 
bantuan dan perhatiannya sehingga tesis ini dalam diselesaikan dengan baik. 

14. Penulis juga berterima kasih kepada penguji Seminar Proposal, penguji pada Ujian 
Tesis, Direktur Program Pascasarjana, beserta segenap jajarannya yang telah 
berupaya meningkatkan situasi kondusif di Program Pascasarjana Universitas 
Mercu Buana Jakarta. 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu 
penulis mengharapkan kritikan dan saran yang dapat menyempurnakan penelitian ini dari 
semua pihak, khususnya mengenai media relation yang dijalankan Humas di DPR RI. 

 

                        Jakarta, 6 Januari 2016 

 

 

  R. Novi Raudhatul Jannah 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



iii 
 

 

DAFTAR ISI 

Halaman 

ABSTRACT …………………………………………………………………..……..    i 
ABSTRAK …………………………………………………………………………   ii 
LEMBAR PERSETUJUAN ……………………………………………………….  iii 
PERNYATAAN …………………………………………………………………...  iv 
KATA PENGANTAR ……………………………………………………………..   v 
DAFTAR ISI ……………………………………………………………………….vi 
DAFTAR TABEL …………………………………………………………………. ix 
DAFTAR GAMBAR ……………………………………………………………....  x 
DAFTAR STRUKTUR ……………………………………………………………. xi 
 

BAB I.  PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah …………………….….………… 1 
1.2.  Rumusan Masalah ……………………………………..…. 7 
1.3.  Maksud dan Tujuan Penelitian …………………………....7 

1.3.1. Maksud …………………….…………………….....7 
1.3.2. Tujuan ………………………………..…………….7 

1.4.  Manfaat Penelitian…………….………………….….…….8 
1.4.1. Manfaat Akademis …….……………….…….…….8 
1.4.2. Manfaat Praktis ………….……………………..…..8 
 

BAB II. KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA PENELITIAN 

2.1. Kajian Pustaka………………………………………...…….…. 9  
2.1.1. Penelitian Terdahulu………………….…….………. 9  
2.1.2. Pengertian Public Relation.…………………………16  
2.1.3. Pengertian Public Relation Pemerintah …………….19 
2.1.4. Menentukan Masalah Public Relation ……………...23 
2.1.5. Strategi Public Relation……………………………..26  
2.1.6. Pengertian Media Relation…………………….........28  

    2.1.7. Public Relation (Humas) Pemerintah ……………….28 
    2.1.8. Alat Media Relation …………………………………29 
    2.1.9. Tujuan dan Sasaran Media Relation ………………...32 

 2.1.10. Prinsip Dasar Media Relation Yang Baik ………….33 
 2.1.11. Strategi Media Relation …………………..………..34 

    2.1.12. Pemberitaan Media Tentang DPR RI………………44  
    2.1.13. Pemberitaan Media Tentang Pemilihan Ketua DPR.45 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



iv 
 

      
2.2. Kerangka Pemikiran ….……..…………..…………………….. 46 

 
BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

3.1. Objek Penelitian ………………………………………………. 47 
3.2. Paradigma Penelitian …………………………………………. 48 
3.3. Metode Penelitian …………………………………………….. 52 
3.4. Teknik Pengumpulan Data …………………………………… 54 
 3.4.1. Data Primer ………….………………………………… 54 
 3.4.2. Data Sekunder …………………………………………. 54 
3.5. Nara Sumber (Key Informan) …..…………………………….. 55 
3.6. Teknik Analisa Data ……..……..……………………………...56 
3.7. Teknik Analisis Keabsahan Data ………………………………58 

 
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

  4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ………………………….. 61 
4.1.1. DPR RI ………………………………………………….61  

4.1.1.1. Sejarah Singkat DPR RI …..………………….. 61 
4.1.1.2. Visi dan Misi DPR RI ………………………….62 
4.1.1.3. Tugas & Wewenang DPR RI …………………. 63 
4.1.1.4. Struktur DPR RI ………………………………..68 

4.1.2. Humas DPR RI ……………………………………….…68 
4.1.2.1. Struktur Humas DPR RI ……………………..…70 

4.2. Hasil Penelitian ……….………………………………………..71 
4.2.1. Profil Informan ………………………………………… 71 
4.2.2. Peran dan Strategi Humas DPR RI ……………………..73 
4.2.3. Media Relation Humas DPR RI …..…………………… 80 
4.2.4. Peran Organisasi Wartawan DPR RI ……………………84 

 4.2.5. Strategi TV Parlemen dalam mengendalikan pemberitaan 
tentang DPR RI …………..…………..…………..….…..86 

        4.2.6. Strategi organisasi wartawan DPR RI dalam   
       mengendalikan pemberitaan tentang DPR RI …..……….88 

4.2.7. Strategi Media Relation Humas DPR RI melalui TV   
     Parlemen dalam mengendalikan pemberitaan tentang 
     pemilihan Ketua DPR RI periode 2014-2019 .…………..90 

4.2.7.1. Pemberitaan di media tentang pemilihan Ketua 
       DPR RI..................................................................90 

      4.2.7.2. Strategi Media Relation Humas DPR RI ……….93 
      4.2.7.3. Strategi Media Relation Koordinator Wartawan 

       DPR RI................................................................  97 
4.3. Pembahasan ………………………………………………..….. 99   
        
 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



v 
 

      4.3.1. Strategi Media Relation Humas DPR RI ………………..100  
      4.3.2. Strategi TV Parlemen dalam mengendalikan pemberitaan  

    tentang pemilihan Ketua DPR RI ……………………….103 
 

BAB V. PENUTUP 

  5.1. Kesimpulan …………………………………………………… 111 
  5.2. Saran ………………………………………………………….. 113 
 
DAFTAR PUSTAKA …………………………………..…………………………. 115 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ……………………………………………………..117 

LAMPIRAN ………………………………………………………………………..118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



vi 
 

DAFTAR TABEL 

 

          

                Halaman 

Tabel 2.1. Penelitian Terdahulu ……………………………………………….  9 

Tabel 2.2. Pemberitaan Media tentang DPR RI ……………………………… 44 

Tabel 2.3. Pemberitaan Media tentang Pemilihan Ketua DPR RI …………… 45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



vii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

     
Halaman 

Gambar 2.1 Effect of Shared Common Values on Local Government’s  

Reputation …..…………………………………………………….… 37 

Gambar 2.2 Alur kerangka pemikiran …………………………………………… 46 

Gambar 3.1 Model Analisis Data ………………………………………………… 58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



viii 
 

DAFTAR STRUKTUR 

 

         
Halaman 

Struktur 4.1 Struktur DPR RI ……………………………………………………. 68 

Struktur 4.2 Struktur Humas DPR RI ……………………………………………. 70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://lib.mercubuana.ac.id/id



ix 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

          

LAMPIRAN 1  Pemberitaan Media  

LAMPIRAN 2  Wawancara Informan Kepal Biro Humas DPR RI  

LAMPIRAN 3  Wawancara Informan Kepala Bagian Humas 

LAMPIRAN 4  Wawancara Informan Kepala Bagian Pemberitaan 

LAMPIRAN 5  Wawancara Informan Kasubag Pemberitaan & Penerbitan 

LAMPIRAN 6  Wawancara Informan Koordinator Wartawan DPR RI 

LAMPIRAN 7  Wawancara Informan Wartawan Liputan6.com  

http://lib.mercubuana.ac.id/id




