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ABSTRAK

Strategi komunikasi menjadi salah satu kegiatan seorang Public Relations yang
sangat penting untuk dilakukan. PT. Sinjaraga Santika Sport yang merupakan produsen
bola sepak di Indonesia melakukan strategi komunikasi di kancah Internasional. Tujuan
dari dilakukannya strategi komunikasi ini dilakukan untuk memperkuat brand
perusahaan di mata dunia.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apa saja tahapan strategi komunikasi,
bagaimana pelaksanaan strategi komunikasi dan juga hambatan serta solusi yang
dilakukan PT. Sinjaraga Santika Sport terkait dalam strategi komunikasi tersebut.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif.
Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus dengan melakukan wawancara
mendalam kepada narasumber.

Hasil penelitian ini membahas mengenai peran yang dilakukan oleh humas PT.
Sinjaraga Santika sport dalam melakukan strategi komunikasi dalam usahanya
memperkuat brand di kancah internasional. Seperti tahapan strategi komunikasi,
eksekusi yang dilakukan saat melaksanakan strategi komunikasi, evaluasi yang
dilakukan perusahaan serta hambatan dan solusi yang terjadi. Dengan demikian, peneliti
mampu memperoleh gambaran mengenai keberhasilan strategi komunikasi yang
dilakukan oleh PT. Sinjaraga Santika Sport.

Peneliti menyimpulkan bahwa dalam melakukan strategi komunikasi masih ada
hal-hal yang harus diperhatikan oleh Pt. Sinjaraga Santika Sport dalam memperkuat
brand perusahaan agar brand tersebut dapat lebih dikenal lebih luas lagi di kancah
internasional.

http://digilib.mercubuana.ac.id/





