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ABSTRAKSI

Whatsapp merupakan salah satu media onfline yang paling banvak diminat
masyarakat serta kalangan organisasi saat inl. Pada saat ini, whatsapp memudahkan
kita dalam berkomunikasi lewat chat grup whatsapp, sepertt Unit kegiatan Khusus
Pramuka Universitas Mercu Buana dalam berkomunikasi dengan menggunakan
grup chat whaisepp. Guna memberikan informasinya kegiatan kegiatan pramuka
yang didapat, kepada anggota pramuka unit kegiatan khusus Pramuka umversitas
Mercu Buana.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pola komunikasi Unit
Kegiatan Khusus Pramuka di Universitas Mercu Buana melalui aplikasi Whatsapp.
Serta apasaja hambatan - hambatan vang terjadi dalam pola komunikasi unit
kegiatan khusus pramuka di universitas mercu buana. Landasan teori i
menggunakan New media dan pola komunikasi.

Tipe penelitian ini bersifal deskriptif kuahitatif dengan metode studi kasus
dengan menggunakan teknik pengumpulan data premier, berupa mempaparkan
hasil observasi melalui data chat grup whatsapp unit kegiatan kKhusus Pramuka di
Universitas Mercu Buana dan memaparkan hasil wawancara’ Dimana Fokus
penelitian ini, pola komunikasi melalu Whatsapp dalam Umt Kegiatan Khusus
Pramuka di Univeristas Mercu Buana.

Berdasarkan hasil penelitian pola komumkasi whatsapp dalam unit kegiatan
khusus pramuka di universitas mercu buana, dapat disimpulkan bahwa pola
komunikasi whatsapp dalam unit kegiatan khusus pramuka di universitas mercu
buana adalah terdapatnya pola komunikasi dua arah serta pola jaringan komunikasi
bintang pada unit kegiatan khusus Pramuka di Universitas Mercu buana. Hambatan
— Hambatan yang terjadi susah sinyal, kouta habis,bahasa yang sulit di mengerti.
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