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KATA PENGANTAR 

 

        Puji dan syukur kepada Tuhan YME atas segala berkah dan 

anugerahNya hingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tesis dengan judul 

“Analisa Strategi Pemasaran untuk Meningkatkan Market Share pada PT 

Asuransi Jiwa Inhealth Indonesia”. Karya ilmiah ini disusun sebagai salah satu 

persyaratan untuk memperoleh gelar Magister Manajemen dari Program 

Pascasarjana Universitas Mercu Buana, Jakarta. 

              Dengan tersusunnya Tesis ini, penulis mengucapkan terimakasih dan 

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah membantu 

dan berkontribusi sehingga tersusunnya karya ilmiah ini. Secara khusus pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Bpk Dr. Dipa Mulia, MM, MH selaku Pembimbing 1 dan Ibu Dr. Augustina 

Kurniasih, ME selaku Pembimbing 2, yang berkenan memberi bimbingan, 

arahan dan masukan bagi tersusunnya Tesis sehingga layak untuk disajikan;  

2. Ibu Dr. Ati Herawaty, M.Si selaku Kepala Program Studi Pascasarjana 

Universitas Mercu Buana, Jakarta; 

3. Bapak Dr Sri Hartono, MM yang telah memberikan masukan dan saran pada 

saat seminar proposal; 

4. Bapak Dr. Mochammad Mukti Ali, MM dan Bapak Dr. Mudji Sabar, SE., 

MBA selaku Ketua Sidang dan Penguji yang telah memberikan masukan dan 

saran pada saat sidang tesis; 
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5. Pimpinan dan jajaran staf PT Asuransi Jiwa Inhealth Indonesia yang telah 

memberikan  ijin dan dukungan data penelitian yang dibutuhkan terlebih telah 

berkenan  menjadi responden dan memberikan masukan demi 

terselesaikannya penelitian ini; 

6. Seluruh Dosen program Pascasarjana Magister Manajemen khususnya 

konsentrasi pemasaran yang telah memberikan arahan dan bimbingan untuk 

mendalami ilmu manajemen pemasaran; 

7. Orang tua, suami, anak-anak dan keluarga besar yang senantiasa menjadi 

inspirasi, memberi doa dan dukungan selama berlangsungnya masa 

perkuliahan hingga memasuki masa penyelesaian perkuliahan; 

8. Rektor dan semua Civitas akademika Universitas Mercu Buana khususnya 

teman teman di Pasca Sarjana Magister Manajemen, yang telah memberikan 

dukungan, semangat serta kerjasama yang baik selama masa perkuliahan ini; 

9. Kepada semua pihak yang telah membantu yang tidak dapat penulis sebutkan 

satu persatu. 

       Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan karya ilmiah ini masih terdapat 

kelemahan yang perlu diperkuat dan kekurangan yang perlu dilengkapi. Karena 

itu, dengan rendah hati penulis mengharapkan masukan, koreksi dan saran untuk 

memperkuat kelemahan dan melengkapi kekurangan tersebut.   

       Akhir kata, penulis berharap tesis ini memberikan manfaat bagi kita semua 

terutama untuk pengembangan ilmu pengetahuan manajemen pemasaran. 

 

Penulis 
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