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Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan dukungan yang 
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selaku dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan saran, waktu, bimbingan, 

semangat, pengetahuan dan nasehat-nasehat yang sangat bermanfaat yang telah 

diberikan kepada penulis. Oleh karena itu, penulis ingin berterimakasih pada semua 
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4. Seluruh dosen dan staf Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memberikan segenap ilmunya. 

5. Kedua orang tua tercinta, Bpk Karsan dan Ibu Sriyatun yang sudah 

mendidik serta memberi kasih sayang dan doa yang tiada henti. Kakak 

tercinta Rusdi Yanto, Diah Eldayanti dan adik tercinta Gilang Santoso yang 

telah memberikan motivasi untuk penulis. 

6. Andi Setia Nugroho, yang telah banyak memberikan  motivasi dan 

dorongan dalam penulisan skripsi ini. Sahabat-sahabat penulis Elia, Dias, 

Annisaa, Neta, Putu, Deby, Ika, Ayu, ka dyan untuk segala keceriaan, 

kebersamaan, nasehat dan bantuannya. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna 

karena terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki penulis. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta kritik yang membangun 

dari berbagai pihak. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat, dan penulis mohon maaf 

apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. 
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