ABSTRAK

Novrianggy Suyatna. NIM 55514120015. PENGARUH KOMPETENSI, INDEPENDENSI,
PENGALAMAN KERJA, ETIKA PROFESI AUDITOR DAN PEMAHAMAN SISTEM
INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP KINERJA AUDITOR BEA DAN CUKAI DI
JAKARTA.

Penelitian ini dilakukan mengingat kini profesi auditor khususnya auditor internal
pemerintah dalam hal ini auditor Direktorat Bea dan Cukai menjadi salah satu perhatian
masyarakat karena pentingnya Laporan Hasil Audit yang dihasilkannya. Dan terkait dengan
diharuskannya semua auditor harus memiliki kompetensi, independensi, pengalaman kerja,
kepatukan kepada kode etik dan pemahaman Sistem Informasi Akuntansi yang baik sehingga
kinerja auditor Bea dan Cukai memiliki kualitas dan mutu yang baik di mata masyarakat.

Tujuan penelitian ini adalah pertama untuk mengetahui bagaimana pengaruh kompetensi
auditor terhadap kinerja auditor. Kedua untuk mengetahui bagaimana pengaruh independensi
auditor terhadap kinerja auditor. Ketiga untuk mengetahui bagaimana pengaruh pengalaman
kerja auditor terhadap kinerja auditor. Keempat untuk mengetahui bagaimana pengaruh etika
profesi auditor terhadap kinerja auditor. Kelima untuk mengetahui bagaimana pengaruh
pemahaman sistem informasi akuntansi terhadap kinerja auditor. Dan keenam untuk mengetahui
pengaruh kompetensi, independensi, pengalaman kerja, etika profesi auditor, dan pemahaman
sistem informasi akuntansi secara bersama-sama terhadap kinerja auditor. Untuk mengkaji
pengaruh tersebut digunakan metode deskrptif dalam bentuk studi pengaruh (correlation studies)
dengan pendekatan kuantitatif.

Populasi dalam penelitian ini adalah Auditor yang bekerja di Direktorat Audit Bea dan
Cukai di Jakarta. Sample penelitian ini berjumlah sebanyak 69 orang auditor. Teknik penetuan
sample dalam penelitian ini menggunakan simple random sampling. Teknik pengumpulan data
dengan penelitian kepustakaan dan penelitian lapangan yaitu dengan pengumpulan data primer
dan menggunakan kuesioner dan data yang digunakan adalah ordinal dan menggukanan skala
likert.

Hasil penelitian memdukung hipotesis pertama bahwa kompetensi berpengaruh terhadap
kinerja auditor. Sedangkan untuk hipotesis kedua bahwa independensi tidak berpengaruh
terhadap kinerja auditor, hipotesis ketiga bahwa pengalaman kerja tidak berpengaruh terhadap
kinerja auditor, hipotesis ke empat etika profesi tidak berpengaruh terhadap kinerja auditor dan
hipotesis kelima bahwa pemahaman sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh terhadap
kinerja auditor. Secara keseluruhan kompetensi, independensi, pengalaman kerja, etika profesi
dan pemahaman sistem informasi akuntansi (SIA) secara bersama-sama memiliki pengaruh
terhadap kinerja auditor Bea dan Cukai
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ABSTRACT
Novrianggy Suyatna. NIM 55514120015. THE EFFECT OF COMPETENCES,
INDEPENDENCES, WORK EXPERIENCES PROFESSIONAL ETHICS AND
UNDERSTANDING ACCOUNTING INFORMATION SISTEM FOR THE JAKARTA
DIRECTORATE OF COSTUMES AUDITOR PERFORMANCES.

This research is conducted to considering auditor profession especially the government
internal auditors in this case the directorate of customs auditors and because the Audit reports is
very importance its became the one of the public attention. All of the auditors must have
competences, independences, work experiences, obedience to code of ethic and good
understanding in accounting system information system so that directorate of customs auditors
will having good quality in the citizens perspective .

The purpose of this research ,first is to see how competences influence the auditor
performance. Second to see how the independences influence the auditor performance.Third to
see how work experiences influence auditor performance. Fourth to see how auditor profession
ethics influence the auditors performance .Fifth to see how the understanding of accounting
information system influence the auditors performance .And sixth to know how competence,
independence of, work experiences, auditor profession code of ethics , and understanding of
accounting information system together influence the auditors performance .The method that
use to studied this influence is descriptive with correlation studies and the quantitative approach.

The Population on this research is the auditors who works on the directorate of customs
in Jakarta. Total of the sample 1s 69 auditor. Simple random sampling is used for choosing the
sample in this research. Gathering data on this research is using study literature and field
research with a questionnaire, ordinal data and measure with a likert scale

The Results of this research is support first hypothesis which said that competences
influence the auditor performance. Meanwhile the second hypothesis said that independences
didn’t effect the auditor performance. Third hypothesis said that work experiences isn’t
influence auditor performance. Fourth Hypothesis said that work ethics isn’t influence the
auditors performance and Fifth Hypothesis is also said that understanding of accounting
information system isn’t effect the auditor performance. Overall competences, independences,
work experiences, work ethic and understanding in accounting information system together
influence auditor performance in the directorate of customs.

Keyword : Competences, independences, work experiences, work ethic and understanding
in accounting information system, auditor performance.
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