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KATA PENGANTAR 

 

 

Bismillahirrahmaanirrahim 

Segala puji dan rasa syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, 

karena dengan perkenan-Nya penulis dapat menyelesaikan  Tesis ini  tepat pada 

waktunya dengan judul : “Strategi Marketing Public Relations Dalam 

Mempertahankan Reputasi  DI SMK  (Studi Kasus SMK Kartika X-2 Jakarta).”  

Dalam penelitian tesis ini ditemukan strategi yang digunakan marketing public 

relation SMK Kartika X-2 Jakarta selama ini sehingga di peroleh kepercayaan dan 

reputasi yang sangat baik oleh khalayak luas yakni wali murid, masyarakat dan 

juga dunia industry serta siswa melalui kegiatan-kegiatan public relationnya yakni 

publications, inform or image, sponsorship, event, public service activities dan 

social responsibility.   Tesis yang disampaikan ini dalam bentuk penelitian guna 

untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan program pascasarjana  Program 

Studi Magister Ilmu Komunikasi Universitas Mercubuana Jakarta. 

Penulis sangat menyadari dengan keterbatasan waktu dan kemampuan 

yang dimiliki penulis serta banyaknya hambatan-hambatan  yang dihadapi penulis 

saat menyelesaikan tesis ini, dimungkinkan tesis ini masih banyak kekurangan-

kekurangan dan mungkin kesalahan baik dalam kontek isi maupun teknis 

penulisan. 

Selama proses pembuatan proposal ini, banyak pihak yang membantu 

mendorong dan membimbing penulis dalam menyelesaikan tesis ini, oleh karna 

itu dalam kesempatan ini penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada : 

1. Rektor Universitas Mercu Buana Jakarta beserta staf yang telah 

memberikan fasilitas kepada penulis selama mengikuti perkuliahan di 

Program Pascasarjana (S2) Magister Ilmu komunikasi. 

2. Direktur Program Pascasarjana beserta staf yang telah memberikan 

pelayanan dan pembinaan kepada penulis sejak dari awal perkuliahan 

hingga selesainya penyusunan tesis ini. 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-31935454 ext. 4418

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 

iv 

 

3. Dr. Nur Kholisoh, M.Si Ketua Program Studi Magister ilmu 

Komunikasi yang telah memberikan arahan dan bimbingan kepada 

penulis dalam penyelesaian penulisan tesis ini. 

4. Dr. Leila Mona Ganiem, M.Si  selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan arahan dan bimbingan kepada penulis, dengan penuh 

kesabaran tanpa mengenal lelah serta mencurahkan pemikirannya 

untuk penulis dalam rangka menyelesaikan tesis ini. 

5. Dr. Henni Gusfa, M.Si selaku dosen penguji ahli yang telah 

memberikan saran dan kritik kepada penulis , sehingga tesis ini 

menjadi lebih baik 

6. My beloved Ayah  dan Ibu (Reba Gadog dan Djarji Kasim), atas 

didikan dan kasih sayang selama ini yang akan selalu saya  syukuri dan 

saya ambil hikmahnya. Terima kasih dan mohon maaf atas segala 

kesalahan. Kekuatan Njenengan menghadapi masalah walau sampai 

titik nol menginspirasi saya untuk lebih kuat dan ihklas. 

7. Keluarga besar saya dan Dra.Suryanti dan Tiorus Aritonang, S.Pd yang 

selalu mendukung dan mendoakan , terimakasih atas ketulusannya. 

8. Seluruh informan penelitian saya, yang terhormat yakni Dra. Suryanti 

Budiarsi, MM yakni Marketing Public Relation SMK Kartika X-2 

Jakarta, Ahmad Khamid yakni ketua komite orang tua , R. Adji 

Sasongko,S.Pd yakni Kepala Sekolah SMK Kartika X-2 Jakarta dan 

Drs. Amirrudin MM serta para karyawan SMK Kartika X-2 Jakarta 

yang turut membantu dalam memberikan data-data untuk bahan 

penelitian   

9. Seluruh dosen MKOM UMB terhormat, terimakasih atas ilmu yang 

telah diberikan selama ini. 

10. Sahabat-sahabat tercinta, mahasiswa Program Pascasarjana Magister 

Imu Komunikasi angkatan tahun 2014 yang telah memberikan 

motivasi dan dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan penulisan 

tesis ini. 
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11. Semua pihak yang terlibat langsung maupun tidak langsung  dalam 

penyelesaian penulisan tesis ini. 

 

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang berlipat ganda kepada 

semua pihak yang telah membantu sehingga selesainya penulisan tesis ini dengan 

balasan pahala yang berlipat ganda, amin. 

 

      Jakarta,  14 Juli   2016 

      Penulis 

 

 

 

      S U W A R K O 

         NIM : 55213120068 
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