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berguna demi perkembangan ilmu pengetahuan di Indonesia 
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A. PROFIL RESPONDEN 

           

 

1 Usia  .............. 
       

           

  

  
Dibawah 30 
tahun 

 
  31 - 40 tahun   41 - 50 tahun 

           

  

  Di atas 51 tahun 
       

           

 

2 Jenis Kelamin : 
       

           

  

  Laki-laki 
 

  
Perempua
n 

    

           

 

3 Pendidikan terakhir : 
       

           

  

  SLTA 
 

  Diploma 
 

  S1 
 

           

  

  S2 
 

  S3 
    

           

 

4 Pekerjaan : 
       

           

  

  PNS 
 

  Swasta 
 

  Lainnya 
 

           

 

5 Jabatan : 
       

           

  

  Pemilik/Direksi 
 

  Karyawan 
 

  Lainnya 
 

           

 

6 Lama memiliki NPWP : 
      

           

  

  
Dibawah 2 
tahun 

 
  2 - 3 tahun 

 
  4 - 5 tahun 

 
           

  

  Di atas 5 tahun 
       

           

 

 
 

     B. KUESIONER PENELITIAN 
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Bagian ini terdiri dari 18 pertanyaan, silahkan memberikan tanda silang (X) pada skala yang 
sesuai dengan persepsi yang anda miliki tentang pertanyaan yang diajukan. 

       

No Kuesioner 

Jawaban 
Sangat 
Tidak 
Setuju 

 Tidak 
Setuju 

Cukup 
Setuju 

Setuju Sangat 
Setuju 

1 2 3 4 5 

A 
KEMAMPUAN DIRI TERHADAP KOMPUTER 

          

1 Saya bisa menginstal sendiri software pada 
komputer 

          

2 Saya biasa menggunakan internet           

3 Saya bisa mengakses e-Filing           

B PERSEPSI KEMUDAHAN PENGGUNAAN           

1 Mudah bagi saya untuk mempelajari pengunaan e-
filing 

          

2 Mudah bagi saya untuk menggunakan e-filing           

3 Mudah bagi saya untuk menjadi terampil dalam 
menggunakan e-filing 

          

C PERSEPSI KEMANFAATAN 
          

1 Penggunaan e-filing dapat meningkatkan 
efektifitas pelaporan pajak saya 

          

2 Penggunaan e-filing dapat meningkatkan efisiensi 
waktu pelaporan pajak saya 

          

3 Penggunaan e-filing dapat menyederhanakan 
proses pelaporan pajak saya 
 

          

D SIKAP TERHADAP PENGGUNAAN           

1 Saya merasa nyaman berinteraksi dengan e-filing           
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2 Menggunakan e-filing membosankan saya           

3 Penggunaan e-filing merupakan tindakan yang 
menguntungkan 

          

E 
MINAT PERILAKU UNTUK MENGGUNAKAN 

          

1 Saya selalu mencoba menggunakan e-filing untuk 
melaporkan pajak,karena e-filing memiliki fitur 
yang membantu saya 

          

2 Saya akan tetap menggunakan e-filing di masa 
yang akan datang 

          

3 Saya akan menyarankan untuk menggunaan e-
filing kepada teman maupun keluarga saya 

          

F PEMAKAIAN NYATA SISTEM           

1 Saya mampu menggunakan sistem e-filing 
walaupun tidak ada orang lain di sekitar saya yang 
menunjukkan caranya 

          

2 Penggunakan sistem e-filing tidak aman karena 
masalah privasi dan keamanan 

          

3 Saya telah bertahun-tahun menggunakan e-filing           
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Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 55 
Number of distinct parameters to be estimated: 23 

Degrees of freedom (55 - 23): 32 

Result (Default model) 

Minimum was achieved 
Chi-square = 34.790 
Degrees of freedom = 32 
Probability level = .337 
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Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 
PEoU <--- CSE .266 .045 5.871 ***  
PU <--- PEoU .295 .253 1.168 .243  
ATU <--- PU .421 .536 .785 .433  
BI <--- ATU 1.846 2.097 .880 .379  
ASU <--- BI -.822 .626 -1.313 .189  
CSE1 <--- CSE 1.000     
CSE2 <--- CSE .338 .050 6.706 ***  
PEoU2 <--- PEoU 1.000     
BI3 <--- BI 1.000     
ASU1 <--- ASU 1.000     
ASU2 <--- ASU 1.000     
PU3 <--- PU 1.000     
PU1 <--- PU 2.769 2.393 1.157 .247  
ATU1 <--- ATU 1.000     
ATU3 <--- ATU 1.000     
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 
PEoU <--- CSE 1.591 
PU <--- PEoU .354 
CSE1 <--- CSE .902 
CSE2 <--- CSE .706 
PEoU2 <--- PEoU .370 
BI3 <--- BI .181 
PU3 <--- PU .161 
PU1 <--- PU .485 
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Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 
CSE   .460 .088 5.220 ***  
g1   -.020 .014 -1.416 .157  
g2   .008 .013 .621 .535  
g3   -.013 .015 -.875 .382  
g4   .043 .058 .744 .457  
g5   -.016 .053 -.307 .759  
d1   .105 .057 1.835 .066  
d2   .053 .009 5.806 ***  
e2   .081 .017 4.899 ***  
e12   .085 .019 4.419 ***  
e13   .489 .079 6.185 ***  
e14   .757 .106 7.118 ***  
e6   .337 .043 7.874 ***  
e4   .224 .049 4.546 ***  
e7   .293 .038 7.788 ***  
e9   .263 .034 7.674 ***  
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Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 
PEoU   2.531 
PU   .125 
ATU   -.135 
BI   -13.967 
ASU   -.137 
ATU3   -.047 
ATU1   -.042 
PU1   .235 
PU3   .026 
ASU2   -.019 
ASU1   -.030 
BI3   .033 
PEoU2   .137 
CSE2   .499 
CSE1   .814 
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Assessment of normality (Group number 1) 

Variable min max skew c.r. kurtosis c.r. 
ATU3 3.000 5.000 -.027 -.128 .910 2.143 
ATU1 2.000 4.000 -.536 -2.522 -1.044 -2.457 
PU1 3.000 5.000 -.093 -.436 .102 .241 
PU3 3.000 5.000 .406 1.914 -.700 -1.647 
ASU2 2.000 4.000 .655 3.084 -1.336 -3.144 
ASU1 2.000 4.000 -1.128 -5.313 -.059 -.138 
BI3 3.000 4.000 -2.709 -12.755 5.339 12.569 
PEoU2 2.000 3.000 -2.572 -12.112 4.618 10.870 
CSE2 3.000 5.000 .302 1.424 6.472 15.235 
CSE1 1.000 5.000 -1.305 -6.146 2.499 5.883 
Multivariate      14.186 5.280 
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Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group number 1) 

Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 
18 34.686 .000 .019 
58 24.789 .006 .179 
86 23.039 .011 .168 
57 22.703 .012 .075 
70 22.188 .014 .042 

101 20.904 .022 .072 
23 19.402 .035 .194 

118 19.147 .038 .141 
102 19.044 .040 .084 
11 18.982 .040 .044 

104 18.218 .051 .082 
122 17.950 .056 .069 
13 17.741 .059 .054 
45 17.557 .063 .041 
32 17.440 .065 .027 
90 17.369 .067 .016 
69 17.250 .069 .010 
59 17.250 .069 .005 
74 17.029 .074 .004 
99 16.804 .079 .004 
31 16.784 .079 .002 
22 16.716 .081 .001 
51 16.582 .084 .001 
42 16.462 .087 .000 
71 16.320 .091 .000 
6 16.000 .100 .001 

33 15.876 .103 .000 
66 15.762 .107 .000 
30 15.211 .125 .002 
50 14.829 .138 .004 
56 14.556 .149 .007 
84 14.554 .149 .004 
88 14.527 .150 .002 
54 14.520 .151 .001 
36 13.741 .185 .017 
87 13.727 .186 .010 
65 13.353 .205 .026 
9 12.911 .229 .074 

131 12.491 .254 .170 
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Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 
39 12.017 .284 .364 

127 11.891 .292 .375 
107 11.029 .355 .851 
79 10.985 .359 .826 
94 10.867 .368 .836 
35 10.838 .370 .803 
47 10.665 .384 .841 

121 10.583 .391 .836 
115 10.473 .400 .844 

4 10.060 .435 .951 
76 9.982 .442 .949 
61 9.838 .455 .960 

133 9.826 .456 .945 
14 9.639 .473 .965 
26 9.639 .473 .949 

111 9.606 .476 .937 
63 9.524 .483 .936 

116 9.435 .491 .938 
85 9.252 .508 .960 
49 9.001 .532 .983 
62 8.885 .543 .987 

130 8.885 .543 .979 
72 8.758 .555 .984 

109 8.758 .555 .976 
29 8.728 .558 .969 
21 8.477 .582 .988 

105 8.474 .583 .982 
95 8.339 .596 .987 

129 8.339 .596 .980 
123 8.123 .617 .992 
126 8.100 .619 .988 
52 8.025 .626 .988 
3 7.840 .644 .994 

12 7.840 .644 .991 
91 7.811 .647 .988 

113 7.811 .647 .981 
1 7.534 .674 .995 

117 7.534 .674 .992 
78 7.356 .691 .996 

112 7.356 .691 .993 
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Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 
80 7.308 .696 .992 
83 7.308 .696 .987 
89 7.308 .696 .980 

124 7.137 .712 .989 
103 7.073 .719 .989 
60 7.054 .720 .984 

119 6.932 .732 .988 
17 6.869 .738 .987 

125 6.848 .740 .982 
67 6.752 .749 .985 
68 6.524 .770 .995 

100 6.524 .770 .991 
64 6.162 .801 .999 

114 6.162 .801 .998 
43 6.137 .804 .997 
28 6.069 .809 .997 
55 5.984 .817 .997 
82 5.984 .817 .995 
16 5.976 .817 .992 
38 5.976 .817 .986 
8 5.758 .835 .995 
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Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 
Default model 23 34.790 32 .337 1.087 
Saturated model 55 .000 0   
Independence model 10 173.545 45 .000 3.857 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 
Default model .021 .951 .917 .554 
Saturated model .000 1.000   
Independence model .040 .788 .741 .645 

 

Baseline Comparisons 

Model NFI 
Delta1 

RFI 
rho1 

IFI 
Delta2 

TLI 
rho2 CFI 

Default model .800 .718 .980 .969 .978 
Saturated model 1.000  1.000  1.000 
Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 
Default model .711 .569 .696 
Saturated model .000 .000 .000 
Independence model 1.000 .000 .000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 
Default model 2.790 .000 21.321 
Saturated model .000 .000 .000 
Independence model 128.545 91.839 172.825 
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FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 
Default model .264 .021 .000 .162 
Saturated model .000 .000 .000 .000 
Independence model 1.315 .974 .696 1.309 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 
Default model .026 .000 .071 .765 
Independence model .147 .124 .171 .000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 
Default model 80.790 84.972 147.268 170.268 
Saturated model 110.000 120.000 268.969 323.969 
Independence model 193.545 195.363 222.448 232.448 

 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 
Default model .612 .591 .752 .644 
Saturated model .833 .833 .833 .909 
Independence model 1.466 1.188 1.802 1.480 

HOELTER 

Model HOELTER 
.05 

HOELTER 
.01 

Default model 176 203 
Independence model 47 54 
 
Minimization: .016 
Miscellaneous: .432 
Bootstrap: .000 
Total: .448 
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