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KATA PENGANTAR

Sebelumnya penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya atas 

kehadiran Tuhan Yesus Kristus Yang Maha Esa karena dialah yang melindungi 

dan memberikan kasih dan rahmat karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis 

dapat menyelesaikan laporan proposal tesis ini. 

Dalam penyusunan laporan proposal tesis ini, penulis mengucapkan 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua saya, Papa dan Mama yang telah banyak membantu 

dalam mendukung dan memberikan semangat serta doa restunya untuk 

penyusunan laporan proposal tesis saya ini. 

2. Bapak Ir. Hardianto Iridiastadi, MSIE, PhD.  selaku  Kepala Program Studi 

Magister Teknik Industri dan juga sebagai Dosen  Pembimbing I  yang 

telah banyak memberikan saran, bantuan bimbingan, arahan, pemecahan 

masalah dan  yang  pasti  banyak memberikan  waktu  luang yang diberikan 

dalam menyusun laporan proposal tesis ini. 

3. Bapak Ir. Hardi Purba, MT.  selaku  Dosen  Pembimbing II  yang telah banyak 

memberikan saran, bantuan bimbingan, arahan, pemecahan masalah dan  

yang  pasti  banyak  memberikan  waktu  luang  yang diberikan dalam 

menyusun laporan proposal tesis ini. Terima kasih juga terhadap LG Cibitung 

plant untuk ruangan lobbynya yang nyaman dan kopi cappucinonya.  

4. Bapak Ir. Dana Santoso, Meng.Sc., PhD. selaku Direktur Program 

Pascasarjana UMB. 

5. Seluruh bapak dan ibu dosen yang telah membimbing saya selama proses 

perkuliahan dari semester 1 sampai semester 4. 

6. Seseorang yang sangat tersayang dan terkasih yang merupakan inspirasi 

dan seorang kekasih hati saya yang selama kuliah banyak mendoakan dan 

mendukung saya untuk memacu prestasi yang luar biasa semenjak kuliah saya 
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dimulai hinga sampai penyusunan tugas akhir ini. 

7. Hendra dan keluarga yang bersedia menerima saya untuk bergadang di 

apartemennya selama 2 minggu sebelum sidang ini. 

8. Tim Creative Highpoint, Roy, Hendri, Albert, & Mrs. Annalyn yang sudah 

membantu dalam berdiskusi. 

9. Pak Dirman dan Pak Asep yang telah membantu dalam pembuatan prototype

dan diskusinya. 

10. Toko-toko dan showroom furniture yang menyediakan waktunya untuk 

pengisian kuesioner. 

11. Kawan-kawan Angkatan 2 MTI Mbak Maya, Lina, Pak Hendri, Pak Hendrik, 

Sigit, Aris, Ali, Pak Chris, Pak Selamet, dan Pak Giri yang telah memberikan 

dukungan dan semangat dalam suka dan duka. 

12. Seluruh  kawan-kawan angkatan 1-4 dan kawan–kawan lainnya yang tidak 

bisa disebutkan, terima kasih atas dukunganya dalam penyusunan tugas akhir 

ini.

13. Seluruh karyawan dan Staff UMB yang telah membantu selama proses 

perkuliahan sampai saat ini. 

14. Orang-orang yang berperan langsung dan tidak langsung dalam penulisan tesis 

ini yang tidak sempat saya sebutkan satu per satu. 

Penulis sangat berterimakasih apabila para pembaca dengan senang hati 

untuk memberikan kritik dan saran yang membangun atas penulisan laporan tesis 

ini. Akhirnya, semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

Jakarta, 24 Januari 2010 

Penulis

Jacky Chin
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