
KATA PENGANTAR

Puji  syukur  penulis  panjatkan  kehadirat  ALLAH  SWT,  karena  berkat 

rakhmat, taufik, hidayah dan izin-Nya penulis dapat menyelesaikan Karya Akhir 

dengan  judul  “Pengaruh  Kedisiplinan,  Motivasi  Pegawai,  dan  Pendidikan  & 

Pelatihan  Terhadap  Kinerja  Pegawai  Dinas  Perindustrian,  Perdagangan  dan 

Koperasi Kota Cilegon”.

Penulisan Karya  Akhir  ini  merupakan kerja besar bagi penulis.  Dengan 

selesainya penulisan Karya Akhir ini penulis mengucapkan terima kasih kepada 

semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam penyelesaian Karya Akhir ini. 

Terutama kepada yang terhormat:

1. Bapak  Dr.  Ir.  Alugoro  Mulyowahyudi,  MSc.,  yang  telah  membantu  dan 

membimbing dalam penyelesaian dan penyusunan Karya Akhir ini;

2. Para Dosen dan Karyawan Pengelola Program Pascasarjana Universitas Mercu 

Buana Menteng-Jakarta;

3. Orang Tua dan Adik-adikku tercinta yang telah banyak memberikan doa dan 

dorongan  untuk  menyelesaikan  pendidikan  Program Pascasarjana  Magister 

Manajemen Universitas Mercu Buana;

4. Rekan-rekan  Mahasiswa  Program  Pascasarjana  Mercu  Buana  yang  telah 

memberikan semangat.

5. Berbagai pihak yang telah membantu secara langsung maupun tidak langsung 

sejak  tahap  mengumpulkan  dokumen  dan  data  hingga  tersusunnya  Karya 

Akhir ini.
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     Akhir kata penulis berharap Karya Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua 

pihak,  terutama  bagi  Pemerintah  Kota Cilegon khususnya  Dinas Perindustrian, 

Perdagangan dan Koperasi Kota Cilegon.

Cilegon,  Agustus 2009

Penulis

Vindriyatni
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