
 
 
 

ANALISIS PENGARUH DISIPLIN DAN PROGRAM 
PELATIHAN TERHADAP PENGEMBANGAN DIRI 

PEGAWAI PADA KANTOR ADMINISTRATOR 
PELABUHAN BANTEN 

 
 
 
 
 

KARYA AKHIR 
 

 
 
 
 

Oleh : 
 

SUYATNO 
 

NIM : 1310302040 
 
 
 

 
 
 
 
 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 
PROGRAM PASCA SARJANA 

PROGRAM  MAGISTER MANAJEMEN 
2 0 0 7 

 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

ii 

 

 
ANALISIS PENGARUH DISIPLIN DAN PROGRAM 
PELATIHAN TERHADAP PENGEMBANGAN DIRI 

PEGAWAI PADA KANTOR ADMINISTRATOR 
PELABUHAN BANTEN 

 
 
 
 

KARYA AKHIR 
 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Menyelesaikan Program  
Pascasarjana Program  Magister Manajemen 

 
 
 

 
Oleh : 

 
SUYATNO 

 
NIM : 1310302040 

 
 

 
 
 
 
 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 
PROGRAM PASCA SARJANA 

PROGRAM   MAGISTER MANAJEMEN 
J A K A R T A 

 2 0 0 7 
 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

iii 

ABSTRAK 

 
SUYATNO (1310302040) “Analisis Pengaruh Disiplin dan Program Pelatihan 
terhadap Pengembangan Diri Pegawai pada kantor Administrator Pelabuhan 
Banten”. 
  

Salah satu sumberdaya yang penting  bagi manajemen adalah manusia 
yang berkedudukan sebagai pimpinan dan pegawai. Sumberdaya inilah yang di 
berinama baru yang sangat populer dewasa ini dengan nama Sumberdaya Manusia 
atau Human Resources. Human Resources ini sering kali disebut Menpower yang 
di Indonesia secara resmi diterjemahkan menjadi tenaga kerja. Manajemen 
sumberdaya manusia atau manajemen tenaga kerja merupakan bagian penting dan 
khusus dari manajemen pada khususnya. 

Perumusan Masalah : 1) Apakah terdapat pengaruh disiplin terhadap 
pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten ? 2) 
Apakah terdapat pengaruh Program pelatihan terhadap pengembangan diri 
pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten ? 3) Apakah terdapat 
pengaruh disiplin dan program pelatihan secara bersama-sama terhadap 
pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten ? 

Tujuan penulisan : 1) Untuk mengetahui pengaruh disiplin terhadap 
pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten. 2) 
Untuk mengetahui pengaruh program pelatihan terhadap pengembangan diri 
pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten. 3) Untuk mengetahui 
pengaruh disiplin dan program pelatihan secara bersama-sama terhadap 
pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten. 

Hipotesis : 1) Ada pengaruh disiplin terhadap pengembangan diri pegawai 
pada Kantor Administrator Pelabuhan Banten. 2) Ada pengaruh program pelatihan 
terhadap pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan 
Banten. 3) Ada pengaruh disiplin dan program pelatihan secara bersama-sama 
terhadap pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan 
Banten. 

Kesimpulan : 1) Pada Uji berganda diperoleh nilai Fhitung (23.241) > Ftabel 
(3.17). Hal ini menunjukkan bahwa secara bersama-sama disiplin dan program 
pelatihan berpengaruh signifikan terhadap pengembangan diri pegawai pada 
Kantor Administrator Pelabuhan Banten, sehingga jelas Ho ditolak dan Ha 
diterima. 2) Berdasarkan hasil perhitungan dengan uji t, diperoleh thitung (3.890) > 
ttabel (1.671). Hal ini menunjukkan bahwa disiplin mempunyai pengaruh yang 
signifikan terhadap pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator 
Pelabuhan Banten, sehingga jelas Ho ditolak dan Ha diterima. 3) Demikian dengan 
hasil perhitungan variabel pelatihan, diperoleh nilai thitung (5.973) > ttabel (1.671). 
Hal ini menunjukkan bahwa program pelatihan mempunyai pengaruh yang 
signifikan terhadap pengembangan diri pegawai pada Kantor Administrator 
Pelabuhan Banten, , sehingga jelas Ho ditolak dan Ha diterima. 
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PERNYATAAN 
 
 
 
 
 

Saya yang bertandatangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-benarnya 
bahwa semua pernyataan dalam karya akhir ini : 
  
Judul : Analisis Pengaruh Disiplin dan Program Pelatihan Terhadap 

Pengembangan Diri Pegawai Pada Kantor Administrator Pelabuhan 
Banten 

 
Nama :  Suyatno 
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Program :  Pascasarjana Program Magister Manajemen 
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 Syukur Alhamdullilah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas 

rahmat dan karuniaNya penulis dapat menyelesaikan studi serta penyusunan karya 

akhir ini dengan judul “Analisis Pengaruh Disiplin dan Program Pelatihan 

terhadap Pengembangan Diri Pegawai pada Kantor Administrator Pelabuhan 

Banten”. 

Keterbatasan dalam segala hal menyebabkan penulis membutuhkan 

banyak bantuan, bimbingan dan petunjuk dari berbagai pihak. Namun demikian 

penulis berharap agar karya akhir ini dengan segala kekurangannya tetap dapat 

memberikan manfaat. Oleh karena itu melalui kesempatan ini, perkenankanlah 

penulis menyampaikan terima kasih yang tulus kepada : 

1. Bapak Dr.Ir.H.Suharyadi, MS. selaku Rektor Universitas Mercubuana, Jakarta. 

2. Ibu Dr. Ir. Mustika S Purwanegara, M.Sc Selaku ketua Program Magister 

Manajemen  

3. Bapak  Dr.Ir. Alugoro Mulyowahyudi, M.Sc, selaku Dosen Pembimbing I dan 

Bapak Ir. Kohir Aman. MBIT, QIA selaku Dosen Pembimbing II yang turut 

mendorong kami dalam upaya untuk menyelesaikan karya akhir ini. 

4. Seluruh guru besar dan pengajar yang telah membimbing dan mendidik penulis 

dalam proses pembelajaran selama ini, serta seluruh civitas akademika yang 

telah banyak membantu penulis sehingga memungkinkan penulis 

menyelesaikan studi tepat pada waktunya. 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

vii 

5. Segenap jajaran Kantor Administrator Pelabuhan Banten yang telah 

memberikan kesempatan bagi penulis selama mengumpulkan data. 

6. Keluargaku yang telah mendorong penulis untuk bekerja dengan penuh 

semangat serta ketabahan dalam menyelesaikan karya akhir ini.  

Akhirnya sebagai manusia yang masih banyak kelemahan, penulis tidak 

dapat menyangkal apabila nantinya ditemukan banyak kelemahan didalam karya 

akhir ini, penulis ikhlas untuk dikoreksi dan dibuat perbaikannya. Semoga hasil 

akhir ini mempunyai manfaat, Amin. 

 
 

    Jakarta,         Oktober  2007 
 

  Penyusun 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

viii 

DAFTAR ISI 
 

 
HALAMAN SAMPUL  -------------------------------------------------------------  i 
HALAMAN JUDUL  ----------------------------------------------------------------  ii 
ABSTRAK ------------------------------------------------------------------------       iii 
HALAMAN PENGESAHAN  -----------------------------------------------------  iv 
PERNYATAAN  ---------------------------------------------------------------------  v 
KATA PENGANTAR  --------------------------------------------------------------  vi 
DAFTAR ISI  --------------------------------------------------------------------------  viii 
DAFTAR TABEL  -------------------------------------------------------------------  x 
DAFTAR GAMBAR  ----------------------------------------------------------------  xi 
 
BAB   I      PENDAHULUAN  

1.1. Latar Belakang  --------------------------------------------------  1 

1.2. Perumusan Masalah  --------------------------------------------  5 

1.3. Maksud dan Tujuan Penulisan  -------------------------------  6 

1.4. Kegunaan Penulisan  --------------------------------------------  6 

BAB   II    KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN  

HIPOTESISI 

2.1. Kajian Pustaka ---------------------------------------------------  8 

2.1.1. Manajemen Sumber Daya Manusia  ---------------  8 

2.1.2. Disiplin  --------------------------------------------------  14 

2.1.3. Program Pelatihan  -------------------------------------  20 

2.1.4. Pengembangan Diri Pegawai  -----------------------  28 

2.2. Kerangka Pemikiran --------------------------------------------  36 

2.3. Hipotesis  ----------------------------------------------------------  40 

BAB   III   OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

3.1. Objek Penelitian  ------------------------------------------------  41 

3.2. Metode Penilitian  -----------------------------------------------  41 

3.2.1. Jenis Data  -----------------------------------------------  41 

3.2.2. Metode Pengumpulan Data --------------------------  42 

3.2.3. Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel  -------  43 

3.3. Defenisi Operasional Variabel  -------------------------------  45 

3.4. Teknik Analisa Data  -------------------------------------------  47 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

ix 

BAB   IV   HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Pelaksanaan Disiplin pada Kantor Administrator  

 Pelabuhan Banten  -----------------------------------------------  50 

4.2. Pelaksanaan Program Pelatihan pada Kantor              

Administrator Pelabuhan Banten -----------------------------  57 

4.3. Deskripsi Data Penelitian  -------------------------------------  62 

4.4. Analisis pengaruh Disiplin dan Program Pelatihan              

terhadap Pengembangan Diri Pegawai pada kantor    

Administrator  Pelabuhan Banten  ---------------------------  75 

BAB   V    KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1. Kesimpulan  ------------------------------------------------------  89 

5.2. Saran  --------------------------------------------------------------  90 

 

DAFTAR PUSTAKA  

LAMPIRAN 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

x 

DAFTAR TABEL 
 

 

Tabel 3.1.   Populasi dan Sampel  --------------------------------------------------  44 

Tabel 3.2.   Instrumen Penelitian  ---------------------------------------------------  46 

Tabel 4.1.   Data Statistik Variabel Disiplin  -------------------------------------  64 

Tabel 4.2.   Skor Frekuensi Variabel Disiplin  -----------------------------------  65 

Tabel 4.3.   Distribusi Frekuensi Data Variabel Disiplin  ----------------------  66 

Tabel 4.4.   Data Statistik Variabel Program Pelatihan  ------------------------  68 

Tabel 4.5.   Skor Frekuensi Variabel Pelatihan Pelatihan   --------------------  69 

Tabel 4.6    Distribusi Frekuensi Data Variabel Program Pelatihan  --------  70 

Tabel 4.7.   Data Statistik Variabel Pengembangan Diri Pegawai   ----------  72 

Tabel 4.8.   Skor Frekuensi Variabel Pengembangan Diri Pegawai   --------  73 

Tabel 4.9.   Distribusi Frekuensi Data Variabel Pengembangan 

 Diri Pegawai  ------------------------------------------------------------  74 

Tabel 4.10. Model Summary  -------------------------------------------------------  78 

Tabel 4.11. Rekapitulasi Nilai Tolerance Untuk Uji Collenearity  -----------  78 

Tabel 4.12. Rekapitulasi Nilai VIF Untuk Uji Collenearity  ------------------  79 

Tabel 4.13. Koefisien Korelasi Berganda  ----------------------------------------  80 

Tabel 4.14. Model Summary  -------------------------------------------------------  80 

Tabel 4.15. Coefficients  -------------------------------------------------------------  81 

Tabel 4.16. F Hitung Variabel Disiplin (X1) dan Program Pelatihan (X2)           

Bersama-sama Terhadap Pengembangan Diri Pegawai (Y)  ----  84 

Tabel 4.17. t Hitung Variabel Disiplin  --------------------------------------------  86 

Tabel 4.18. t Hitung Variabel Program Pelatihan  ------------------------------  87 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



 

 

xi 

DAFTAR GAMBAR 
 
 

Gambar 2.1.  Kerangka Pemikiran  -------------------------------------------------  40 

Gambar 4.1.  Grafik Histogram Variabel Disiplin  ------------------------------  67 

Gambar 4.2.  Grafik Histogram Variabel Program Pelatihan   ----------------  71 

Gambar 4.3.  Grafik Histogram Variabel Pengembangan Diri Pegawai   --  75 

Gambar 4.4.  Grafik NPP of Regresion Standarized Residual Variabel  

 Disiplin (X1) dan Pelatihan (X2) terhadap Pengembangan 

 Diri Pegawai (Y)  -----------------------------------------------------  76 

Gambar 4.5.  Scatterplot  -------------------------------------------------------------  77 

Gamabr 4.6.  Garis Regresi ỷ = 17.929 +  0.533 X1 ----------------------------  82 

Gamabr 4.7.  Garis Regresi ỷ = 17.929 +  0.692 X2  ---------------------------  83 

Gamabr 4.8.  Kurva Hipotesis Distribusi F  --------------------------------------  85 

Gambar 4.9.  Kurva Hipotesis Distribusi t untuk variabel Disiplin   --------  86 

Gambar 4.10 Kurva  Hipotesisi Distribusi t Untuk Variabel                                

Program Pelatihan   ---------------------------------------------------  88 

 
 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng


	ANALISIS PENGARUH DISIPLIN DAN PROGRAM PELATIHAN TERHADAP PENGEMBANGAN DIRI PEGAWAI PADA KANTOR ADMINISTRATOR PELABUHAN BANTEN
	UNIVERSITAS MERCU BUANA
	2 0 0 7
	ANALISIS PENGARUH DISIPLIN DAN PROGRAM PELATIHAN TERHADAP PENGEMBANGAN DIRI PEGAWAI PADA KANTOR ADMINISTRATOR PELABUHAN BANTEN
	UNIVERSITAS MERCU BUANA

	J A K A R T A
	2 0 0 7
	Jakarta,         Oktober  2007

	Penyusun



