Lampiran 1

DAFTAR LAMPIRAN

Responden Kuisioner pada Household

Lampiran 1A Responden Kuisioner pada Building

Lampiran 1B Responden Kuisioner pada Manufacturing

Lampiran 2  Persepsi konsumen atas mutu layanan PT. SASE

Lampiran 2A Persepsi konsumen atas mutu layanan PT. SASE (Household)

Lampiran 2B Persepsi konsumen atas mutu layanan PT. SASE (Building)
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Lampiran 2C Persepsi konsumen atas mutu layanan PT. SASE (Manufacturing) 108

Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5

Lampiran 6

Daftar supplier atau pemasok barang
Laporan laba (Rugi) dan rasio likuiditas
Analisa rasio aktifitas

Neraca PT. SASE

xvi

lib.mercubuana.ac.id

Menteng
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117





