
ABSTRAK 

 

PT. Pavillion Capital merupakan perusahaan yang bergerak dibidang pengelolaan 

keuangan serta dibidang asuransi, khususnya asuransi barang – barang elektronik. Dalam 

pencapaiannya PT. Pavillion Capital bekerja sama dengan toko – toko barang elektronik 

untuk menjual produk asuransi kepada pelanggan. Pada skripsi ini akan mengangkat kasus 

pemprosesan kegiatan monitoring asuransi secara komputerisasi melalui jaringan internet 

(Online). Hasil penelitian yang didapat akan digunakan untuk membangun sebuah sistem 

monitoring berbasis underweb dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database 

MySQL. Pada sistem ini staff dapat melakukan pendataan dan pembuatan laporan melalui 

jaringan internet (Online). Begitu juga pelanggan dan toko dapat melakukan pendaftaran dan 

klaim melalui jaringan internet (Online). Hasil yang diharapkan dari sistem ini dapat 

membantu para pelanggan, toko dan juga staff-staff pada PT Pavillion Capital dalam 

mengatasi dan meminimalisir kendala dan permasalahan yang terjadi, serta dapat juga 

menghemat waktu dan kecepatan dalam mengelola informasi mengenai pendaftaran dan 

klaim asuransi.  

 

Kata kunci : Perancangan sistem monitoring asuransi, aplikasi monitoring asuransi. 
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ABSTRACT 

 

 

PT. Pavillion Capital is a company engaged in the field of financial management and insurance, 

especially insurance of goods - electronics. Its accomplishment PT. Pavillion Capital working with the 

store - electronics shops to sell insurance products to customers. In this thesis would raise the case 

of processing insurance computerized monitoring activities through the Internet (Online). The 

results obtained will be used to establish a monitoring system based underweb using PHP 

programming language and MySQL database. In this system staff can conduct data collection and 

report generation through the Internet (Online). Likewise, the customer and the store can register 

and claim through the Internet (Online). The expected result of this system can help customers, 

stores and staff-staff on PT Pavillion Capital in addressing and minimizing obstacles and problems 

that occur, and can also save time and speed in managing information about registration and 

insurance claims. 
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