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Ibu Dra. Nurinda selaku Kepala Cabang LIA Kalimalang. Terima kasih
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Mba Nuniek selaku sekretaris LIA Kalimalang, Bapak Endang dan Mba
Kawit yang juga sangat membantu penulis untuk administrasi dan proses

pencarian data.
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Guru — guru LIA Kalimalang dan siswa — siswa LIA Kalimalang atas
kerjasamanya yang baik selama penyebaran kuisioner.

Teman seperjuangan selama skripsi yaitu mba toety dan mba fajar. Susah,
senang, dan sedih dilalui bersama. Dukungan dan semangat kalian
menyemangati penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

Mas Faisal dan Joko, terimakasih sudah mau sabar menunggu.

Alivia yang kehadirannya di dunia ini membawa semangat baru untuk
terus maju. Semoga menjadi anak yang sholeh untuk Bunda Toety dan
Papa Faisal.

Teman — teman Marcomm V yang selama ini satu perjuangan selama
kuliah di Mercubuana, Nana, Hanum, Toety, Rahmi, Mba Fajar, dan
Febby.

Sahabat — sahabat tercinta di YAYA yang terus-menerus mengobarkan
semangat penulis dan tempat curhat sekaligus tempat pinjam buku,
Hanum, Leily, Kiki, Alin, dan Inge.

Mba Ketty, sahabat sekaligus kakak yang selalu siap jadi tempat curhat
dan selalu memberikan dukungan.

Teman — teman LIA yang juga selalu menyemangati dan memberikan

masukan, mba Anggi, Abrit, mba Devina, dan mba Savitri.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari bahwa skripsi ini masih

sangat jauh dari sempurna. Hal ini disebabkan oleh keterbatasan pengetahuan dan

pengalaman penulis, oleh karenanya dengan lapang dada dan tangan terbuka

s menerima setiap kitrik dan saran guna memperbaiki penulisan skripsi ini.

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat menjadi acuan dan bermanfaat bagi

banyak pihak.
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