
iv 
 

 
 
 
 
 
 
 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 
BIDANG STUDI PUBLIC RELATIONS 
2011 
 

ABSTRAKSI 
 
Judith Beatrix (44208110037) 
Efektivitas Kegiatan Corporate Social Responsibility (SOGO Cares)  
PT Panen Lestari Internusa 
(Survei Pada Pelajar Rumah Belajar Cinta Anak Bangsa Duri Kepa  
Jakarta Barat) 
  
viii lampiran + 118 halaman 
 

Kegiatan Corporate Social Responsibility merupakan sebuah cara perusahaan 
dalam mencapai keseimbangan dari ekonomi, lingkungan dan persoalan sosial yang 
secara bersamaan dapat memenuhi harapan khalayak perusahaan. Kegiatan Corporate 
Social Responsibility dapat diukur tingkat efektifitasnya dan apabila efektif maka 
dapat diteruskan di tahun mendatang. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui efektivitas kegiatan Corporate 
Social Responsibility (SOGO Cares) yang diadakan oleh PT Panen Lestari Internusa 
yang disalurkan untuk pelajar Rumah Belajar Cinta Anak Bangsa Duri Kepa Jakarta 
Barat. Tinjauan pustaka yang digunakan adalah komunikasi, public relations, 
Corporate Social Responsibility, efektivitas. 

Penelitian ini bersifat deskriptif dengan pendekatan secara kuantitatif melalui 
survei dengan menyebarkan kuesioner kepada 90 orang pelajar Rumah Belajar Cinta 
Anak Bangsa Duri Kepa Jakarta Barat dengan tehnik random sampling. Jumlah 
sampel tersebut mewakili 900 orang populasi pelajar Rumah Belajar Cinta Anak 
Bangsa Duri Kepa Jakarta Barat. 

Hasil penelitian yang diperoleh mengenai efektivitas kegiatan Corporate 
Social Responsibility (SOGO Cares) menurut para pelajar adalah sangat efektif yang 
diukur menggunakan indikator ekonomi dan sosial.  

Peneliti memberikan saran untuk meneliti lebih lanjut mengenai bantuan 
fasilitas belajar yang sungguh dibutuhkan para pelajar agar apabila kegiatan ini 
diteruskan, hasilnya dapat semakin sangat efektif dirasakan seluruh pelajar. 


