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ABSTRAKSI 

 

Praktik implementasi CSR harus dapat memberikan dampak nyata bagi 

ketiga komponen ini, yaitu: perusahaan itu sendiri (profit), lingkungan hidup 

(planet), dan juga bagi masyarakat (people). PT. Tirta Investama-AQUA Group 

memiliki dan menerapkan Kebijakan Perlindungan Sumber Daya Air yang 

merujuk pada komitmen DANONE mengenai perlindungan lingkungan.  

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui konsep implementasi CSR yang 

memberi dampak berkelanjutan bagi 3 komponen profit, planet dan people 

menurut penjabaran John Elkington. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif. Metode penelitian yang digunakan 

adalah studi kasus dengan melakukan observasi partisipan dengan jenis partisipasi 

sebagai pengamatan dan wawancara jenis terbuka terstandar. 

 Hasil penelitian ini membahas mengenai tahapan konsep praktik 

implementasi CSR dengan melakukan studi terhadap kasus Program 

Pemberdayaan Pemulung di Tangerang Selatan yang dilakukan oleh PT. Tirta 

Investama-AQUA Group milik DANONE yangmemiliki  fokus 3P yang 

dijelaskan oleh Elkington: profit, planet dan people guna menerapkan 

implementasi CSR yang memiliki makna keberlanjutan. 

  

 Penelitian ini menyimpulkan bahwa praktek implementsi CSR wajib 

dilakukan oleh setiap perusahaan, seperti telah di atur dalam UUD No.40 tahun 

2007 tentang Perseroan Terbatas dan UU nomor 25 tahun 2007 tentang 

Penanaman Modal. Praktek implementasi CSR harus memiliki makna  

keberlanjutan. Maka diperlukan strategi  yaitu dengan membuat,mapping situasi, 

melihat resiko perusahaan, mencari partner, membuat konsep, implementasi CSR, 

monitoring dan evaluasi yang merupakan cara agar implementasi CSR berjalan 

sustain dan dapat memberi dampak yang baik bagi perusahaan (profit), 

lingkungan hidup (planet), serta masyarakat (people) yang dapat terus-menerus 

dirasakan manfaatnya. 
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