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ABSTRACT 

 this study to determine the influence of knowledge, socialization and tax 

penalties. object of this study is the individual taxpayers registered in the tax 

office pratama Kebon Jeruk Jakarta barat.desain the research used in this study 

with the causal methods. This study conducted on 124 respondents using 

quantitative descriptive approach. Therefore adalag analysis used statistical 

analysis in the form of multiple linear regression tests. 

 

 of the results of this study showed that partially and simultaneously, 

variable knowledge and socialization influence on tax compliance while variable 

tax penalty has no effect on tax compliance. this is evidenced from the results of 

simultaneous test (F test) and the results of the partial test (t test) also showed 

significant values of two variables that support the hypothesis that knowledge and 

socialization, while the tax penalties independent variables showed no significant 

value. therefore the test results of this study stated that there is a simultaneous 

influence between the variables of knowledge and socialization variables on the 

level of tax compliance, while variable pepajakan sanctions do not affect the level 

of tax compliance in the tax office pratama Kebon Jeruk the West Jakarta. 
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ABSTRAK 

penelitian ini untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, sosialisasi dan 

sanksi perpajakan. objek penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang 

terdaftar di kantor pajak pratama kebon jeruk satu jakarta barat.desain penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini dengan metode kausal. Populasi dalam 

penelitian ini dilakukan terhadap 124 responden dengan menggunakan pendekatan 

deskriptif kuantitatif. karena itu analisis yang digunakan adalah analisis statistik 

dalam bentuk uji regresi linear berganda. 

dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial dan simultan, 

variabel pengetahuan dan sosialisasi berpengaruh terhadap kepatuhan pajak 

sedangkan variabel sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 

pajak. hal ini dibuktikan dari hasil uji simultan (uji F) dan hasil uji parsial (uji T) 

juga menunjukkan nilai signifikan dari 2 variabel bebas yang mendukung hipotesa 

yaitu pengetahuan dan sosialisasi, sedangkan dengan variabel bebas sanksi 

perpajakan tidak menunjukkan nilai signifikan. oleh karena itu hasil uji dari 

penelitian ini menyatakan bahwa terdapat pengaruh secara simultan antara 

variabel pengetahuan dan variabel sosialisasi terhadap tingkat kepatuhan pajak, 

sedangkan variabel sanksi pepajakan tidak berpengaruh terhadap tingkat 

kepatuhan pajak di kantor pajak pratama kebon jeruk satu jakarta barat. 

 

Kata kunci = pengetahuan, sosialisasi, sanksi perpajakan dan tingkat kepatuhan 

pajak 
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