
PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :  Dwiyani Budi Setyowati

NIM : 1310312 – 006

Program : Pascasarjana Magister Manajemen,
Konsentrasi Manajemen Pemasaran

Dengan ini saya menyatakan bahwa Tesis yang berjudul

ANALISIS PERSEPSI GROSIR TERHADAP
SIKAP PERUSAHAAN, KEKUATAN MEREK PEMASOK, DAN

KEUNTUNGAN EKONOMIS
DALAM UPAYA MEMBANGUN KEPUASAN

(STUDI KASUS DI PT FAR EAST TRADING INDONESIA)

Adalah benar hasil karya saya sendiri yang belum pernah dipublikasikan. Semua

sumber data dan informasi yang digunakan dalam penyusunan tesis ini telah

dinyatakan dengan jelas dan dapat dipertanggung jawabkan.

Bila dikemudian hari ditemukan fakta yang berbeda dengan pernyataan di atas,

maka saya bersedia menerima sanksi yang ditetapkan oleh Universitas

Mercu Buana.

Jakarta, November 2006

v

http://lib.mercubuana.ac.id/id 
Menteng




