ABSTRAK

Permasalahan yang terjadi pada Primagama area Jakarta 1 adalah adanya deviasi
antara target perolehan siswa dengan realitas hasil penjualan. Fakta ini mengindikasikan
adanya permasalahan banyak faktor, dan masalah dibatasi pada motivasi dan
kemampuan tenaga pemasaran yang merupakan ujung tombak pemasaran Primagama.

Permasalahan yang dihadapi adalah rendahnya motivasi dan kemampuan tenaga
pemasaran. Karena itu penulis mencoba mencari hubungan antara motivasi dan
kemampuan tenaga pemasaran terhadap hasil penjualan. Dengan hipotesis. Pertama,
terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara motivasi tenaga pemasaran dengan
hasil penjualan pada Primagama area Jakarta 1. Kedua, terdapat hubungan yang positif
dan signifikan antara kemampuan tenaga pemasaran dengan hasil penjualan pada
Primagama area Jakarta 1. Ketiga, terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara
motivasi dengan kemampuan tenaga pemasaran pada Primagama area Jakarta 1.
Keempat, secara bersama sama terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara
motivasi dan kemampuan tenaga pemasaran dengan hasil penjualan pada Primagama area
Jakarta 1

Pada penulisan karya ilmiah / tesis ini penulis menggunakan skala likert dengan
alternative jawaban atas pertanyaan indicator empiris dari responden diberi skor 1-4,
yaitu dari tidak perna atau rendah sekali untuk skor 1 sampai selalu atau sangat tinggi
untuk skor 4, dan metode analisis yang digunakan adalah korelasi Pearson Product
Moment, tiga hubungan sederhana dan satu hubungan ganda.

Adapun kesimpulan dari tesis ini adalah sebagai berikut :
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1.  Terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara motivasi tenaga
pemasaran dengan hasil penjualan pada Primagama area Jakarta
1.

2.  Terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara kemampuan
tenaga pemasaran dengan hasil penjualan pada Primagama area
Jakarta 1.

3. Terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara motivasi dengan
kemampuan tenaga pemasaran pada Primagama area Jakarta 1.

4.  Secara bersama sama terdapat hubungan yang positif dan signifikan
antara motivasi dan kemampuan tenaga pemasaran dengan hasil

penjualan pada Primagama area Jakarta 1
Dari hasil penelitian dan kesimpulan penulis memberikan saran sebagai berikut.
Pertama, diperluhkan adanya upaya untuk meningkatkan baik motivasi maupun
kemampuan tenaga pemasaran untuk mendapatkan hasil penjualan yang lebih tinggi.

Kedua, diperlukan upaya dari kantor pusat Primagama Yogyakarta untuk meningkatkan

motivasi dan kemampuan tenaga pemasaran di Primagama Jakarta 1
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