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ABSTRAK

Saat ini, setiap aktfitas bisnis tidak lagi hanya bergantung kepada tenaga

manusia tetapi juga mengadalkan peralatan mekanis. Penggunaan

peralatan mekanis secara tidak sadar menciptakan iklim “lebih cepat”,

“lebih baik” dan “lebih murah” sehingga daya saing bisnis menjadi lebih

kompetitif. Seperti tenaga manusia, peralatan mekanis juga memiliki “siklus

hidup” dan “konsumsi hidup.”

Perusahaan Bongkar Muat (PBM) merupakan perusahaan yang

menjalankan aktfitas pembokaran dan pemuatan dari/ke dalam kapal.

Salah satu PBM yang beroperasi di Pelabuhan Tanjung Priok, memiliki

beragam jenis peralatan mekanis salah satunya forklift dengan kapasitas 5

ton. PBM merupakan “user” dari peralatan mekanis dalam empat aktifitas

utamanya, yaitu: ship operation, quay transfer, warehousing dan

receipt/delivery.

Salah satu cara untuk mengukur performansi operasi “siklus hidup” forklift di

PBM adalah dengan menghitung nilai reliability, sedangkan mengukur

performansi keuangan “konsumsi hidup” dengan menghitung nilai cost per

hour (Cph).
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Masih adanya suatu asumsi masyarakat umum, termasuk di perusahaan ini

bahwa memiliki peralatan mekanis yang berusia “tua” di atas lima tahun

lebih menguntungkan dibandingkan peralatan mekanis yang berusia

“muda” di bawah lima tahun. Penelitian ini akan mencoba menjawab

asumsi yang ada, hubungan antara nilai reliability dengan nilai Cph dengan

studi kasus forklift di salah perusahaan bongkar muat di Pelabuhan Tanjung

Priok.
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