ABSTRAK

This research is to analyze the suitability of the internal control system
PT.Asuransi Ramayana Tbk in minimizing premium receivables with the prevailing
theory. In this research, Data analysis method used is Descriptive Qualitative to study
the theory of internal control systems and accounts. By evaluating and analyzing data in
a field which is then compared with the basic theories related.

The Results of this research show that premiums receivable management system
in minimizing the amount of losses for doubtful accounts in accordance with the
prevailing theory. The results shown by the increase in premium income from the years
2012 - 2013, where premium income in 2012 amounted to IDR 615 741 million and in
2013 amounted to IDR 658 884 million, up 7.01%.
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ABSTRAK

Penelitian ini untuk menganalisis kesesuaian system pengendalian internal
PT.Asuransi Ramayana Tbk dalam meminimalisir piutang premi dengan teori yang
berlaku. Dalam penelitian ini, metode analisis data yang digunakan yaitu Deskriptif
Kualitatif adalah dengan mempelajari teori tentang system pengendalian internal dan
piutang. Dengan melakukan evaluasi dan analisis data di lapangan yang kemudian
dibandingkan dengan landasan teori yang terkait.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa system pengelolaan piutang premi
dalam meminimalisasi jumlah kerugian piutang tak tertagih telah sesuai dengan teori
yang berlaku. Hasil tersebut ditunjukkan dengan adanya peningkatan pendapatan premi
dari tahun 2012 — 2013, dimana pendapatan premi di tahun 2012 sebesar Rp 615.741
juta dan ditahun 2013 sebesar Rp 658.884 juta atau naik 7,01 %.
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