MERCU BUANA

STRATEGI PUBLIKASI LOGO BARU
PT PERTAMINA (PERSERO)

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Dalam Memperoleh Gelar

Sarjana Strata 1 {51) Ilmu Komunikasi

Disusun oleh :

Nama . Dholley Dwi J
Nim - 04202-024
Jurusan : Humas

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2006

https://lib.mercubuana.ac.id



o UNIVERSITAS MERCU BUANA
i‘ﬁ FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
MERCU BUANA JURUSAN HUBUNGAN MASYARAKAT

Lembar Persetujuan Sidang Skripsi

Nama . Dholley Dwi jatmiko
Nim - 04202-024
Fakultas . Iimu Komunikasi

Bidang Studi: Hubungan Masyarakat

Judu! skripsi: Strategl Publikasi Logo Baru Pertamina

Mengetahui,

Pembimbing |

h

" (Dra. Agustina Zubair, M.si)

https://lib.mercubuana.ac.id

Pembi 1

yad

(Amir, SS, M.si)

- - v—:'-rj



FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN HUBUNGAN MASYARAKAT

‘ ' UNIVERSITAS MERCU BUANA

MERCU BUANA

Lembar Pengesahan (Tanda Lulus Sidang)

Nama : Dholley Dwi jatmiko

Nim - 04202-024
Fakultas - 1lmu Komunikast

Bidang Studi: Hubungan Masyarakat
Judul skripsi: Strategi Publikasi Logo Baru Pertamina
Jakarta, 27 Juni 2006

1.  Ketua Sidang
Ida Anggraeni Ananda. SS, M.si

(Ida Anggraeni Ananda, SS, M.si)

b o

( rs. Gufroni Sakaril )

2. Penguji Ahli . },N
Drs. Gufroni Sakaril 8

3. Pembimbing I

Dra. Agustina Zubair, M.si )

( Dra. n air, Misi )
4. Pembimbing II '
Amir, SS, M.si %
{ Amir, SS, M.si )

https://lib.mercubuana.ac.id



UNIVERSITAS MERCU BUANA
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI

, JURUSAN HUBUNGAN MASYARAKAT
MERCU BUANA

Lembar Pengesahan Revisi/Perbaikan Skripsi

Nama . Dholley Dwi Jatmiko
Nim - 04202-G24
Fakultas - [Imu Komunikasi

Bidang Studi: Hubungan Masyarakat

Judul skripsi: Strategi Publikasi Logo Baru Pertamina

Jakarta, 27 Juni 2006

Disetujui dan diterima oleh:

Pembimbing | Pembimbing 11
(f
(Dra. Agustina Zbbair, M.si) (Amir, SS, M.si}
Mengetahui:
Dekan Ketua Bidang Studi
Fakultas lmu Komunikasi Hubungan masyarakat
(Dra. Diah Wardhani, M.si) (Irmulan Sati T, SH, M.si)

iii

https://lib.mercubuana.ac.id



UNIVERSITAS MERCU BUANA
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN HUBUNGAN MASYARAKAT

MERCU BUANA
ABSTRAKSI

DHOLLEY DWI JATMIKO
04202-024
STRATEGI PUBLIKASI LOGO BARU PERTAMINA

xii + 125 halaman + 8 gambar + 3 bagan / tabel + 15 lampiran

Publikasi merupakan bagian dari tugas seorang public relations dalam
menyampaikan informasi sebanyak mungkin mengenai kegiatan perusahaan kepada
masyarakat luas. Dalam penelitian ini akan diungkap bentuk strategi publikasi logo baru
Pertamina

Penelitian yang dilakukan ini bertujuan  untuk mengetahui bentuk  strategi
publikasi logo baru Pertamina yang dilakukan PR Pertamina sejak Desember 2005
hingga Februari 2006. |

Sebagai acuan ‘berpikir, " peneliti menggunakan kerangkaipemikiran dari Ton
Kertapati yang membagi jenis publikasi menjadi pure publicity, paid publicity, free-ride
publicity, dan tie-in publicity; dan Lawrence W Nolte yang membagi tahapan kegiatan
publikasi sebagai langkah-langkah pubikasi yang strategis, yaitu mulai dari pendefinisian
masalah hingga tahap evaluasi.

Metode penelitian yang dilakukan adalah metode studi kasus yang bersifat
deskriptif. Data-data yang valid diperoleh dari hasil pengamatan dan wawancara dengan
nara sumber yang kompeten, yang selanjutnya seluruh data tersebut di-kroscek dengan
teknik triangulasi dan dideskripsikan secara kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Hupmas Pertamina tidak melakukan
langkah-langkah khusus dan sistematis dalam strategi publikasi logo barunya dan hasil

yang diraih pun belum maksimal.
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KATA PENGANTAR

Salam Sejahtera,

Praise God! Atas kehendak dan kasih karunia Allah yang memberikan
kemampuan maka skripsi yang berjudul Strategi Publikasi Logo Baru Pertamina ini

dapat Saya selesaihan dengan sebaik-baiknya.

Saya menyadari bahwa skripsi Saya ini tentunya tidaklah sempurna, untuk itu
mohorn kritik dan saran untuk memperbaiki setiap kesalahan skripsi ini dan melengkapi
setiap kekurangannya. Mengenai beberapa hal di dalam skripsi ini muongkin di
antaranya memberikan ketidak sepahaman kepada pihak-pihak tertentu, bahkan
mungkin juga tidak berkenan bagi Saudara-saudara, maka dari itu permohonan maaf

saya haturkan kepada Saudara-saudara pembaca atas ketidaksengajaan tersebut.

Danat terselesaikannya skripsi Saya ini tidak lepas pula dari dukungan saudara-
saudara semua. Terima Kasih untuk meréka yang térkasih'ddn penuh perhaian yang

Tuhan pakai untuk mendukung Saya:

1. Ibu Dra. Agustina Zubair, M.si, selaku dosen pembimbing'l yang selalu dengan
sabar dan penuh perhatian membimbing dan menyemangati Saya dalam
pengerjaan skripsi ini.

2.  Bapak Amir, SS, Musi, selaku dosen pecmbimbing 11 yang juga membantu
pengerjaan skripsi ini dengan memberi berbagai masukan-masukan dan koreksi

yang brillian.

3. Seluruh pejabat Rektorat Universitas Mercu Buana atas perkenaannya bagi Saya

menjalani Studi selama hampir 4 tahun di UMB...
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Ibu Dra. Diah Wardhani, M.si. selaku Dekan FIKOM; dan Wakil Dekan FIKOM,

Ibu Dra. Agustina Zubair, M.si.
Ibu Irmulan Sati T. SH, M.si, selaku Kepala Bidang Studi PR Fikom UMB.

(bu Marhaeni F.K, S.Sos, M.si, selaku Dosen Pembimbing Akademik yang
dengan penuh kerelaan membantu kelancaran proses studi Saya dan juga

senantiasa mendukung Saya selama hampir 4 tahun di UMB.

Seluruh Staf Pengajar yang dengan penuh kerelaan dan ketulusan hati telah

menyalurkan ilmunya selama Saya menjadi mahasiswa di jurusan Humas UMB.

Seluruh nara sumber dan pekerja Pertamina di Hupmas Pestaming . Trima Kasih
untuk Pak Satpam di Pertamina yang jadi teman ngobrol dan suka bantuin

al

nyebrang....”

Mas Arya selaku staf publikasi'di Hupmas Pertamina yang banyak membanu
Saya untuk menyelesaikan pengumpulan data skripsi ini dan juga memberi
dorongan yang beSaf uituksSaya Jtetdpp maji memperjuangkan judul skripsi
ini...Trims ya mas.., tanpa supportnya Suya mungkin sudah  ganti
judul..hehehe. Mas Ready yang baik, Mba Indah, Mas Urip yang banyak share
ilmunya ke Aku, Pak Nandang, Mba Lala, dan semua pekerja Hupmas di bagian

media yang sangat bersahabat.. .juga Pak Suardi di Perpus...trims ya..

Kak lwan Bulo’ vang inenibantu Aku di scla-scla kesibukennya.. ceile...thanks

bro! kapan lunch lagi naik Busway..? hehehe..

Mama dan Bapak yang karena melalui mereka Tuban pakai untuk membimbing

Aku hingga saat ini...Trima kasih untuk bimbingan dan doanya ya.. I dedicate it
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to You... Ooops! Juga untuk yang tercinta my brothers ...Kak Jeftrey dan

Putra...thank you..

Menek Deti tersayang vang selama ini sudah ikut membantu membesarkan aku,

mendukung aku dalaim banyak hal, bahkan dalam skripsi ini juga...Makasih Nek!

Rizky yang memberi banyal: dukungan juga doa dalam pengerjaan skripsi ini.
Thanks ya uiey...udah sering ikut-ikut repot karena skripsiku....ikut-ikut marahin

pula...®
Untuk Mami Em yang udah jadi pager doanya Aku... trims banget... Love U!

Sohibku, Devi dan Tia, Vita di manapun ia berada (hope she is ok)... teman-
temanku semua di berbagai angkatan dan fakultas di Mercu Buana...jangan main

terus kawan, kita sudah terlalu tua unuk itu...* ?

Seluruh pihak-pihak yang telah membantu, yang tidak dapat Saya sebutkan

namanya satu persatu, mohon dimaafkan ya.....trima kasih..

Akhirnya, Saya'be/hdrapfagarskfipsi infdapat mefijadi berkat, memberi manfaat

bagi Saudara-Saudara semua. Terima kasih dan Tuhan Memberkati.

Jakarta, 14 Juni 2006

Peneliti,

Dholley Dwi Jatmiko
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