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E) Alasan dan tujuan penelitian ini, karena perusahaan belum dapat memutuskan
untuk melakukan semua tahap-tahap segmentasi pasar, tujuannya untuk
mengetahui pelaksanaan segmentasi pasar yang dijalankan oleh perusahaan,
untuk mengevaluasi  permintaan pasar atas dasar tanggapan konsumen yang
di jalankan oleh perusahaan dalam rangka menunjang kegiatan pemasaran dan
untuk  mengidentifikasikan hambatan-hambatan  yang dihadapi  oleh
perusahaan dalam pelaksanaan penempatan posisi atas dasar tanggapan
konsumen serta mencarikan alternatif pemecahannya.

Metode penelitian digunakan adalah riset lapangan  (wawancara dan dafiar
pertanyaan) dan riset  kepustakaan.

Hasil penelitiannya akan menambah pengetahuan dan pengalaman yang
dimiliki penulis serta hasil penelitian dapat memberikan sedikit bahan
masukan yang bermanfaat bagi perusahaan dan member sumbangan kecil
kepada ilmu pengetahuan dan masyarakat.

Kesimpulannya, hasil dari berbagai macam cara dalam memilah-milah pasar
baik berdasarkan geografis, demografis, psikografis dan perilaku pasar.
Sarannya perusahaan harus mencari dan membidik segmen pasar yang baru
dengan memperhatikanysikius daur hidup produky, karéna dari temuan hasil
penelitian didapat bahwa'mereka yang mengkonsunisi/produk Rokok Djarum
Super produk PT Djarum menginginkan produk yang lebih berkualitas tinggi
serta harga lebih tegangkau.
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