PEMERIKSAAN OPERASIONAL ATAS PROSEDUR PEMBERIAN

KREDIT DALAM MENINGKATKAN EFISIENSI DAN EFEKTIVITAS

PADA PT. BANK MULTIARTA SENTOSA (BANK MAS)

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoich
Gelar SARJANA EKONOMI
Program Studi Akuntansi

Nama . NURSAIDAH

NIM : 4320411-134

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2006

https://lib.mercubuana.ac.id



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama : Nursaidah

NIM 14320411-134

Program Studi : Akuntansi

Judul Skripsi : Pemeriksaan  Operasional  Atas Prosedur

Pemberian Kredit Dalam Meningkatkan Efisiensi
Dan Efektivitas Pada PT. Bank Multiarta Sentosa
(BANK. MAS)

Tanggal Ujian Skripsi : 19 Met 2006

Disahkan Oleh :

Pem;m\_bﬁ%

https://lib.mercubuana.ac.id



KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur Penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang

telah melimpahkan rahmat dan hidayahNya schingga Penulis dapat

menyelesaikan penyusunan skripsi ini, untuk memenuhi sebagian dari

syarat-syarat guna mencapai gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Akuntansi

Fakultas Ekonomi Universitas Mercu Buana.

Dalam penyusunan skripsi ini Penulis banyak menerima petunjuk

serta bimbingan dan memperoleh bahan-bahan yang diperlukan dari

berbagai pihak. Pada kesempatan kali ini, Penulis ingin menghaturkan

terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada :

1.

Ibu Sri Rahayu, SE, M.AK, sebagai dosen pembimbing yang telah
bersedia meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk membimbing

Penulis dalam penyusunan skripsi ini.

. Bapak Sabarudin Muslim, SE, M.Si, selaku Ketua Jurusan Akuntansi

Fakultas Ekonomui{Universitas Merch Buana

Bapak Drs. Hadri Mulya, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Mercu Buana.

Seturuh Staf Pimpinan dan Dosen Fakultas Ekonomi Universitas
Mercu Buana yang telah memberikan pendidikan dan bimbingan
kepada Penulis selama masa kuliah.

Pimpinan dan Staf PT. Bank Multiarta Sentosa yang telah memberikan

bantuannya kepada Penulis dalam melakukan penelitian dan

https://lib.mercubuana.ac.id



penyusunan skripsi ini.

6. My family (Papa, mama, ka yuli, daus, and lela).

7. Teman-teman Kampus Menteng Universitas Mercu Buana {Khususnya
apple, ruth, mbakyu erni, mba yun, imel, sulis).

8. Teman-teman alumni Akuntansi Perpajakan Universitas Trisakti
(Icha, mei, endi, nana, ria, kusmi, yanie, ella n, tia) makaci doa n,
dukungannya.

9. Sahabat gw di Bekasi tya n, nunuk.

10. Dan seluruh rekan-rekan PT. Binabakti Niaga Perkasa.

Penulis menyadari dalam penyusunan skripsi ini masih banyak
terdapat kekurangan mengingat terbatasnya pengetahuan dan pengalaman
Penulis. Namun walaupun demikian, Penulis berusaha semaksimal
mungkin dalam menyelesaikan skripsi ini agar dapat bermanfaat bagi

semua pihak yang memerlukannya,

Jakarta, 9 April 2006

Penulis

il

https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR I8!

KataPengantar................ . i
Daftar Ist.........ccoooi e il
Daftar Lampiran... ... ..o v
Bab I : Pendahuluan

Bab II

A. Latar Belakang Permasalahan... .........................1

B. Perumusan Masalah.....................ccooi 4

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian. .. ..................... 5

: Landasan Teoritis

A. Pemeriksaan

L

2

Pengertian Pemeriksaan.......................... 6

Jenis Pemeriksaan.................ocviiviiiiinin 8

B. Pemeriksaan Operasional

L.

2,

Pengertian Pemeriksaan Operasional.........11
Jenis Pemeriksaan Opemasional. .. ............. 13
Tujuan dan Manfaat Pemeriksaan
Operasional..................ccovviivnnniieanna 14
Tahap-tahap Pemeriksaan Operasional. .. .... 15

Keterbatasan Pemeriksaan Operasional.......16
Hubungan Antara Pemeriksaan Operasional

dan Pengendalian Intern......................... 17

1

https://lib.mercubuana.ac.id



Bab III

Bab IV

Bab V

Dafiar Pustaka
Lampiran

C. Dasar-Dasar Perkreditan

1. Pengertian Perkreditan......................
2. Unsur-Unsur Kredit.........................
3. Tujuan dan Fungsi Kredit..................
4. PrinsipKredit................................
5. Penggolongan Kredit........................
D. Pengendalian Intern, Efisiensi dan Efektivitas... ...
: Metodologi Penelitian

A GambaranUmum...............ooooviriiiraan.,

B
C. Definisi Operasional.................................
D

. Definisi Pengumpuian Data.........................

E. Metode AnalisisData.................

. Analisis Hasil dan Pembahasan

A. Survei Pendahulvan..................................

B.« Penclaahian dan Pengujian Atas-Sistem

Pengendalian Manajemien...........................
C. Pengujian Terinci..............oooeiiniiiniinnnn.,
D. Pengembangan Laporan.............................
: Kesimpulan dan Saran

A Kesimpulan.......................

iv

https://lib.mercubuana.ac.id

27



DAFTAR LAMPIRAN

Struktur Organisasi

KKP No. 1- Compliance Test Administrasi Kredit PT. Bank Multiarta
Sentosa

KKP No. 2 - Compliance Test Dokumen Jaminan PT, Bank Multiarta

Sentosa

https://lib.mercubuana.ac.id





