ABSTRACT

This study was to analyzed the implementation of Total Quality Control
and impact to the efficiency of the company's production costs. The object of
this study is a motif fabric company that specialized in selling its products for
interior, located in Gianyar, Bali. This research was conducted by using
descriptive analysis with case study approach.

These results indicate that the implementation of quality control in PT
Anugrah Merta Sari Sedana is good and has been proven to improve the
efficiency of production costs, the evidence showed the decrease of defect
product expense.

Keywords: total quality control, cost efficiency, production cost.

http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRAK

Penelitian ini untuk menganalisa Implementasi Total Quality Controldan
pengaruhnya terhadap efisiensi biaya produksi perusahaan. Objek penelitian ini
adalah perusahaan kain motif yang khusus menjual produk nya untuk kebutuhan
interior yang berlokasi di Gianyar, Bali. Penelitian ini dilakukan dengan
menggunakan metode penelitian deskriptif analisis dengan pendekatan studi
kasus.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi quality control yang
telah dilakukan oleh pada PT Anugrah Merta Sari Sedana sudah berjalan baik dan
telah terbukti dapat meningkatkan efisiensi biaya produksi perusahaan, hal ini
dibuktikan dengan dari data statistik penelitian yang menunjukan penurunan biaya
produk cacat dan rusak/defect.
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