UNIVERSITAS

MERCU BUANA

SISTEM MONITORING PENGANTARAN OBAT PADA PT. XYZ

DENGAN PEMROGRAMAN JAVA ANDROID DAN WEB

Rivan Junizar

41513120145

FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

2015

http://digilib.mercubuana.ac.id/



UNIVERSITAS

MERCU BUANA

SISTEM MONITORING PENGANTARAN OBAT PADA PT. XYZ

DENGAN PEMROGRAMAN JAVA ANDROID DAN WEB

Laporan Tugas Akhir

Diajukan Untuk Melengkapi Salah Satu Syarat

Memperoleh Gelar Sarjana Tehnik Informatika

Disusun Oleh
Rivan Junizar

41513120145

FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

2015

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



KATA PENGANTAR

Assalamu'alaikum wr. wb, Alhamdulillah. Puji syukur penulis panjatkan ke
hadirat Allah SWT atas segala rahmat dan hidayahnya sehingga tugas akhir ini dapat
selesai tepat pada waktunya. Penulisan tugas akhir ini adalah untuk memenuhi
persyaratan untuk memperoleh gelar Strata 1 (S1) program studi Tehnik Informatika
Fakultas 1lmu Komputer di Universitas Mercu Buana dengan judul "SISTEM
MONITORING PENGANTARAN OBAT PADA PT. XYZ DENGAN
PEMROGRAMAN JAVA ANDROID DAN WEB".

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini jauh dari sempurna, masih banyak
kekurangan di dalamnya karena keterbatasan kemampuan yang dimiliki penulis.
Penulis mengharapkan adanya kritik dan saran yang sifatnya membangun guna
memperbaiki sistem yang telah diusulkan.

Akhirnya pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan
terimakasih dan rasa hormat kepada semua pihak atas bimbingan, pengarahan, dan
bantuan yang telah diberikan kepada penulis hingga akhirnya tugas akhir ini dapat
selesai. Penulis ingin menyampaikan terima kasih tak tehingga, terutama kepada :

1. lbu Dr. Devi Fitrianah, S.Kom., MTI. selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir
yang telah sabar memberi masukan dan motivasi kepada penulis dalam
menyelesaikan pembuatan tugas akhir ini.

2. Bapak Sabar Rudiarto, S.Kom, M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Akademik
dan Ketua Program Studi Informasi Universitas Mercu Buana yang telah
membimbing dari awal berkuliah hingga akhir penyusunan tugas akhir ini.

3. Ibu Nia Kusuma Wardhani, S.Kom, MM. Selaku koordinator Tugas akhir Tehnik
Informatika Universitas Mercu Buana.

4. Seluruh dosen Tehnik Informatika yang tidak bisa penulis sebutkan satu-persatu.

5. Pak Feri selaku sales PT. XYZ yang telah memberikan informasi berupa data

sebagai bahan penyusunan tugas akhir ini.

\

http://digilib.mercubuana.ac.id/



6. Orangtua yang selalu mendukung dan mendukung penulis hingga akhirnya
penulis dapat menyelesaikan seluruh rangkaian tugas akhir ini.

7. Teman dan sahabat yang sudah membantu selama perkuliahan yang tidak bisa
saya sebutkan satu-persatu.

Semoga Allah SWT selalu memberikan limpahan rahmat kepada semua
pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini.
Akhir kata, penulis berharap semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat untuk semua
pihak khususnya para mahasiswa, dosen, dan tim penilai dalam mengevaluasi kinerja

Program Studi pada Fakultas IImu Komputer Universitas Mercu Buana.

Wassalamm'alaikum Wr, Wb.
Jakarta, 28 Januari 2016

Penulis

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



LEMBAR PERNYATAAN
LEMBAR PENGESAHAN

ABSTRAK ...ttt
ABSTRACT ...ttt sttt sttt eenenne e
KATA PENGANTAR ...ttt
DAFTAR IST ..ot naae e
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt
DAFTAR TABEL....cooiiiiciiee et
DAFTAR SIMBOL ...t
BAB 1.  PENDAHULUAN ......ccooiiiiteeceeee s
1.1  Latar BelaKang.......ccooeoieiieieiiccece e
1.2 Perumusan Masalah ...........ccoocovimiiiiiie i
1.3 Batasan Masalah ...
1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian ..............ccccooeviiieiii e,
1.5 Metodologi Penelitian...........ccccooevveiiiiiiiece e
1.6 Sistematika PENUIISAN ........ccccvviiiieeece e
BAB Il.  LANDASAN TEORI ....ccooviiiiiieeseeceseee e
2.1  Pengertian dan Karakteristik Sistem............ccccccovveviiiviiiciecnnn,
N |01 0] 11 1= T ISR
2.2.1  Kualitas INformasi ........cccoovvevvereiiienineceee e
2.2.2  Definisi Sistem INformasi........ccccoocevvviviniiiinniiniee,
2.3 Pengertian Basis Data (Database Language) ...........ccccccvveveenen.
2.3.1 Data Definition Language (DDL).......cccccevvrvnirnnnnne.
2.3.2 Data Manipulation Language (DML).........cccccecervnennne.

2.4

DAFTAR ISI

Rekayasa Perangkat Lunak dan Karakteristik Perangkat Lunak
vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



2.5  Pengertian dan Fase-Fase Model Air Terjun (Waterfall Model)

2.6

2.8

2.9

BAB II1I.
3.1

3.2

3.3

BAB IV.
4.1
4.2
4.3
4.4

Unified Modelling Language (UML) .......ccccocevveveeieiieie e
2.6.1 Diagram Use Case (Use Case Diagram)........cccccceverrvereennn
2.6.2 Diagram Aktivitas (Activity Diagram) .........cccceeererieeneennnn,
2.6.3  Diagram Urutan (Sequence Diagram).........cccccoevevveiieinennn,
2.6.4 Diagram Kelas (Class Diagram).........cccccceevveveriverereiiesieennenn,
Metode Pengujian Perangkat Lunak ...........ccocooeiiiiniiiniiinicieee,
2.8.1  Metode WHIte BOX ....cceeeeiiieiiiieiiienie e seesie e
2.8.2  Metode Black BOX......ccoviuereriiiiiiiieieieieie e
Studi Literatur Penelitian Sejenis........ccccvvveveeiiiieeie e,
ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM ....ccoccoovviiiiecee,
Gambaran Umum PT. XYZ .....cooooiieiiiiienieeeeie e
3.1.1 Sejarah Singkat PT. XYZ ....coovoiiiiiiiceceece e
3.1.2  Visidan Misi PT. XYZ ...ooooiiieiieeeeseee e
ANALISIS SISTEM.....eiiiiieiie et
3.2.1  Analisa Sistem yang Berjalan..............cccoocevveveiieve e,
3.2.2  Analisa Kebutuhan Sistem ..o
Perancangan (DESIN) ....c.ocveierierieie i
3.3.1  Perancangan Physical ..........ccccooiiiiiiniiiiiii e
3.3.2  Perancangan Database ...........ccccovveviiieiiieni e,
3.3.3  Perancangan Struktur Menu ...........cccccovevveiecvieieesie e,
3.3.4  Perancangan Layar ApliKasi........cccccooevireniieniiiiiiieeeen
HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot
Implementasi Sistem dan Lingkungan Implementasi.................cc.......
Batasan IMplementasi ........ccocvviririeieie e
Sistem Antarmuka (INterface)........ccovvviieiiiiiiee e
Testing (PeNQUJIAN) ....coivieiieiie e
viii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



BABV. PENUTUP........
5.1 Kesimpulan.......
5.2 Saran ...

DAFTAR PUSTAKA

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Gambar

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
27
2.8
2.9
2.10
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16
3.17

DAFTAR GAMBAR

Fase-Fase Metode Waterfall.............cccoooeiiiiiniiniiicee, 11
Use Case DIagram ........ccccveiererereninie e 14
ACHIVILY DIAgram .......cocooeeiicieceece e 16
Sequence DIagram .......cccccceiieieee e 17
NOLAST KEIAS........oieiiiieiiiie s 18
REIAST ASOSIASH....veveevieieeiie sttt 19
Relasi DEPEUENSI .....ccuveviiieieeie et 19
REIaST AQIregaSi......c.cccveiuiiieiieieiie s 19
Relasi KOMPOSIST......cveieriiriiiiiieieieee e 20
Gambar GeneraliSasi .........ccovverveieiieeriee e 20
Struktur Organisasi PT. XYZ.......cccveviviieiiee e 25
Use Case Diagram Sistem Berjalan............ccccooevveveiieivennee, 27
Activity Diagram Sistem Berjalan..........ccccocooeveiinininicienenn 30
USE Case AdMIN.....ccviiiiieiieie e 32
Use Case Diagram Sales..........ccoevvevieiieiiececee e 37
Activity Diagram Input Surat Jalan ...........c.cccceeveveeve e veeenee 43
Activity Diagram Pengantaran Obat............cccccoceninineniiciinnnenn 44
Activity Diagram Monitoring Pengantaran Obat....................... 45
Sequence Diagram LOgiN ........ccceevveiieiieieiie e 46
Sequence Diagram CUSIOMEN ........cccevvevieiieieeieseese e 47
Sequence Diagram Karyawan ...........ccccceoeverenenenenesnsiesnens 49
Sequence Diagram Surat Jalan...........ccceoeveiinencncneneee 50
Sequence Diagram Monitoring Hasil Pengantaran Obat .......... 51
Sequence Diagram Monitoring Lokasi Sales..............cccccvvenenn 52
Sequence Diagram Ganti Password..........c.cccoevevveivesieennsiiennnnn 53
Sequence Diagram Kembali ke Kantor...........cccocvevviiveiviiennnn 53
Sequence Diagram JoD..........ccccocviiiiiiiici 54
X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



3.19

3.18 Entity Relationship Diagram (ERD) ........cccccecvevevivevriiieiiennnn, 55
Class DIAQIAM ........ccveiiiie e 56
3.20 Menu Aplikasi Monitoring Pengantaran Obat oleh Sales......... 60
3.21 Menu Aplikasi Pengantaran Obat oleh Sales .............cccccovenee. 61
3.22 Rancangan Halaman Login..........cccccceviveieiiienniie s 61
3.23 Rancangan Halaman Menu Utama..........c.ccecveveveeiecieseenenn, 62
3.24 Rancangan Halaman Master Karyawan ............ccccoovveeiininenenn. 62
3.25 Rancangan Halaman Master CUStOMEr .........ccccovviverieneeseennnn, 63
3.26 Rancangan Halaman Surat Jalan ............c.cccceevveieviieic e, 63
3.27 Rancangan Halaman Monitoring Lokasi Sales ......................... 64
3.28 Rancangan Halaman Jadwal Pengantaran Obat ........................ 64
3.29 Rancangan Halaman Login..........ccocoiiiiiniiincnceseeeens 65
3.30 Rancangan Halaman Menu Utama...........c.ccccceevevieincceseenenn, 65
3.31 Rancangan Halam Job..........cccccooiiiiiiccic e, 66
3.32 Rancangan Halaman Kembali ............ccccooiiiiiiiniiniiee 66
3.33 Rancangan Halaman Ubah Password ............cccccocevvnieiienenn. 67
4.1  Tampilan Halaman Login........ccccooceiieiiiie i 69
4.2 Tampilan Halaman Utama............c.ccccoeveiiiieie e 72
4.3  Tampilan Halaman Master Karyawan.............cccccooervninnnnennen, 73
4.4  Tampilan Halaman Master CUSIOMEr ..........ccccvriieieninnniennen, 74
4.5 Tampilan Halaman Input Surat Jalan ..............ccccceevveiiieiiiienen, 76
4.6  Tampilan Halaman Monitoring Lokasi Sales.............cccccccvnee. 77
4.7 Tampilan Halaman Monitoring Pengantaran Obat di
Perjalanan ...........oooiiiiiiii s 79
4.8  Tampilan Halaman Monitoring Sales Kembali ke Kantor........ 81
4.9  Tampilan Halaman Monitoring Hasil Pengantaran Obat........... 84
4.10 Tampilan Halaman Splash Screen..........ccccovvvviiiiiiiinecieen, 85
4.11 Tampilan Halaman Login........cccocoviiiiinininnene e, 87
4.12 Tampilan Halaman Utama............cccoeveviiivie e 89
Xi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4.13
4.14
4.15
4.16

Tampilan Halaman Job..........c.cccoov i 90

Tampilan Halaman Detail Job..........c.ccccoooiviiiiiiieee 91

Tampilan Halaman Kembali ke Kantor...........c.ccocooniiiiicnnn 93

Tampilan Halaman Ubah Password.............ccccocviiniiiiicnnnn 94
Xii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Tabel

2.1
2.2
2.3
2.4
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

3.6

3.7
3.8

3.9

3.10
3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16
3.17
3.18
3.19
3.20

DAFTAR TABEL

Simbol Use Case Diagram.........ccceveerenieneeneenieseeseesie e 13
Simbol Diagram Aktivitas (Activity Diagram).........c.ccccceeeeeeenn 15
Simbol Sequence Diagram...........cccoovevveveiieeseeie e 17
Notasi MUIIPHCITY ......ccooveiieicecee e 20
Skenario Use Case Diagram Login Sistem Berjalan ................ 28

Skenario Use Case Diagram Input Surat Jalan Sistem Berjalan 28
Skenario Use Case Diagram Logout Sistem Berjalan .............. 29
Skenario Use Case Diagram Login.........cccoccevveveviveieesnsiennnnn 33
Skenario Use Case Diagram Monitoring Pengantaran Obat di

Perjalanan .........coceiiiiii s 34

Skenario Use Case Diagram Monitoring Sales Kembali ke

Skenario Use Case Diagram Monitoring Lokasi Sales............. 35
Skenario Use Case Diagram Monitoring Hasil Pengantaran

ODAL 1. 36
Skenario Use Case Diagram LOgouUt...........cccccveveveeieenieiiennnn 37
Skenario Use Case Diagram Login.........ccccooevvreneninenienienns 38
Skenario Use Case Diagram Pilih Surat Jalan..............cc..co...... 38
Skenario Use Case Diagram Start ............ccccoevveveiieieeneciennnnn 39
Skenario Use Case Diagram StOp .......cccccevvevveieiieieesie e 40
Skenario Use Case Diagram Update LoKasi.............cccceevenenne. 40
Skenario Use Case Diagram Start Kembali...........ccccceevveenenn 41
Skenario Use Case Diagram Stop Kembali ..............cccceeeveenenn 41
Skenario Use Case Diagram Stop Update LoKasi .................... 42
Skenario Use Case Diagram Reset Password............c.cccceuenenn 42
Skenario Use Case Diagram LOgOUL...........cccoeerererineniniinnnns 43
USEE LOCALION ...t 57
Xiii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



3.21
3.22
3.23
3.24
4.1

4.2

4.3

4.4

KAIYAWAN.......coiiiieiiii e 58
SUFAE JAIAN et 59
L OA 1Y (0] 411 TR 60

Skenario Pengujian Aplikasi Sistem Monitoring Obat pada

PT. XY Z e 96
Skenario Pengujian Aplikasi Sistem Pengantaran Obat pada
P, XY Z e 97
Hasil Pengujian Aplikasi Sistem Monitoring Pengantaran
Obat pada PT. XY Z ... 99
Hasil Pengujian Aplikasi Sistem Pengantaran Obat pada PT.
KY Z e 100
Xiv

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR SIMBOL

Tabel Simbol Activity Diagram

No Gambar Nama Keterangan
Menggambarkan permulaan dari sebuah
1 ‘ Start Point | sistem yang akan dikerjakan, biasanya
terletak pada pojok Kiri atas.
2 () End Point Menggambarkan akhir dari sebuah sistem.
o Menggambarkan hubungan antara intial
3 Association o o )
node activities fork, decision point dan
activity final node sebuah sistem.
o Menggambarkan aktivitas yang dilakukan
4 D Activity ]
pada sistem.
Menggambarkan sebuah activity yang
berjalan secara  bersamaan, biasanya
5 | e | Fork mempunyai 1 transisi masuk dan dua atau
lebih transisi keluar atau bisa lebih transisi
masuk dan hanya satu transisi keluar
6 Decision Menggambarkan hubungan transisi sebuah
Point garis dari atau ke Decision point
Menggambarkan  sebuah  cara  untuk
7 Swimlane mengkelompokkan activity
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Simbol Use Case Diagram

No Gambar Nama Keterangan
= Menggambarkan pengelompokkan dari use
1 Package
case
Menggambarkan orang atau sistem yang
2 % Actor menyediakan atau menerima informasi dari
sistem
Menggambarkan proses sistem kebutuhan
3 Q Use Case sistem yang menyediakan atau menerima
informasi dari sistem
Menggambarkan perluasan dari use case
A /\ Association | diagram arah panah <<extend>> tidak boleh
Extend ke arah extending use case
Association | Menggambarkan pemanggilan use case oleh
5 ﬁg_i_n_g_lgq_qz_g Include use case lain, arah panah tidak boleh ke arah
base atau parent use case
Association | Menggambarkan bagaimana actor terlibat
° \ Aktif dalam use case
. Assocoation | Menggambarkan bagaimana actor tidak

Pasif

terlibat secara langsung dalam use case
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Simbol Class Diagram

No Gambar Nama Keterangan
Class Penggambaran dari class name, atribut atau
property atau data dan method atau function
1 - Atribute Class .
atau behavior
+
Menggambarkan hubungan antara initial
2 Association | node, activities, fork, decision point dan
activity final node dalam sebuah sistem
3 ‘ Agregation Menggambarkan perluasan dari class
Generalisasi | Menggambarkan satu atau sekumpulan
4 / Inheritance | class mewarisi atribut atau method dari

suatu class

Simbol Sequence Diagram

No Gambar Nama Keterangan
Menggambarkan pihak yang melakukan

1 Actor Object | interaksi atau yang memicu sistem untuk
berfungsi

) Boundary Menggambarkan obyek yang menjadi

}—Q Object interface
3 Control Menggambarkan obyek yang menjadi
Object control sistem
4 Q Entity Object | Menggambarkan obyek yang berupa entitas
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Menggambarkan eksekusi obyek selama

LifeTime sequence (Message dikirim atau diterima
dan aktifitasnya)
' Excecution Menunjukkan focus control obyek pada
H Occurrence | suatu waktu
H Menggambarkan komunikasi yang terjadi
—> | Message

antar obyek
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