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KUISIONER

Kuisioner ini disusun untuk mengetahui pengaruh pemberian motivasi
dalam meningkatkan prestasi kerja karyawan pada PT. Trika Bumi Pertiwi di
Jakarta. Penelitian ini dilakukan untuk memenuhi tugas akhir penulis dalam
memperoleh gelar strata satu ( S-1 ) pada Fakultas Ekonomi bidang study
Manajemen Universitas Mercu Buana Jakarta Barat.

Dalam menjawab pertanyaan dan pernyataan tersebut, mohon untuk
sebelumnya dibaca secara teliti dan dijawab dengan lengkap. Tidak ada jawaban
yang benar atau salah dalam pertanyaan atau pernyataan tersebut.

Data yang diperoleh dari kuesioner ini hanya akan digunakan dalam
penelitian ini saja. Atas bantuan, waktu yang diluangkan serta kerja samanya saya

ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Titi Wulandari
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DAFTAR PERTANYAAN UNTUK KARYAWAN
PT. TRIKA BUMI PERTIWI

DI JAKARTA

Judul Penelitian :
PENGARUH PEMBERIAN MOTIVASI DALAM
MENINGKATKAN PRESTASI KERJA KARYAWAN
PADA PT. TRIKA BUMI PERTIWI

DI JAKARTA

CARA PENGISIAN KUESIONER

e Saudara cukup memberikan tanda cek list ") pada satu pilihan jawaban
yang tersedia, yang sesuai dengan perasaan dan pendapat saudara
e Ada dua variabel yanng terdiri dari sepuluh pertanyaan masing-masing

variabel tersebut di ukur seperti berikut ini.

Sangat setuju ( SS)
Setuju (S )
Netral ( N)
Tidak Setuju ( TS)

Sangat Tidak Setuju ( STS)
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Data Responden

1. jenis kelamin
a. Laki-laki

b. Perempuan

2. Usia saudara
a. kurang dari 20 tahun c.31- 40 tahun

b. 20-30 tahun d. 41 tahun keatas

3. Pendidikan terakhir yang anda tempuh
a. SLTA c.S1

b.D3 d.Lain — lain

4. Lama saudara bekerja pada PT. Trika Bumi Pertiwi :
a. kurang dari 5 tahun c.11- 15 tahun

b. 6- 10 tahun d. lebih dari 15 tahun
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PERTANYAAN MOTIVASI

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Besarnya penghasilan dan insentif lain yang
saya terima dari perusahaan dapat memenuhi
kebutuhan pokok sehari-hari.

Perusahaan memberikan saya jaminan yang
memadai (baik berupa jaminan kecelakaan
ataupun jaminan asuransi)

Perusahaan memberikan saya jaminan bahwa
saya tidak akan diluarkan dari pekerjaan
(sepanjang tidak melanggar ketentuan yang
berlaku diperusahaan)

Saya memiliki hubungan yang baik dengan
rekan sekerja.

Saya memiliki hubungan yang baik dengan
atasan.

Saya sering diberikan pujian / penghargaan
oleh atasan, jika pekerjaan yang saya lakukan
selalu beres.

Saya diberikan kesempatan oleh perusahaan
dalam melakukan kegiatan yang mendukung
pengembangan potensi diri.

Saya memiliki keinginan yang besar untuk
melakukan kegiatan pengembangan potensi
diriyang hasilnya bermanfaat untuk kemajuan
perusahaan.

Program promosi jabatan yang dilakukan
perusahaan memotivasi saya bekerja lebih
baik.

10.

Dengan gaji yang diberikan perusahaan
membuat saya lebih giat dalam bekerja pada
perusahaan ini.
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PERTANYAAN PRESTASI KERJA

No. SS TS | STS

1. Kurangnya tanggung jawab terhadap
pekerjaan akan menghambat prestasi kerja
anda

2. Atasan memiliki sikap hubungan
kemanusiaan ( human relation ) yang baik.

3. Absensi mempengaruhi prestasi kerja
karyawan.

4. Komunikasi yang baik antara atasan dan
bawahan membuat anda merasa nyaman di
tempat kerja.

5. Saya bekerja mengikuti prosedur yang telah
ditetapkan oleh perusahaan.

6. Saya paham terhadap segala informasi yang
diberikan oleh atasan.

7. Saya menekuni pekerjaan sesuai dengan
bakat dan kemampuan saya.

8. Saya akan menjaga reputasi perusahaan
dengan bekerja secara professional.

9. Kemampuan karyawan dalam
mengembangkan kreatifitas untuk
menyelesaikan pekerjaannya dapat lebih
berdaya guna.

10. | Kemampuan berfikir yang regional dan

berdasarkan inisiatif dapat memperoleh
penyelesaian masalah yang dihadapi.
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Jumlah
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40

44
39
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X10

X9

X8

X7

X6

MOTIVASI

X5

X4

X3

X2

X1

No
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37 5 5 4 4 4 5 5 5 4 3 44
38 5 5 4 5 5 5 5 3 4 4 45
39 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 45
40 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 45
41 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 45
42 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 46
43 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 46
44 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 46
Frequensi Motivasi
Table 4.A.1

Besarnya penghasilan dan insentif lain yang saya terima dari perusahaan dapat
memenuhi kebutuhan pokok sehari-hari.

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 1 23 23 2.3
Setuju 25 56.8 56.8 59.1
Sangat Setuju 18 40.9 40.9 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.A.2

Perusahaan memberikan saya jaminan yang memadai (baik berupa jaminan
kecelakaan ataupun jaminan asuransi)

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Netral 2 4.5 4.5 45
Setuju 27 61.4 61.4 65.9
Sangat Setuju 15 34.1 34.1 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner
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Tabel 4.A.3

Perusahaan memberikan saya jaminan bahwa saya tidak akan diluarkan dari
pekerjaan (sepanjang tidak melanggar ketentuan yang berlaku diperusahaan)

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 1 23 23 2.3
Setuju 27 61.4 61.4 63.6
Sangat Setuju 16 36.4 36.4 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.A.4

Saya memiliki hubungan yang baik dengan rekan sekerja

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Setuju 22 50.0 50.0 50.0
Sangat Setuju 22 50.0 50.0 100.0
Total 44 100.0 100.0
Sumber : hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner
Tabel 4.A.5
Saya memiliki hubungan yang baik dengan atasan.
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 26 59.1 59.1 59.1
Sangat Setuju 18 40.9 40.9 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner
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Tabel 4.A.6

Saya sering diberikan pujian / penghargaan oleh atasan, jika pekerjaan yang
saya lakukan selalu beres.

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 1 23 2.3 2.3
Setuju 26 59.1 59.1 61.4
Sangat Setuju 17 38.6 38.6 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.A.7

Saya diberikan kesempatan oleh perusahaan dalam melakukan kegiatan yang
mendukung pengembangan potensi diri

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 3 6.8 6.8 6.8
Setuju 21 47.7 47.7 54.5
Sangat Setuju 20 455 455 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.A.8

Saya memiliki keinginan yang besar untuk melakukan kegiatan pengembangan
potensi diriyang hasilnya bermanfaat untuk kemajuan perusahaan

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 2 4.5 4.5 4.5
Setuju 22 50.0 50.0 54.5
Sangat Setuju 20 455 455 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner
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Tabel 4.A.9

Program promosi jabatan yang dilakukan perusahaan memotivasi saya bekerja

lebih baik.
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 3 6.8 6.8 6.8
Setuju 22 50.0 50.0 56.8
Sangat Setuju 19 43.2 43.2 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.A.10

Dengan gaji yang diberikan perusahaan membuat saya lebih giat dalam bekerja
pada perusahaan ini

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 2 4.5 4.5 4.5
Setuju 24 54.5 54.5 59.1
Sangat Setuju 18 40.9 40.9 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Frequensi Prestasi Kerja

Tabel 4.B.1

Kurangnya tanggung jawab terhadap pekerjaan akan menghambat prestasi

XX1i1

kerja anda
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Setuju 6 13.6 13.6 13.6
Sangat Setuju 38 86.4 86.4 100.0
Total 44 100.0 100.0
Tabel 4.B.2




Atasan memiliki sikap hubungan kemanusiaan ( human relation ) yang baik

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 22 50.0 50.0 50.0
Sangat Setuju 22 50.0 50.0 100.0
Total 44 100.0 100.0
Tabel 4.B.3
Absensi mempengaruhi prestasi kerja karyawan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 19 43.2 43.2 43.2
Sangat Setuju 25 56.8 56.8 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.B.4

Komunikasi yang baik antara atasan dan bawahan membuat anda merasa
nyaman di tempat kerja

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 24 54.5 54.5 54.5
Sangat Setuju 20 455 455 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

XX1V

Tabel 4.B.5




Saya bekerja mengikuti prosedur yang telah ditetapkan oleh perusahaan

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 16 36.4 36.4 36.4
Sangat Setuju 28 63.6 63.6 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.B.6

Saya paham terhadap segala informasi yang diberikan oleh atasan

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 17 38.6 38.6 38.6
Sangat Setuju 27 61.4 61.4 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.B. 7

Saya menekuni pekerjaan sesuai dengan bakat dan kemampuan saya

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Setuju 13 29.5 295 295
Sangat Setuju 31 70.5 70.5 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS bardasarkan kuesioner

Tabel 4.B.8

XXV




Saya akan menjaga reputasi perusahaan dengan bekerja secara professional

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Netral 1 2.3 23 2.3
Setuju 14 31.8 31.8 341
Sangat Setuju 29 65.9 65.9 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner.

Tabel 4.B.9

Kemampuan karyawan dalam mengembangkan kreatifitas untuk

menyelesaikan pekerjaannya dapat lebih berdaya guna

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Netral 2 4.5 4.5 4.5
Setuju 27 61.4 61.4 65.9
Sangat Setuju 15 34.1 34.1 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner

Tabel 4.B.10

Kemampuan berfikir yang regional dan berdasarkan inisiatif dapat memperoleh
penyelesaian masalah yang dihadapi

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Netral 2 4.5 4.5 45
Setuju 28 63.6 63.6 68.2
Sangat Setuju 14 31.8 31.8 100.0
Total 44 100.0 100.0

Sumber : Hasil pengolahan SPSS berdasarkan kuesioner
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