KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmaanirrahiim

Assalamu’laikum Warahmatullaahi Wabarokaatuh

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan
karunia —Nya, sehingga penulis diberi kemudahan dalam menyelesaikan
proposal tesis dengan judul: “ Pengembangan Model Penerapan Sistim
Manajemen Mutu Dalam Rangka Peningkatan Mutu Mroduk (Simulasi
Penerapan di PT. JEIN) “.

Dalam penyusunan proposal ini, penulis mendapatkan banyak bantuan
dan dorongan semangat dari berbagai pihak. Tanpa bantuan dan dorongan
semangat tersebut, mustahil proposal ini dapat diselesaikan dengan baik. Untuk
itu sepantasnyalah melalui media ini penulis mengucapkan terimakasih yang
sebesar-besarnya kepada :

1. Dr.r. Dana Santoso,M.Eng.Sc.,Ph.D sebagai Dosen Pembimbing

Pertama.

2. Ir. Erry Rimawan,M.B.A.T , sebagai Dosen Pemimbing Kedua

3. Manajemen PT.JEIN dan semua rekan kerja yang telah membantu
kelancaran dalam memperoleh data.

4. Semua rekan-rekan Angkatan 5 Magister manajemen Universitas

Mercubuana (UMB), yang namanya tidak bisa penulis sebutkan satu

persatu.

5. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan saatu persatu.
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Penulis sadar, bahwa apa yang penulis teliti ini masih jauh dari sempurna. Untuk
itu penulis berharap bahwa pembaca dapat memberikan masukan yang
membangun demi kesempurnaan penelitian ini. Selain itu, sebagai salah satu
hasil karya ilmiah, hendaknya tesis ini dapat dilanjutkan dan dikembangkan
dikemudian hari untuk lebih menambah kuat dan memperkaya dari hasil
penelitian ini, sehingga bisa menjadikan sebuah kajian ilmiah berkelanjutan.
Akhir kata penulis berharap bahwa tesis ini akan bermanfaat bagi penulis
pada khususnya dan pembaca pada umumnya. Sekian.
Jazakumullaah Khairan Katsiro

Wassalamu’alikum Warahmatullaahi Wabarokaatuh.

Karawang, 10 Maret 2007

Achmad Fauzi,S.T
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