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ABSTRACT

. To Manage the company, Management needs fo reassure aspect that regard job
effectiveness. As subjective as there to therefore human resource needs to be evaluated by
its performance is its performance according to firm expectation. Performance a firm is
measured from result that is reached. Yielding excelsior that is reached therefore gets
effectiveness performance a firm just afier also contrariwise. In achieving its aim, firm
shall be backed up by employees in consequence firm shall give appreciation to fire an
employees that have commitment in achieving firm aim.

In height turnover of employees will regard corporate job rhythm in achieving its
aim. According with that thing therefore researcher do research about influence of
commitment and satisfaction employee to job effectiveness. Sample pull in observational
it was done by ala Proportionate Stratified Random Sampling. Total population 210
person and total samples as much 94 person. Indicator that is used for employees
commitment are readiness for tries sincerely, Trust on organization, Strong wish 10 keep,
Point structural characteristics and to the effect organization, Sense of belonging to
organization, Taste leisure to talks shop on behalf organization, Pride, Perceive
accountability with indicator employees satisfaction are Promotion, Security, Wages,
Firm and Management, Observation, Working condition, Social aspect in talks shop,
Communication and indicator effectiveness are Job result, Target suitability, Creativity
in working, Integrity, Increasing ability, Collaboration, Asking out friend for better
working, Timeliness. Result observation to prove that employees commitment influence to
job effectiveness because r = 0,492 and employees satisfaction influences to Jjob

effectiveness because r = 0,424 and commitment and employee satisfaction influences to

job effectiveness are strong because r = 0, 545, with Pearson Product Moment proves

that available influence which significance among employees commitment (0 ;:ob
effectiveness at PT Krakatau Bandar Samudera because p value = 0.000, are affecting

significance, one among employees satisfaction (0 job effectiveness because p value =

0.000. The aspects of Commitment and employees satisfaction require that attention
performance can increase 10 the better resull.
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ABSTRAK

Untuk menjalankan perusahaan, manajemen perlu memperhatikan aspek-aspek
yang r_nempengaruhi efektivitas kerja. Sehubungan dengan itu maka sumber daya
manusia perlu dievaluasi kinerjanya apakah kinerjanya sesuai dengan harapan
perusahaan. Kinerja suatu perusahaan diukur dari hasil yang dicapai. Semakin tinggi hasil
yang dicapai maka semakin efektiv kinerja suatu perusahaan begitu juga sebaliknya.
Dalam mencapai tujuannya, perusahaan harus didukung oleh karyawan karena itu
perusahaan harus memberikan penghargaan kepada karyawan yang mempunyai
komitmen dalam mencapai tujuan perusahaan.

Tingginya turnoverkaryawan akan mempengaruhi irama kerja perusahaan dalam
mencapai tujuannya. Sehubungan dengan hal tersebut maka peneliti melakukan penelitian
tentang pengaruh komitmen dan kepuasan karyawan terhadap efektivitas kerja. Penarikan
sampel dalam penelitian ini dilakukan secara Proportionate Stratified Random Sampling.
Jumlah populasi 210 orang dan jumiah sampel sebanyak 94 orang. Indikator yang dipakai
untuk Komitmen Karyawan meliputi Kesediaan untuk berusaha dengan sungguh-
sungguh, Kepercayaan pada organisasi, Keinginan yang kuat untuk mempertahankan,
Karakteristik struktural nilai-nilai dan tujuan organisasi, Rasa memiliki terhadap
organisasi, Rasa senang terhadap pekerjaan atas nama organisasi, Kebanggaan, Rasa
tanggung jawab dengan indikator penilaian Kepuasan Karyawan meliputi Promosi,
Keamanan, Gaji, Perusahaan dan Manajemen, Pengawasan, Kondisi kerja, Aspek sosial
dalam pekerjaan, Komunikasi dan indikator efektivitas kerja meliputi Hasil Kerja,
Kesesuaian Target, Kreatifitas dalam bekerja, Integrity, Meningkatkan Kemampuan,
Kerjasama, Mengajak teman untuk bekerja lebih baik, Ketepatan Waktu. Hasil penelitian
membuktikan bahwa pengaruh komitmen karyawan terhadap efektivitas kerja adalah
sedang karena r = 0,492 pengaruh kepuasan karyawan terhadap efektivitas kerja adalah
sedang karena r = 0,424 dan pengaruh komitmen dan kepuasan Karyawan terhadap
efektivitas kerja adalah kuat karena r = 0, 545, dengan Pearson Product Moment
membuktikan bahwa ada pengaruh yang signifikan antara komitmen karyawan terhadap
efektivitas kexja di-PT-Krakatay Bandar Samudera karena P-value = 9.000, ada pengaruh
yang signifikan antara kepuasan karyawan terhadap, . fektivias kenja karena P.—value =
0.000. Aspek-aspek” komitmien—dan Kepuasan Karyawan memerlukan perhatian agar

kinerja dapat ditingkatkan meunju hasil yang lebih baik.
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