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ABSTRACT

If’ebsite i5 an important tool for business marketing without any geographical or
fime consiraints. Website yellowpages are direciory site which means « site that
contains varied contenis which are divided into categories and subcategories.
Website yellowpages can be use to find compepites, products and services. This
research attempts to analvsed perception of users website yellowpages. The result
show that perception from users website yellowpages about content, design &
easy of use of the website will effect on intention users to continue using website
yellowpages. Contents Website yellowpages according fo visitor is the most
important things because contents website yellowpages fills with complete & up to
date information so it can fullfill all customer need Fasy of use is the second
imporiant things that influence infernet user to use Website yellowpages because
visitor expect easiness fo search anvthing in a Website. Design Website is the
third things that important to influence internet user to visit a Website. The resull
from research shows that Design Website Fellowpages already interesting for

visifor.
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ABSTRAK

Website merupakan sarana penting untuk pemasaran tanpa batasan geografis dan
wakiu. Website yellowpages merupakan website direktori vang berisi informasi
yang terbagi dalam kategori & sub kategori. Website yellowpages dapat
digunakan untuk pencarian perusahaan, produk & jasa. Penelitian ini bertujuan
unituk menganalisa persepsi pengguna internet terhadap website vellowpages.
Hasil dari penelitian ini menunjukan persepsi pengguna website yellowpages
tentang isi, tampilan & kemudahan pemakaian akan mempengaruhi minat
pengguna website yellowpages untuk tetap menggunakan website yellowpages.
Isi Website yellowpages menurut responden menjadi hal paling penting karena isi
yang ditawarkan berisi informasi vang lengkap dan up to date sehingga dapat
memenchi semua kebutuhan konsumen. Kemudahan pemakaian menjadi hal
penting kedua bagi responden terhadap minat pengguna website karena responden
mengharapkan kemudahan dalam setiap pencarian apapun dalam suatu website.
Tampilan Website menjadi hal penting ketiga bagi responden terhadap minat
pengguna website karenz responden akan menjadi lebih tertarik  untuk
mengunjungi suatu website apabila tampilan website tersebut menarik minat
petgurjung. Hasil penelitian menunjukan Tampilan website yellowpages sudah

cukup menarik bagi pengunjung,
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