Lampiran 1
Tugas dan Fungsi Account Representative
NO. URAIAN —‘
1 | Membuat konsep rencana kerja Seksi Pengawasan dan Konsuitasi
e g P S . e
3 | Melaksanakan pengawasan kepatuhan formal Wajib Pajak
4 Melaksanakan penelitian dan analisa kepatuhan material Wajib Pajak atas
pemenuhan kewajiban perpajakannya
5 Il\.:lc;n;‘benlcan bimbingan/himbauan mengenai ketentuan perpajakan kepada Wajib
aj
6 | Memberikan konsultasi teknis perpajakan kepada Wajib Pajak
7 | Membuat/memutakhirkan Profil Wajib Pajak
8 Membuat Surat Pemberitahuan Perubahan Besarnya Angsuran PPh Pasal 25
berdasarkan data yang diterima sesuai dengan ketentuan yang berlaku
9 Menentukan besarnya angsuran PPh Pasal 25 berdasarkan Rencana Kerja dan
Anggaran Perusahaan (RKAP), khusus untuk Wajib Pajak BUMN
10 Membuat uraian penelitian pembebasan/pengurangan pembayaran angsuran PPh
Pasal 25
1 Membuat usulan rencana kunjungan kerja ke lokasi Wajib Pajak dalam rangka
pengawasan dan pemutakhiran data Wajib Pajak
Membuat Nota Penghitungan dalam rangka penerbitan Surat Tagihan Pajak (tidak
12 | termasuk STP Bunga Penagihan) Pasal 7, Pasal 8 ayat (2), Pasal 9 ayat (2a) dan
pasal 14 ayat (3)
13 Membuat konsep Nota Penghitungan dalam rangka penerbitan SKPKB/SKPKBT
tanpa prosedur pemeriksaan
14 Melaksanakan proses pembetulan ketetapan pajak sebagaimana dimaksud dalam
pasal 16 UU KUP
15 | Membuat konsep usulan Wajib Pajak/PKP Fiktif
16 | Membuat konsep perhitungan Lebih Bayar (PLB)
Melaksanakan penelitian dalam rangka penerbitan Bukti Pbk berdasarkan
17 permohonan Wajib Pajak
18 | Melaksanakan penelitian Bukti Pemindahbukuan secara jabatan
Membuat konsep Surat Keputusan Pengembalian Pendahuluan Kelebihan Pajak
19 | (SKPPKP) sesuai dengan ketentuan yang berlaku

114




Lampiran 1

NO.

URAIAN

20

Membuat konsep Surat Keputusan Pengembalian Kelebihan j
(SKPKPD) g ele Pembayaran Pajak

21

Membuat konsep Surat Perintah Membayar Kelebihan Pajak (SPMKP)

22

Membuat konsep Surat Keputusan Pemberian Imbalan Bunga (SKPIB)

23

Membuat konsep Surat Perintah Membayar Imbalan Bunga (SPMIB)

24

Membuat konsep usulan Wajib Pajak patuh

25

Membuat uraian penelitian dalam rangka penerbitan Surat Keterangan Bebas
Pemotongan/Pemungutan PPh dan Pemungutan PPN

26

Membuat konsep Surat Keterangan Fiskal Non-Bursa

27

Membuat konsep Surat Keterangan Fiskal Bursa

28

Membuat konsep Surat Keterangan Pembayaran Pajak Sementara (SKPPS)

29

Melakukan penelitian dalam rangka penerbitan Surat [jin Penggunaan Mesin
Teraan Meterai, Surat [jin Pembubuhan tanda bea meterai lunas dengan teknologi
percetakan dan Surat [jin Pembubuhan tanda bea meterai lunas dengan sistem

komputerisasi

30

Memproses pencabutan ijin penggunaan mesin teraan meterai, pembubuhan tanda
bea meterai lunas dengan teknologi percetakan dan pembubuhan tanda bea

meterai lunas dengan sistem komputerisasi

31

Membuka segel mesin teraan dan membuat Berita Acara pembukaan segel mesin
teraan

32

Melaksanakan pengalihan saldo bea meterai dengan mesin teraan, pengalihan _
saldo bea meterai dengan tekonlogi percetakan dan pengalihan saldo bea meteral
dengan sistem komputerisasi

33

Merekonsiliasikan data Wajib Pajak (Data Matching)

34

Mengusulkan pemeriksaan dan atau penyidikan sesuai dengan ketentuan yang
berlaku

35

Menyusun konsep uraian pelaksanaan Putusan Banding/Peninjauan Kembali

36

Membuat konsep evaluasi hasil putusan banding atau peninjauan kembali
Mahkamah Agung

37

Membuat konsep laporan penelitian iiin perubahan Tahun Buku dan Metode

Pembukuan Pertama
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URAIAN

38

Membuat konsep tanggapan Laporan hasil Pemeriksaan (LHP) dari aparat
pengawasan fungsional dan pengawasan masyarakat yang berkaitan dengan Seksi
Pengawasan dan Konsultasi

39

Menyusun konsep surat tanggapan atas permasalahan yang berkaitan dengan
Seksi Pengawasan dan Konsultasi

40

Membuat konsep laporan berkala Seksi Pengawasan dan Konsultasi

41

Menyelesaikan Permohonan Kelebihan Pembayaran PBB

02

Menyelesaikan Permohonan Pengurangan PBB

43

Menyelesaikan Permohonan Pengurangan BPHTB Terutang

Menyelesaikan Permohonan Kelebihan Pembayaran BPHTB

45

Menyelesaikan Permohonan Kompensasi (Pemindahbukuan) PBB

46

Menyelesaikan Kembali Tanggal Jatuh Tempo Pembayaran Pajak Bumi Dan
Bangunan

47

Menyelesaikan Permohonan Wajib Pajak Atas Pengurangan Atau Penghapusan
Sanksi Administrasi PBB

48

Menerbitkan Surat Ketetapan Pajak PBB
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Lampiran IT

DAFTAR JENJANG REMUNERASIDIP

No | Jabatan Struktural | Peringkat Jabataen | Golangan | Tunjangan Pokok funjangan Tambahar TKPKN
; 27 45,950,000 - 46,550,000
13 Eselon 1 % 41,550,000 - 41,550,000
. 4 = 3ﬁ;m:m = 36,770,&’3
1 24 32,540,000 . 32,540,000
) 24,100,000 3,650,000 27,750,000
6 2 F) 21,330,000 3,500,000 25,230,000
7 Esalon
21 18,880,000 4,060,000 22,940,000
8 2 16,700,000 4,140,000 20,840,000
9 19 12,370,000 3,830,000 16,200,000
10 Ession 3 18 10,760,000 3,970,000 14,730,000
11 7 9,360,000 4,040,000 13,400,000
12 10 6,930,000 4,060,000 10,990,000
ﬂ Eseion 4 15 £,030,000 3,960,000 8,990,000
1% 3,240,000 3,640,000 S,080,000
! i —
15 Eselon 5 13 ) 4,370,000 - 4,370,000
16 12 3C-30-4A 3,800,000 3,760,000 7,560,000
17 11 38-3C-3D 3,450,000 3,630,000 7,080,000
18 10 FA-36-3C 3,140,000 3,630,000 6,770,000
19 9 2D~34-38 2,650,000 3,400,000 6,250,000
20 B [2C-20-3A 2,590,000 2,150,000 4,740,000
21 7 28-2C-20 2,360,000 2,120,000 4,480,000
2 Pelaksana ) 24-28-2C 2,140,000 1,990,000 4,130,000
23 5 10'2"& 1;950,0.'0 lja]scm 3,333,&11
24 4 1C-1D-2A 11770;@ - lam;m
23 3 1C 1,610,000 - 1,610,000
26 2 18 1,460,000 - 1,460,000
z A 1A 1,330,000 : 1,330,000
! JENJANG REMUNERAST ACODUNT REPRESENTATIVE
Tunjangan
] Jabaten Peringket  {Tunjangan |  Tunjangan Tambahan
N0 | Strukiural Jahaten Pokok | Tambshan Khusus Jabatsn Tertentu
. PK Tk.I
1 ARFK 12 2,800,000 3,760,000 300,000
2 AR 1 3,430,000 3,830,000 518,000 | PK Tk.I 8 AR Tk.I
i3 AR 10 3,140,000 3,630,000 628,000 | PK Tk.JTI & AR Tk
14 ARK 9 2,850,000 3,400,000 855,000 | PX Tk.IV & AR Tkl
B g zm 2,1&1@ Lw;m PK Tk.V B AR Tk.IV
5 ARFK 160,000 | AR Tk.V
16 ARK 7 2,360,000 2,120,000 1,180/ .
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Lampiran III

Jakarta, 16 Juni 2008

Yth. Bapak Kepala Seksi Pengawasan dan Konsultasi
tast

Bapak/Ibu Account Representative

KPP Pratama Jakarta Sawah Besar Satu

Di Jakarta

Perihal : Permohonan Pengisian Kuisioner Penelitian Karya Akhir
Dengan hormat,

Salah satu syarat akademis dalam menyelesaikan tugas akhir pendidikan pada
Program Pasca sarjana pada Universitas Mercu Buana, kami berkewajiban menyusun
penelitian dalam bentuk karya akhir yang akan diuji dan dipertanggung jawabkan
sebagai suatu karya ilmiah di lingkungan akademis.

Untuk ittll kami telah mendapatkan persetujuan untuk mengambil tema : “Pengaruh
Kode Etik dan Sistem Kompensasi terhadap Kinerja Account Representative pada
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Sawah Besar Satu”.

Sebagai salah satu instrumen untuk menyelesaikan penelitian tersebut, kami
mempergunakan seperangkat kuisioner yang harus disebarkan kepada sejumlah
responden yang akan diolah sebagai data penting dalam penelitian.

Sehubungan dengan hal tersebut, bersama ini kami sampaikan formulir kuisioner
dengan harapan akan kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi formulir kuisioner tersebut.
Perlu disampaikan bahwa jawaban yang telah diisikan dalam formulir kuisioner
tersebut semata-mata hanya untuk penelitian dan akan dijaga kerahasiannya oleh
peneliti. Oleh karena itu kami berharap Bapak/Ibu dapat mengisi kuisioner tersebut
dengan sejujurnya, sesuai dengan persepsi dan fakta yang terjadi ditempat kerja
Bapak/Ibu sehingga data yang diperoleh dapat mempresentasikan kondisi yang
sebenarnya dari obyek penelitian.

Mohon maaf telah mengganggu waktu Bapak/Ibu, dan kami ucapkan terima kasih
atas kesediaan Bapak/Tbu untuk mengisi kuisioner ini

Hormat kami,
Peneliti

Subandiyono
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Lampiran II1

PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER PENELITIAN

A. Kuisioner terlampir meliputi hal-hal sebagai berikut :

1.
2.
3. Pertanyaan mengenai Sistem Kompensasi, yang meliputi Imbalan Ekitrinsik

Data umum responden
Pertanyaan mengenai kode etik (Diisi oleh Kepala Seksi Waskon)

dan Imbalan Intrinsik (Diisi oleh AR)

4, Pertanyaan mengenai Kinerja Account Representative (Diisi Oleh Kepala
Seksi Waskon) :
B. Petunjuk Pengisian
1. Data umum responden diisi sesuai dengan data umum masing-masing

responden dengan memberi tanda silang pada salah satu kotak yang tersedia
(Diisi Oleh AR)

Untuk pertanyaan mengenai kode etik, sistem kompensasi, dan kinerja
pegawai, seluruhnya merupakan pertanyaan tertutup dengan 5 (lima) alternatif
jawaban. Silahkan dipilih salah satu jawaban yang paling mendekati persepsi
Bapak/Tbu atau kondisi yang paling mendekati realitas ditempat kerja
Bapak/Ibu.

Untuk pemilihan jawaban, responden dimohon untuk memberikan tanda
(check list) (v ) atau memberi tanda silang (X) pada salah satu kotak yang
tersedia.

Adapun pedoman penilaian dari jawaban tersebut adalah sebagai berikut :
Penilaian atas pertanyaan kuisioner dilakukan dengan cara memberikan bobot
jawaban antara 1 sampai dengan 5, jawaban dengan bobot 1 sebagai jawaban
dengan bobot terendah dan jawaban 5 sebagai jawaban yang mempunyai
bobot paling tinggi. Adapun responden dapat memilih jawaban sesuai dengan
bobot kriteria jawaban yang telah disediakan.
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L DATA UMUM RESPONDEN
1.

2.

Lampiran III

FORMULIR KUISIONER PENELITIAN

Jenis Kelamin

Seksi Saat ini

Golongan Saat
ini

Pendidikan
Terakhir

Usia Saat ini

Masa Kerja

[ 1] Laki-Laki

!

3

Waskon 1
Waskon I1
Waskon III

[ 1 ] Golongan II

St

[

—

SMA/SMU
D1/D3

20 - 30 Tahun
30 — 40 Tahun

Kurang dari 5 Th
5 - 10 Tahun
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LW )

L¥S )

Perempuan
Waskon IV

Golongan III & IV

S1
S2 dan S3

40 — 50 Tahun
Diatas 50 Tahun

10 -15 Tahun
Diatas 15 Tahun



Lampiran III

| KOD_,EDHARESPONDEN T
_KODE WASKON NOMOR AR
o7 T o [ oa® T 4t

I KODEETIK

a budeys dan adg intiadat _ Sgldu Bissa saju | Tolaransinya |Toleransinya
o ] Digkrisninatil | Diskriminatif cukup tinggi
orja saceny profnlioml. transparsn, dan skuntabel] Sangst Kurang Sedang Baik Baik Sekali
dengan  menjega _ integritas  dsn  kompetensi  dalem
Kyrang

AR dalsm bekers ssisly mengemanken dsta dan ataufSuka Menjusl] Tidek [ Mongangpep [ Dstadan | Cukup Baik

' |informasi yeng dimiliki Direldorst Janderal Pajsk, baik data . i
| |pembayaran pajak, laporan wajib pajsk, rnaupt.lﬁ deta/informasi data ke pihak | Menyimpan | - data tidak In:chlr:]:m ma::LarTank
3 N'I.nl:nb men ut phak ki ketige | data dg baik}  penting digimpan nnys
erikan pelsyanan kepsds Wajib Pajak, sesams pagawsi| Malas daiam | Membarikan | Biasa datarn Cukup Mamberikan
atay pihak [sinnys dalam pelsksanean tugss dengsn sebaik-| memberikan | polayansn | membaerikan | perhatian | pslayanan
4|baiknys. pelsyanan ; seperunys | pelayanan | erhadap WP prima
Dalam melaksanakan tugas AR dapat selsly menaatt Penintah]  Suka Kurang | Harue sslalu | Bekeda baik Selaly
kedinasen yang dibetikan oleh stsasn langsung yeng ade dij Marunda  |Memperhatik dengan dikerjakan
kantor . __| Pekerinan | an perintsh | ditagur dulu catatan __| dengan baik
Bertanggung jewab dalam penggunasn barang inventaris mikk|  Sangat Kurang Sedang Baik | Baik Sekal
5|Direktorat Jenders! Pajak Kurang
I iKepatuhan AR dalam menaati ketenluan jsm kefa den tataj  Sering Sening fjin | Suks Keluar | Biasa saja | Selalu tepat
bolosftedamb
7 |tortik kantor at kantot Kanlor waktu
Menjadk Panutan yang baik bagi masyarakst dalam memenuhil Tidak Pemah |  Suka Pemah  |Selaly Lapo: di| Setaki lapor
Terlambad | Tedambat gkhir batas | pada awal
B|kewsjiban parpajakan. lapor SPT [ tapor SPT | lapor SPT wakiu wakty
(AR selaly bersikap, berpensmpilan, dan bertulur kata sscers) Penampilan Kancing baju] Tidak suka | Pakaian rapi, | Selalu rapi,
apa sdanys pakai kurang melihat | penampilan
! _9isopsn delsm menjslsnkan | (] (1] suka dibuke | Nametag estatiks serasi

Sudah Pamsh Pemah Pamah sekeli [Tidak Psmsh

Molakukan iothedap Waio P

suku, agama, gender, jabeten, sizius skonomi atau kriteria]  Menjadi kurang dani 5 '
] kabiassan | sering kali kali
skash AR salema ini menjadl snggoia atev simpatisan akiif]  Anggata Simpatisan Punya Notral saja | Menyadari
partal politik yeng ditunjukken dalam kegiatannya i kantor Kecenderungs dan fidak
diluar kentor Partai Poliik |Partai Politik} n berpalitik barpoliik
Manyslshgunskan kewsnsngan jshatan baik langsung maupun Sudsh ¥adang2 {Pemah sekali| Pemsh sekak Menyadan,
| Manjadi | menyalahgu dan Tidak

tidak langaung kepada wajib pajak maupun kepentingan dinas
12|uniuk menced keunt bagl adl AR

kabiasaan nekan | dan tidek lagi | dan tidak lagi | _Pemah
suka menysishgunskan fasites kanior seporti tulspon,|  Sudah Pomah

Pgmah Pemah sekali [Tidak Pernah

Manjadi kurang dari &
kebiasasn | sering kali kali
Manerina  segeit pemberian dalam baniuk apapun, baik| Sudsh Pemah Pemah | Pernah sekali [Tidak Pernah
langeung maupun tidek langsung, dari Wajih Pajak, sesama)  Menjadi kurang dari 5
sty pihak leln kebiasaan | sering kali kall ‘ :
Kadang2 | Pemnah sekali| Pernah seksli | Menyadari,

skan dats dan etsu informasi skan Sudsh
Menysishgunaken dats perps) Mamjadi | menysishgu dan Tidak

I kebiszaan nakan dan tidex lagi | dan tidak lagi Pemah

Advance/Exp

Tidak Ade Menengah
(Besic) ess) | (ntarmediste) an
l' = Tidak Ada Dasar Tahu Menengah |Advance/Exp
mwmw . Asic] Mrﬂness] (intermadiala} art
apiikos! org Tidak Ade Dasar Tahu Manengah |Advance/Exp
asic) | (owarenass) | Ontormediate i

Tiduk Ada Dasar Tahu Meneng_ah Advance/Exp

_ (Rasic){ (Awaransas) | ntarmadiater | __ed |
Ssngat Kurang Sedang Baik Baik Sekali

Kuran,




Kemampuan urtuk memberikan ploluon dan menyskinkan

Kurang

Lampiran I

Baik Sekal

Senget Sadang Balk
-_36ikepade Wajib Pajsk Kurang
! [Kemampuan  urtuk melskukan  ekstensifiknsi  dengan 0% 1%-3% | 4%-7% | E%-10% > 10 %
._37|menambah jumish wajib pajak -
i |Kemampuan mencapai ftarget penerimasn ysng telah| <BO % dar | 61%-B0% | B1%-100% | 101%120% | >120% dari
i 30|ditetapkan dalwmn satisp periods Targed deri Target | dari targe! dari target target
Kemampuan unduk melakuksn skstrs offort penerimaan dengan| <60 % dari | 61%B0% | D1%-100% [ 101%-120% | >120% dani
| _39|menguali patensi Walb Pujsl Target | dariTarget | daritarget | darilarget taigel
Kemampuan meningketkan kepatuhan pelaporan  dan| <20% 21%-40% | 11%B0% 61%-80% |>80% Patuh
40|pembayaran oleh Wajih Pajak Patuh patuh patuh patuh
Kemampusn menjslin kefjasema dengsn pegewsi maupun| Sangat Kurang Sedang Baik Baik Sekali
__A1]bagisn lain dalam psnyslesaion tuges Kurang _
i |Kemampuan dulam menggeli potensi 50 Wajib Pajak bagar dan] < 100.Juts | 101-500 | 501 Jute-1 | 1-2 Milyard | > 2 Milyard
1 42150 Wailb pajak besa la - Jula Milyard
Produksi STP dalam sstisp perlode <10STP |#1-255TP| B6-40STP { 41.658TP | >855TF
43 _ |_nabulan | parbulen | oetbulan | perhulan |
Kemampusn meningkatkan kepatuhan Wagb Pajak delem} <20 % 21%-40% | 41%60% B1%-B0% (> 80% Pstuh
nian laporan SPT Tshuran _ Patuh patuh patuh_ patuh
Kemampusn maningkatken kepetuhan penyampaisn kewajiban] <20 % 21%-40% | 41%60% 61%80% [> 80% Patub
jib Pajak Patuh patvh patuh patuh
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Lampiran II]

- DATA RESPONDEN
" [SISTEM_KOMPENSAS] o = s g1
. (Imbatan Eletrinsik S
; Apaksh  Saudars  sebagei marasa cukup dengan| Sangst Kurang  |Sudah Cukup| Lebih dar Sangat
. |xompansasi diberik Kura ”
| mp yang an unluk memenuhi  kebutuhan diba ng dapat cukup
ibandinak o
! 18 s::‘::‘:ﬂ tidak berussha mengkomarsislcan pakaraan don:;gn o Mamsnyhl Leyak untuk memenuhi malobihi dan
an Kabutuhan | Kebutuhan | Kebutuhan Ksbutuban | Kebuytyh
Apaksh Saudara puss dengan tambahan penghasilan berups| Tidak sde | Tambahan | Tambahan | Tambshan T:mT::h::
insendil, yeily imbalan prestasi, den tunjengan heri raye dalam| tambshen | Penghasilan | Penghasilan P::g_r;la:ila_n Penghasilan
17 livemish yang cuku penghasi kg i
ghasiler | Kurang Cukup Cukuy Sangst Baik
Alplluh Seudera puas terhadsp program asuransi yang! Tidek ada [Kurang Puas| Cukup Puas P.l.l_t;E Sangat Puas
18|dizsle an di instensi Saudura Bekwija Kepussan Sekali
Apaksh  kompensasi yang Saudara  diterima  teleh| Tidek ads | Kurang ada Cukup Berhubungan | Sangat
mempahitungken faktor Jama bekeds, pendidikan, galongan / hubungan | diperhitung |  dengan | MeORertukan
" vt g bt ] besaran
s " kaitannya nya kan komp si | kompensasi

Apakah terdspast hubungen yang seimbang antara kepusseni Tidak ada Sedikit Cukup Kompensasi | Kompensasi

torhadap kompansasi dan Kineis Ssudara dalem setiap| hubungannya [P¥PEP48 wh| berpengarh | lebih banyak | sangat
terhadap tarhadap mempenga | mampenga

20{bulannya sama sokali | kinera Kinaija ruhi Kingtia | rubi kinerja
Agskah pamciongan kompensasi kareno ketidak hadican,! Sengat Tidak |  Kurang Cukup Kongistensi Sangal
keterlambatan stau pulang kwja lebih capat kepada AR teish Konsisten
| 21|dilsksanakan sscara konsisian Kensisten | Konsisten | Konsisten baik sekali
Agabils Saudara oskera ditempat (ain, Apakah saudara yakin| Sengat yekin | kompansasi | Kompensaai | Jarang sekaii | Saya tidak
memperoish | yang sama instansi yakin
i |bisa mempercleh kompanensi lebih tinggi deri yang Seudare e . Lg o yang lebih | memberikan m‘:::p“
| Kompansasi nyak di Kompensasi | ¢omoansasi
_22jperoleh sekarang _labih Bosar | tempat lein | kecil banyak | Besar | lsbih basar |
| |Apakah Saudars puss lerhadap aisiam imbalan dengan grading| Sangst Tidak | Tidak Puss | Grading AR | Grading AR | Greding AR
Puss dengan | dengan tidak ada | sudah cukup gangat

I ﬁ':sng diberiakukan kapada Ssudara sebagai AR Grading AR | Grading AR | pengaruhnya baik Mamuaskan
|

Imbakan Intrikeik

" |Bagnimana kepuassn Seudara torhadep panyediaan fasikes.| Sangat Tidak | Kurang Cukup Bak | Sangat |
\ 24|serana, teknologi, dan peraistan kerja di kentor Layak Memadsi | Memadai Mawah

Bagsimans kepuessn Soudara terhadep ilim dan budsya| Sangat Tidak |  Kurang [ Biasa-biasa | Mendukung Sangat
26lkeria, hubungen dengan stssan ssrte rekan kergs Mendukung | Mendukung £3j9 tklim Modem {  Kondusif
Bagaimana kapuasan Ssudera tethadap pangembangan prbadl] Tiduk sda | Kurang ada | Biats-biase Peluang Balk | Peluang
Sangat
26]dan kerir dl KPP Modem saat ini Palusn Paluang saja Torbuks
Pambarisn penghargsan deri  sissan, reken kejn den| Tidek ada Kursng | Diasa-biasa | Penghargaan | Prastssi
: sangal
! 27 ingkungan stas prestes! kerla Saudara yang baik punghargasn | Dihargai saja Cukup dibargsi
Kapussasn den kebsnggeen Saudas terhadap jumish} Tidak sda Sedikit Cukup Mambangga " Sa':gat
embangga
28|psnghasden yeng sast ini diterima Pengoruhnys | Bangga Bangge kan kan
Frofesional, jujur, batintegrites tinggi, sebagal pangarvh dori| Tidak Ada Kurang Cukup Berpengaruh | Sangat
panghasian yang cukup terihat jelss pada diri Saudars di KPP Barpange .
29|Modem ini Pangahnys| ruh _ | Berpongaruh | Sekali _|Berpenga ok
Katanangsh sikap dan Ksnyamansh, sara pervbahan status| Tidak ade Perbanan | Status biass-| Stalus lebih Staiu;
L A kattann: L Har sang
sscwa peikologi Seudare lsbih baik sast bekerja di Kantor d.:g.:' Status baik dai baruba it

siatus Manurun biaga saja_| sabelumnya biik

l 30|Modem
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Profil Data Umum Responden

Lampiran 1V

Komposisi AR Komposisi AR
Be.rdasarkan Berdasarkan
Jenis Kelamin Jumiah Y% - Seksi Waskon Jumlah %
Laki-Laki 26 66,67% | Waskon I 12 31,57%
Perempuan 12 33,33% | Waskon II 9 23,68%
Waskon II1 8 21,05%
Waskon IV 9 23,68%
JUMLAH 38 | 100,00% | JUMLAH 38 1 100,00%
Komposisi AR Komposisi AR
Berdasarkan Berdasarkan
Golongan Jumlah % Pendidikan Jumiah %
Golongan II 3 7,89% | SLTA 0 0,00%
Golongan III 35 92,11% | D1-D3 5 13,16%
Golongan IV 0 0,00% | S1/D4 30 78,95%
§2/83 3 7,89%
JUMLAH 38 | 100,00% | JUMLAH 38 [ 100,00%
Komposisi AR Komposisi AR
Berdasarkan Berdasarkan
Umur Jumlah % Masa Kerja Jumlah %
20 5.d <30 Tahun 4 10,53% | Kurang 5 Tahun 0 0,00%
30 5.d. <40 Tahun 33 86,84% | $ s.d. <10 Tahun 14 36,84%
40 s5.d. <50 Tahun 1 2,63% | 10 s.d. <15 Tahun 22 57,89%
Diatas 50 Tahun 0 0,00% | Lebih 15 Tahun 2 5,26%
JUMLAH 38 | 100,00% | JUMLAH 38 | 100,00%

Sumber : Data Primer Yang Diolah
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