KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmaanirrohiim,

Dengan mengucap puji dan syukur kehadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah Nya kepada penulis, akhirnya penulis dapat
menyelesaikan karya akhir ini sebagi salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada

Program Pascasarjana, Program Magister Manajemen, Universitas Mercu Buana.

Walaupun dalam penyusunan karya akhir ini penulis telah berusaha dengan sekuat
tenaga dan fikiran untuk menyajikan karya akhir ini sebaik baiknya, namun mengingat
segala kekurangan yang ada, penulis menyadari bahwa karya akhir ini masih jauh dari
sempurna. Oleh karena itu penulis sangat berlapang dada atas segala kritik dan saran dari

berbagai pihak sehubungan dengan selesainya karya akhir ini.

Berkaitan dengan penyusunan karya akhir ini, penulis memperoleh berbagai
bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Tanpa bantuan dan dukungan tersebut, maka
karya akhir ini tidak mungkin selesai tepat pada waktunya. Melalui kesempatan ini
penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua

pihak yang telah banyak membantu dan memberikan dukungan, terutama kepada ;

1. Bapak H.Probosutedjo selaku pendiri dan ketua Yayasan Menara Bhakti yang
menaungi Universitas Mercu Buana.

2. Bapak Dr.Ir.Suharyadi, MS selaku Rektor Universitas Mercu Buana.

3. Bapak Ir.Dana Santoso,M.Eng.Sc.,Ph.D selaku Direktur Program Pascasarjana

Universitas Mercu Buana.
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Bapak Dr. Ir. Har Adi Basri,M.Ec. selaku Ketua Program Magister
Manajemen , Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana.

Bapak Endi Rekarti,SE,M.E selaku Sekretaris Program Magister Manajemen ,
Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana.

Bapak Dr. Arief Adnan, MBA selaku Pembimbing Utama dalam penyusunan
karya akhir ini atas bimbingan, diskusi, kritikan dan motivasi yang selalu
diberikan selama penyusunan karya akhir ini.

Segenap Dosen dan Staff Program Magister Manajemen, Program
Pascasarjana Universitas Mercu Buana, atas lancarnya perkuliahan yang
dijalankan.

Segenap pimpinan LP3I Karang Tengah, khususnya Bapak Rizal Diansyah,
SE,Ak atas berbagai informasi yang diberikan.

Segenap karyawan dan dosen LP3I Karang Tengah, serta mahasiswa/i atas
kesediaannya membantu kelancaran survei.

Ayahanda tercinta (Alm) H.Sadeli Ghozali, serta ibunda tercinta Hj.Masnun
yang telah mengasuh dan mendidik penulis dengan penuh kesabaran dan
keikhlasan tanpa mengharapkan apapun, kecuali penulis dapat mengamalkan
ilmu yang dimiliki untuk negara, bangsa dan agama.

Kakanda tercinta (Alm) Drs.H.Ahmad Saduni yang selalu memberikan
motivasi baik motivasi material dan spiritual semasa hidupnya, tanpa
menghiraukan berbagai keterbatasan yang dialami.

Istriku tercinta Drh.Mamik Triana Yanottami yang selalu bersama dalam suka
dan bertahan dalam duka, Ananda tercinta, My Revoluzio , My Renaisanzio,
Muhammad Revo Andaluzio, yang selalu menjadi sumber perubahaan

(revolution), pencerahan (renaissance) dan kejayaan (andalucia), Ayahanda
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(Alm) Toegino Sastroprajitno serta Ibunda Sukarti Toegino atas kasih sayang,
bantuan dan nasihatnya selama ini.

Kakak-kakak (Bang Sholeh,Mpok Mimi, dll.), adik-adik (Abdul Rauf,Abdul
Rosyid dll.), keponakan serta seluruh keluarga dari Jakarta, dan keluarga dari
Bondowoso (Mas Eko, Mbak Neni, dll.) atas kebersamaan, bantuan, motivasi
yang tiada pernah berhenti selama ini.

Almarhum Bpk Sujari (Pak’Le Jari) dan almarhumah Ruiyah (Mbak Ru’) ,
yang selalu menanyakan, ” Bagaimana kuliah S2 nya, sudah sampai mana?,
kapan selesainya? . Terima kasih atas pertanyaannya yang sederhana tetapi
sangat berarti, meski saat penulis sedang berusaha memberikan jawaban,
beliau telah menerima pinangan Yang Maha Kuasa untuk kembali pada
Nya,detik-detik menjelang selesainya karya akhir ini.

Rekan rekan mahasiswa program magister manajemen angkatan VIII atas
kerjasama dan diskusi nya selama ini.

Dan kepada semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per-satu atas

segala bantuannya.

Akhir kata mudah mudahan karya akhir ini bermanfaat bagi semua pihak, dan

semoga Allah SWT membalas kebaikan kepada pihak yang telah memberikan

bantuan yang kepada penulis selama ini.

Jakarta, September 2009

Penulis,

( Syukron Sazly )



