ABSTRAK

Budaya Organisasi (Organization Culture) merupakan ciri khas,
karakter, nilai, spirit dan penggerak bagi anggota organisasi dalam melakukan
aktifitasnya. Masing — masing organisasi memiliki budaya organisasi yang
berbeda, karena sangat dipengaruhi oleh kondisi internal dan adaptasi internal
organisasi. Pengaruh internal dan adaptasi internal ini akan dapat membentuk
profil budaya organisasi.

Metode atau kerangka kerja yang dinamakan “Competing Values
Framework” merupakan salah satu metode untuk menganalisa jenis budaya
organisasi yang dominan dalam sebuah organisasi. Kerangka kerja ini
didasarkan pada enam dimensi budaya organisasi dan empat jenis budaya yang
dominan (Clan, Adhocrachy, Market dan Hierarchy). Kerangka kerja ini
berfungsi untuk mengidentifikasi profil budaya organsisasi yang berdasrkan
pada nilai — nilai inti, asumsi, penafsiran, dan pendekatan dari karakter
organisasi. Penelitian ini menggunakan metode OCAI (Organizational Culture
Assesment Instrument).

Penelitian ini menghasilkan analisis profil budaya organisasi yang
dominan saat ini dan profil budaya organisasi yang diharapkan dimasa depan.
Jenis budaya organisasi yang dominan saat ini adalah Hierarchy Culture
sedangkan harapan kedepan adalah Market Culture. Peneliti juga
merekomendasikan agar supaya diterapkan karakter — karakter jenis budaya
Clan Culture, untuk memberi peran serta karyawan dalam mengambil
keputusan. Kata — kata kunci dalam tesis ini adalah profil, budaya dan
organisasi.



