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PEDOMAN KUESIONER

No. Responden : ............

UNIT KEUANGAN PT. JAYA REAL PROPERTY.

Petunjuk : beri tanda silang (X) untuk pilihan dibawah ini :

A.

IDENTITAS RESPONDEN

Jenis Kelamin T

. Umur

a. 20 tahun — 30 tahun
b. 31 tahun — 40 tahun
c. 41 tahun — 50 tahun
d. > 50 tahun

Status Perkawinan

a. Menikah

b. Lajang

Lama Bekerja

a. > 5 tahun

b. 6-10 tahun

c. > 10 tahun
Pendidikan Terakhir :
a. SLTA /Sederajat
b. D3

c. Sl

d. S2



B. Keuesioner

sS : Sangat Setuju
S : Setuju
TS : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju

I. Komunikasi
No Pertanyaan SS TS | STS

Atasan memberikan kepercayaan kepada bawahan untuk melaksanakan

1. | pekerjaan ?

2 | Atasan mau memberikan masukan atau saran — saran kepada bawahannya ?

3 | Atasan mau menghargai hasil kerja bawahannya ?

4 | Atasan telah bersikap adil terhadap bawahannya?

5
Atasan tidak bersikap sombong kepada bawahannya?

6 | Atasan ketika menegur bawahannya tidak membuat bawahannya merasa
tertekan ?

7 | Atasan mengetahui kelebihan dan kekurangan bawahannya?
Atasan memberikan kesempatan bawahannya untuk memberikan pedapat

§ | atau saran

9

Atasan mau menegur bawahannya bila membuat kesalahan?




IL. Motivasi

No

Pertanyaan

SS

TS

STS |

Karyawan selalu berpartisipasi terhadap kegiatan perusahaan ?

Karyawan mau mengorbankan waktunya untuk kepentingan perusahaan?

Karyawan mencurahkan kemampuan dan keahliannya untuk kepentingan
perusahaan?

Karyawan mau membantu teman sekerjanya apabila temannya
menemukan kesuitan didalam menyelesaikan pekerjaannya?

TYEN

Karyawan mau memberikan saran atau pendapat dalam rangka
pencapaian tujuan bersama?

Karyawan memahami tujuan yang akan dicapai perusahaan?

Karyawan mendapatkan bonus atas prestasi yang telah dicapai ?

Karyawan telah mendapatkan gaji yang sesuai

O[O0 |~ | D

Karyawan mendapatkan kepuasan batin atas pekerjaan yang berhasil

diselesaikan?
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4.2 Hasil Penelitian

Dalam hal ini penulis menjelaskan tentang hasil penelitian yang dilakukan di
PT. Jaya Real Property, Tbk pada Unit Keuangan tentang pengaruh komunikasi
atasan terhadap pembentukan motivasi karyawan.

Data-data kuesioner yang telah disebarkan kepada 40 orang responden,
selanjutnya dilakukan pengolahan dan analisis. Berikut penjabaran dari hasil

penelitian tersebut:

4.2.1 Identitas Responden

Identitas responden yang penulis teliti didalam penelitian ini adalah terdiri
dari Usia, Jenis Kelamin, Pendidikan, Masa Kerja, dan Status Perkawinan.
Selanjutnya data-data tersebut dijabarkan didalam tabel-tabel sebagai berikut:

Tabel 4.1 Jenis Kelamin

Jumlah Persentase
Responden (%)

Valid Laki-Laki 20 50.0
Perempuan 20 50.0
Total 40 100.0

Sumber: Kuesioner Penelitian

Tabel 4.2 Umur

Jumlah Persentase
Responden (%)

Valid 20 s.d. 30 tahun 25 | 62.5
31 s.d. 40 tahun 13 325
4] s.d. 50 tahun 2 | 5.0}
Total 40 100.0 |

Sumber: Kuesioner Penelitian
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Pada tabel 4.1, untuk jenis kelamin responden dapat dijelaskan bahwa bila
kita lihat temyata responden terdiri dari 50% laki-laki dan 50% wanita. Dengan
demikian jumlah responden laki-laki dan wanita sama.

Selanjutnya pada tabel 4.2 diatas menunjukan bahwa presentase terbesar
untuk usia responden dalam penelitian terdapat pada usia 20 tahun s.d. 30 tahun yaitu
sebesar 62,50% dan 32,50% pada usia 31 tahun s.d. 40 tahun sedangkan sisanya
sebesar 5% yaitu pada usia 41 tahun s.d. 50 tahun.

Dengan demikian dapat dilihat bahwa sebagian besar karyawan di Unit
Keuangan PT. Jaya Real Property rata-rata usianya masih pada usia yang produktif.
Artinya masih dapat didayagunakan.

Untuk segi pendidikan, komposisi responden dapat dilihat dengan tabel sebagi
berikut :

Tabel 4.3 Pendidikan Terakhir

Jumlah Persentase
Responden | (%)
Valid SLTA 71 17.5
D3 11 2735
S1 15 | 37.5
s2 7 ‘ 175
Total 40 100.0

Sumber: Kuesioner Penelitian

Dari tabel 4.3 diatas dapat dijelaskan bahwa sebagian besar responden dengan
latar belakang perguruan tinggi S1 adalah sebesar 37,50% dan yang berpendidikan
Diploma 3 atau D3 sebesar 27,50% sedangkan sisanya sebesar 17,50% untuk yang

berpendidikan SLLTA dan S2
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