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ABSTRAKS

Semakin beragamnya stasiun televisi swasta yang hadir, maka semakin beragam
pula program acara yang dihadirkan. Tak heran, para pengelola stasiun televisi seakan
berlomba-lomba untuk memberikan serta membuat program acara yang menarik dan
berkesan bagi pemirsanya. Mulai dari News, Reality show, Variety show, Drama Komedi,
Drama Seri, Musik, dsb, Sinetron Safa dan Marwah merupakan salah satu sinetron yang
cukup fenomenal serta memiliki kekuatan yang sangat berpengaruh bagi industri
pertelevisian, dilihat dari segi rating dan share tayangan sinetron ini mampu menarik
perhatian penonton, dengan jumlah per sentase yang cukup tinggi.

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagai mana Dampak Kognitif dan
Afektif Program Sinetron Safa dan Marwah di RCTI Terhadap Ibu Rumah Tangga di
Kelurahan Kutgjaya Tangerang. Tujuannya yaitu untuk mengetahui Dampak Kognitif dan
Afektif Sinetron Safa dan Marwah Terhadap Para Ibu Rumah Tangga di Kelurahan
Kutajaya Tangerang.

Dampak kognitif terjadi bila ada perubahan pada apa yang diketahui, dipahami
dan dipersepsikan khalayak. Dan Dampak afektif muncul bila ada perubahan pada yang
dirasakan, disenangi, ditakuti dan dibenci.

Dalam pendlitian ini peneliti menggunakan tipe penelitian deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif dan metode survai yang menggunakan kuesioner sebagai aat
pengumpulan data pada penelitian ini. Teknik sampling yang digunakan peneliti adalah
purposive sampling yaitu peneliti akan memilih orang-orang tertentu berdasarkan
penilaian tertentu. Populasi pada penelitian ini berjumlah 2518 orang. Dengan
menggunakan rumus Yamane, maka diambilah 96 orang sebagai responden untuk
menjadi sampelnya.

Hasil penelitian survai dilapangan diketahui bahwa dampak kognitif masyarakat
terhadap alur atau jalan cerita dari sinetron Safa dan Marwah di RCTI cukup tinggi
sebesar 95.83% karena jalan cerita dari sinetron tersebut menarik yaitu menceritakan
tentang percintaan dan kehidupan dua anak manusia yang hilang antara safa dan marwah.
menunjukan dampak yang tinggi dan dampak afektif masyarakat terhadap alur atau jalan
cerita dari sinetron Safa dan Marwah di RCTI sebesar 97.91% menunjukan nilai yang
positif dan secara kesdluruhan tayangan sinetron safa dan marwah dari 96 responden
dapat diperoleh keterangan bahwa seluruh responden memberikan dampak yang tinggi
atau positif terhadap tayangan sinetron safa dan marwah di RCTI.



