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Perkembangan teknologi yang begitu cepat berubah, membuat
setiap orang juga harus berubah, harus beradaptasi dengan perubahan,
demikian juga dengan PT Dasindo Utama. Dalam usahanya yang berjalan
selama hampir 20 tahun, PT Dasindo Utama dapat bertahan dari hingga
saat ini, dapat mengatasi perubahan yang demikian cepat, inilah yang
menarik bagi penulis untuk mengetahui penerapan komunikasi pemasaran
yang dilakukan oleh PT Dasindo Utama

Yang menjadi rumusan masalah dalam penulisan ini adalah
bagaimana PT Dasindo Utama melakukan penerapan komunikasi sehingga
bisa tetap bertahan hingga saat ini. Dan tujuan dari penelitian ini adalah
mengetahui bagaimana penerapan komunikasi pemasaran yang dilakukan
oleh PT Dasindo Utama periode 2009.

Konsep yang digunakan pada penelitian ini mengacu pada strategi
komunikasi pemasaran yang dikemukan Tim Marknesis, Konsep ini
menjelaskan tentang proses mengembangkan strategi komunikasi
pemasaran yang efektif.

Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus tunggal
holistic dengan tipe penelitian deskriptif dan menggunakan pendekatan
kualitatif. Sedangkan teknik penggumpulan data yang dilakukan adalah
wawancara mendalam dengan beberapa nara sumber serta data lain yang
diperoleh.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa PT Dasindo Utama tidak
merumuskan secara khusus tujuan dari pemasarannya, dan melakukan
komunikasi pemasaran karena tradisi, baru memiliki team marketing pada
tahun 2009. Dan menggunakan dua elemen dari lima elemen yang ada.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah penerapan komunikasi pemasaran
yang dilakukan oleh PT Dasindo Utama mengutamakan peran personal
selling dan direct marketing .





