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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

 

 Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunan Tugas Akhir ini 

adalah dengan mengumpulkan data-data yang memberikan informasi sesuai 

dengan materi, yaitu Ergonomi. Dimana dalam penelitian ini bertujuan untuk 

mendapatkan keoptimalan kerja yang sesuai dengan pendekatan ergonomi. Dari 

ulasan diatas, maka langkah-langkah metode penelitian untuk pencapaian tujuan 

terserbut adalah:  

 

3.1 Penelitian Pendahuluan 

Penelitian pendahuluan adalah penelitian awal sebelum melakukan 

penelitian yang lebih lanjut. Tujuannya adalah guna mendapatkan informasi 

perusahaan seta masalah-masalah yang dihadapi perusahaan. Pada tahap ini, 

penulis melakukan penelitian langsung ke lapangan serta mewawancarai pihak 

perusahaan. Penulis mengamati departemen-departemen mana saja yang memiiki 

masalah dalam sistem kerja dan cara kerja karyawan. Selain itu penulis juga 

mengamati stasiun kerja yang ada, apakah terdapat stasiun kerja yang memiliki 

cara kerja tidak ergonomis. 
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3.2 Studi Pustaka 

 Bagian ini adalah sebagai penunjang materi penelitian sesuai dengan teori 

yang ada. Studi pustaka juga bertujuan untuk menambah pengetahuan penulis 

dalam malakuan penelitian ini. Teori-teori yang digunkan antara lain, pengujian 

keseragaman data, pengujian kecukupan data, kenormalan data, antropometri, 

persentil, dan pendesain produk ergonomi. 

 

3.3 Identifikasi Masalah 

 Dari penelitian awal yang dilakukan, didapatkan bahwa terdapat cara kerja 

yang tidak ergonomi pada bagian pengepakan (Packing) pembentukan dus. Ini 

terlihat sikap kerja pada bagian ini yang duduk jongkok hanya beralaskan ember 

yang di terlungkupkan. Selain itu, terlihat banyak kegiatan transportasi dan 

operasi yang seharusnya dapat diminimalisasi (dikerjakan dalam satu aktivitas 

saja). Dalam upaya mencapai tujuan penelitian yang telah ditentukan, maka 

perumusan masalah yang ditentukan untuk memecahkan persoalan ini adalah 

merancang fasilitas ergonomi dan sikap kerja,  

 

3.4 Pengumpulan Data 

 Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi-informasi yang 

dibutuhkan dalam penelitian. Pengumpulan data dibagi menjadi dua bagian, yaitu 

data historis perusahaan dan data pengamatan langsung dilapangan.  

Data Historis perusahaan meliputi: 

1. Sejarah perusahaan dan perkembangannya 
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2. Gambaran umum Perusahaan 

3. Struktur organisasi perusahaan 

4. Tata letak stasiun kerja 

5. Proses produksi keseluruhan 

 

Data pengamatan langsung dilapangan meliputi: 

1. Proses produksi dari awal hingga akhir 

2. Survei dan Kuisioner  

Pengamatan dilakukan dengan memberikan kuisioner-kuisioner, yaitu: 

Nordioc Quisioner dan QEC (Quick Exposure Check). Serta melakukan 

pengamatan postur tubuh para pekerja. 

3. Pengukuran Antropometri dan Peralatan Kerja 

Pengukuranya dilakukan dengan mengukur dimensi tubuh karyawan 

bagian  packing.  Pengukuran  peralatan  kerja  juga dilakukan, yang meliputi 

pengukuran dimensi meja dan kursi kerja yang digunakan dalam bekerja.  

 

3.5 Pengolahan Data 

 Pada bagian ini dilakukan pengolahan data yang sudah diperlukan pada 

langkah sebelumnya. Langkah-langkah yang dilakukan antara lain : 

 

3.5.1. Identifikasi Masalah pada Sistem Kerja 

Pengidentifikasian dilakukan dengan mendata hasil check list (Nordic 

Quisioner dan QEC). Untuk QEC data kuisioner dihitung nilai exposure levelnya. 
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Sedangkan hasil Nordic Quisioner dibuat prosentase jumlah keluhan dan membuat 

diagram paretonya. Setelah itu kita dapat mengetahui bagian tubuh mana yang 

memiliki resiko cidera terbesar. Langkah selanjutnya adalah memperbaiki sistem 

dan cara kerja (postur tubuh) dengan mengumpulkan parameter-parameter yang 

berhubungan dalam perhitungan, setelah mengetahui penyebabnya, langkah 

selanjutnya adalah menghitung biomekanika yang meliputi RULA. 

 

3.5.2. Perhitungan Data Antropometri dan Peralatan Kerja 

 Perhitungan antropemetri bertujuan untuk menyesuaikan antara peralatan 

kerja dan operator agar pekerjaan yang dilakukan sesuai dengan kaidah ergonomi. 

Langkah perhitungannya diawali dengan perhitungan persentil antropometri 

pekerja. Sedangkan pengolahan data pengukuran peralatan kerja meliputi ukuran 

meja dan kursi yang digunakan. 

 

3.5.3. Pengujian Kenormalan Data 

Pada pengujian ini, data diolah dengan pengujian kenormalan data. 

Tujuannya adalah untuk mengetahui apakah data yang diambil masih dalam batas 

normal dengan ketelitian 10 % atu signifikasi sebesar α = 0,1. 

 

3.5.4. Pengujian Keseragaman Data 

 Dalam pengujian keseragaman data ini diperlukan untuk mengetahui 

apakah data-data yang berada didalam atau diluar batas kontrol. Untuk melakukan 

pengujian keseragaman data ini dilakukan langkah-langkah sebagai berikut : 
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a. Mencatat data  

b. Menghitung harga rata-rata. 

c. Menghitung standar deviasi sebenarnya dari waktu penyelesaian. 

d. Menentukan batas kontrol atas dan batas kontrol bawah. 

e. Menguji keseragaman data. 

Jika seluruh harga rata-rata berada diantara batas kontrol atas dan batas 

kontrol bawah, maka data dikatakan seragam. Tetapi bila terdapat harga rata-rata 

yang berada diluar batas kontrol, maka data tersebut harus dibuang, jika data telah 

seragam maka langkah selanjutnya adalah melakukan pengujian kecukupan data. 

 

3.5.5. Pengujian Kecukupan Data 

 Setelah data-data seragam, maka dilakukan pengujian kecukupan data 

dengan menghitung nilai N’ yaitu jumlah pengamatan teoritis yang diperlukan 

kemudian nilai N’ ini dibandingkan dengan N, yaitu jumlah pengamatan yang 

telah dilakukan. 

 Dimana data dikatakan cukup jika hasil perbandingan menunjukan nilai 

N’< N, tetapi jika N’> N, maka perlu diadakan pengukuran tahap kedua untuk 

mendapatkan sejumlah data lagi. Kemudian kembali dilakukan pengujian 

keseragaman data dan kecukupan data sampai didapat nilai N’< N. 

 

3.5 Hasil dan Analisa 

Hasil dan analisa ini mengacu pada pengolahan data yang telah dilakukan. 

Dalam analisis ini terdapat hasil sebagai berikut : 
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1. Hasil rancangan kursi, meja kerja, dan redesain troli 

2. Analisis hasil rancangan baru 

3. Perbandingan kondisi kerja awal (baik postur, peralatan, cara kerja dan 

layout) dengan usulan perbaikan. 

 

3.6 Kesimpulan dan Saran 

Kesimpulan dan saran merupakan penutup dari penulisan tugas akhir ini. 

Kesimpulan diperoleh dari bab sebelumnya dan dapat disarankan pula untuk 

perbaikan perusahaan dalam meningkatkan efisiensi lintasan perakitannya. 

 Diagram penulisan (metodologi penelitian) tugas akhir ini dapat dilhat 

pada gambar 3.1 : 
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Gambar 3.1. Flow Chart Metodologi Penelitian 
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Gambar 3.1. Flow Chart Metodologi Penelitian (lanjutan) 

 


