
ABSTRAK 
 
 
 

Tenaga kerja merupakan aset bagi perusahaan dan merupakan unsur yang 
paling pokok, karena keberhasilan perusahaan pada dasarnya bukan semata-mata 
ditentukan oleh sumber daya alam yang tersedia, akan tetapi lebih ditentukan oleh 
sumber daya manusianya yang berperan merencanakan, melaksanakan, dan 
mengendalikan perusahaan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepuasan kerja 
karyawan. Penelitian dilakukan pada PT. Gatramas Internusa. Dalam penelitiaan 
ini metode pengambilan sampel  yang digunakan adalah metode convenience 
sampling, yaitu metode pengambilan sampel dari elemen populasi yang datanya 
mudah diperoleh peneliti. Jumlah sampel sebanyak 50 orang (responden). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kepuasan kerja karyawan 
secara keseluruhan menurut penilaian responden adalah biasa saja artinya 
karyawan antara puas dan tidak puas terhadap kepuasan kerja. 
 
 
Kata kunci : Tingkat kepusan kerja 
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