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Skripsi ini menelaa realita sosial kehidupan masyarakat nelayan kelurahan Kamal
Muara yang terjebak dalam kemiskinan, kesulitan akses sumber daya dan informasi
kebijakan publik yang merefleksikan minimya strategi pemberdayaan masyarakat baik
oleh pemerintah, Lembaga Swadaya Masyarakat, Perusahaan dan perguruan tinggi.
Kajian strategi ini dilakukan di RW 01 dan 04 Kelurahan Kamal Muara terhadap
masyarakat nelayan yang diwakili oleh dua Kelompok Nelayan, para istri nelayan
serta pemerintah Kelurahan Kamal Muara

Mendalami kajian permasalahan ini berkaitan dengan Public Relations Pemerintah
Kelurahan Kamal Muara didasarkan pada teori komunikasi pembangunan, manajemen
strategi, realitas sosial dan Paradigma Pemerintah sebagai Pelayan Publik serta
Konsep Pemberdayaan

Kajian ini menggunakan metode studi kasus di mana penulis mendalami temuan-
temuan melalui pengamatan langsung, wawancara, diskusi, indept interview serta
studi pustaka dengan sarana bantuan berupa alat tulis, kamera, tape recorder.

Hasil penelitian menunjukkan empat hal yakni pertama, ketidakjelasan design
strategi PR Pemerintah, Kedua minimnya ruang komunikasi dan dialog kemitraan,
ketiga, sebaran informasi berkaitan dengan kebijakan pemerintah yang tidak merata
dan menyeluruh dan keempat adalah rendahnya partisipasi masyarakat. Rekomendasi
dari hasil penelitian ini secara teoritis adalah kajian fenomenologi sedangakan secara
praktis yakni membangun media center bersama,melibatkan pihak ketiga atau mitra,
mendorong keaktifan tindakan komunikasi dari pihak pemerintah dan masyarakat.



