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Peningkatan kehadiran jumlah suporter wanita yang signifikan pada
Kejuaraan AFF 2010 merupakan fenomena yang ‘berbeda’ di dunia sepak bola
Indonesia karena pada tahun-tahun sebelumnya penonton sepak bola yang
menonton langsung pertandingan sepak bola di GBK kebanyakan adalah pria.

Sepak terjang tim nasional Indonesia dikejuaraan AFF cup 2010
memunculkan tanggapan yang berbeda-beda dari berbagai pihak. Salah satunya
dimata para suporter tim nasional di Jakarta, khususnya wanita yang mayoritas
awam akan dunia sepak bola. Tanggapan inilah yang akan membentuk citra bagi
timnas maupun PSSI selaku organisasi yang menaunginya. Pertanyaan
penelitiannya adalah bagaimana citra tim nasional sepakbola Indonesia pasca
kejuaraan AFF Cup 2010 bagi suporter wanita di Jakarta

Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian deskriptif. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus dengan pendekatan kualitatif
dan menggunakan teknik pengumpulan data yaitu wawancara mendalam (in-depth
interview) dengan narasumber.

Berdasarkan hasil penelitian diketahui citra tim nasional Indonesia pasca
kejuaraan AFF Cup 2010 studi pada suporter wanita, dan difokuskan pada empat
fungsi citra diketahui bahwa publik belum sepenuhnya bisa memahami,
memberikan kepercayaan, dukungan, dan mau menjalin kerjasama dengan PSSI
selaku organisasi yang menaungi timnas. Sedangkan untuk timnas, publik sudah
cukup memahami, memberikan kepercayaan, dukungan, serta mau membangun
kerjasama.
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